Elektronicznie podpisany przez:
Jakub Kwasny

UCHWALA NR LXX/686/2022 dnia 22 wrzesnia 2022 1.
RADY MIEJSKIEJ W TARNOWIE

z dnia 15 wrzes$nia 2022 r.

w sprawie ,,Diagnozy potrzeb i potencjalu spolecznosci lokalnej w zakresie ustug spolecznych Gminy Miasta
Tarnowa”

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z2022r.
poz. 559, 583, 1005, 10791 1561) oraz art. 21 ust. 5 ustawy zdnia 19 lipca 2019r. o realizowaniu ustug

spotecznych przez centrum ustug spolecznych (Dz.U. poz. 1818) Rada Miejska w Tarnowie uchwala, co
nastgpuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ ,,Diagnoz¢ potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej w zakresie ustug spotecznych Gminy

Miasta Tarnowa” opracowang przez Centrum Uslug Spotecznych w Tarnowie, w brzmieniu jak w zataczniku do
niniejszej uchwatly.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Prezydentowi Miasta Tarnowa.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej

Jakub Kwasny
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Zatacznik do uchwaty Nr LXX/686/2022
Rady Migjskiej w Tarnowie

z dnia 15 wrzesnia 2022 r.

DIAGNOZA POTRZEB | POTENCJAtU
SPOLECZNOSCI LOKALNEJ W ZAKRESIE

UStUG SPOLECZNYCH

GMINY MIASTA TARNOWA

Opracowanie zrealizowane przez przedsiebiorstwo lzabela Wikar Konsulting na zlecenie Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie
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1. Wprowadzenie

1.1 Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie

Diagnoza potrzeb i potencjatu wspdlnoty samorzqdowej w zakresie ustug spotecznych Gminy
Miasta Tarnowa opracowana zostata na zlecenie Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie.
Podmiot ten rozpoczat dziatanie z dniem 1 stycznia 2022 r., kiedy to Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Tarnowie na mocy Uchwaty Rady Miejskiej w Tarnowie Nr LIV/507/2021 z dnia
28 paZdziernika 2021 r. w sprawie przeksztatcenia Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Tarnowie, utworzenia Centrum Ustug Spotfecznych w Tarnowie oraz nadania mu statutu
(Dz. Urz. Woj. Matop. poz. 6392 z pdin. zm.) zostat przeksztatcony w Centrum Ustug

Spotecznych w Tarnowie.

Zaznacza sie, ie dla utatwienia w niniejszej diagnozie, aby unikngé wielokrotnego
nadmieniania, ze Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie to dawniej Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Tarnowie, dla informacji sprzed 2022 roku wykorzystywac sie bedzie
okreslenie Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie, a dla informacji dotyczacych

okresu po 1.01.2022 - Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie.

1.2 Cele i pytania badawcze

Diagnoza potrzeb i potencjatu wspolnoty samorzagdowej w zakresie ustug spotecznych brana
jest pod uwage przy opracowywaniu programu ustug spotecznych. Opracowywanie programu
ustug spofecznych nalezy do zadan wifasnych gminy o charakterze fakultatywnym.
Realizatorem programu jest centrum ustug spotecznych. Zgodnie z zapisami Ustawy z dnia
19 lipca 2019r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz.U. 2019

poz. 1818) diagnoza zawiera w szczegoélnosci informacje dotyczace:

e potrzeb wspdlnoty samorzagdowej w zakresie ustug spotecznych;

e jednostek organizacyjnych gminy, organizacji pozarzadowych i podmiotéw,
o ktorych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie, oraz oséb fizycznych i prawnych, wykonujacych ustugi
z zakresu ustug spofecznych na obszarze dziatania centrum wraz ze wskazaniem

wykonywanych przez nie ustug.
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Diagnoza potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej w zakresie ustug spotecznych jest
przeprowadzana na okres 5 lat. Moze podlegac aktualizacji w przypadku istotnej zmiany
wnioskdw wynikajgcych z rozeznania potrzeb i potencjatu wspdlnoty samorzgdowej

w zakresie ustug spotecznych.

Niniejszy raport koncentruje sie na pierwszej czesci prac zwigzanych z opracowywaniem
diagnozy, a wiec na dostarczeniu informacji o potrzebach mieszkanncow w zakresie ustug
spotecznych oraz danych o potencjale organizacji pozarzadowych stuzacym zaspokajaniu

potrzeb w zakresie ustug spotecznych i dziatan wspierajacych.
Zdefiniowane problemy badawcze dla niniejszego raportu to:

e Jakie sg potrzeby mieszkancow w zakresie ustug spotecznych i dziatan wspierajgcych?
e Jakie sg zasoby organizacji pozarzadowych stuzgce zaspokajaniu potrzeb w zakresie

ustug spotecznych i dziatan wspierajacych?

1.3 Zasady

Diagnoza potrzeb i potencjatu wspdlnoty samorzagdowej Gminy Miasta Tarnowa w zakresie
ustug spotecznych opracowywana zostata z uwzglednieniem nastepujgcych zasad — zgodnie
z wytycznymi broszury pt. Diagnoza potrzeb i potencjatu spotfecznosci lokalnej w zakresie

ustug spotecznych, przygotowanej przez Kancelarie Prezydenta Rzeczpospolitej Polskiej*:

e wieloaspektowos¢ — uwzglednienie réznorodnych uwarunkowan;
e kompleksowos¢ — uwzglednienie szerokiego zakresu ustug organizowanych przez
miasto, tj. takich obszaréw jak:
o polityka prorodzinna;
O wspieranie rodziny;
o system pieczy zastepczej;
O pomoc spoteczna;
o wspieranie 0séb niepetnosprawnych;

o edukacja publiczna;

1 D. Bazun, J. Fratczak-Miiller, M. Jaskulska, M. Kwiatkowski, A. Mielczarek-Zejmo, Diagnoza potrzeb i potencjatu
spotecznosci lokalnej w zakresie ustug spotecznych, Kancelaria Prezydenta Rzeczpospolitej Polskiej, Warszawa
2020
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o przeciwdziatanie bezrobociu;

o promocja i ochrona zdrowia;

o edukacja publiczna;

o kultura;

o kultura fizyczna i turystyka;

o pobudzanie aktywnosci obywatelskiej;
o mieszkalnictwo;

o reintegracja zawodowa i spofeczna;

e zréznicowanie metod badawczych — taczenie analiz jakosciowych z ilosciowymi,
danych zastanych z wywotywanymi, stosowanie réznego rodzaju technik;

e partycypacja - uczestnictwo reprezentantdow kadry centréow ustug spotecznych
i innych przedstawicieli miasta w diagnozie, zastosowanie metod i technik
umozliwiajgcych wtaczenie spotecznosci lokalnej w opracowywanie diagnozy;

e praktycznos$¢ - dostarczenie wtadzom gminy informacji o potrzebach mieszkancow

w zakresie ustug spotecznych z zestawem rekomendaciji.
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2. Metodologia

2.1 Procedury metodologiczne
W celu spetnienia wymogu taczenia metod i technik badawczych podczas opracowywania
Diagnozy potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej w zakresie ustug spotecznych Gminy

Miasta Tarnowa zastosowano nastepujgce metody i techniki badawcze:

Przeprowadzono weryfikacje i przetwarzanie rdznego rodzaju danych wtérnych

z materiatéw Zzrédtowych. Analizie zostaty poddane nastepujgce Zrddta:

e dane statystyczne pochodzace z Gtédwnego Urzedu Statystycznego, Powiatowego
Urzedu Pracy w Tarnowie, Okregowej Komisji Egzaminacyjnej w Krakowie, Bazy
Podmiotéw Ekonomii Spotecznej, Bazy Organizacji Pozytku Publicznego;

e dane pozyskane z Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie na temat realizacji miejskiej
polityki spotecznej, w tym pochodzgce z takich opracowan jak:

o Sprawozdania z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Tarnowie;
o Oceny Zasobdéw Pomocy Spotecznej Gminy Miasta Tarnowa;
e oficjalne miejskie (i inne) dokumenty strategiczne, najbardziej aktualne w momencie
opracowywania raportu:

o projekt Strategii Rozwoju Miasta — Tarnéw 2030;

o Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych Miasta Tarnowa na lata
2017-2020;

o Gminny Program Profilaktyki, Rozwiqzywania Problemdw Alkoholowych
i Przeciwdziatania Narkomanii dla Miasta Tarnowa na 2021 rok i 2022 rok;

o Program Dziatarn na Rzecz Osob Niepetnosprawnych w Miescie Tarnowie na
lata 2021-2025;

o Program Rozwoju Pieczy Zastepczej dla Miasta Tarnowa na lata 2021-2023;

o Informacja o stanie rynku pracy w regionie tarnowskim Powiatowego Urzedu

Pracy w Tarnowie;
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o Wieloletni program wspdtpracy Gminy Miasta Tarnowa z organizacjami
pozarzqdowymi oraz podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy
o dziatalnosci poZzytku publicznego i o wolontariacie na lata 2021-2025;
o projekt  Regionalnego  Programu  Rozwoju  Ekonomii  Spotecznej
w Wojewddztwie Matopolskim do 2030 roku;
o Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2023 roku. Ekonomia
Solidarnosci Spotecznej;
e ogélnodostepne materialy zamieszczone w internecie, w tym na stronach
internetowych i profilach w mediach spotecznosciowych instytucji i organizacji

pozarzadowych.
Analiza desk research realizowana byta w celu dostarczenia informacji o:

e zdiagnozowanych w innych dokumentach strategicznych problemach spotecznych na
terenie Gminy Miasta Tarnowa;

e skali wsparcia ze strony pomocy spotecznej i powodach tego wsparcia;

e sposobach, w jakie rdéine podmioty funkcjonujgce w mieécie odpowiadajg na

problemy spoteczne.

Badanie ankietowe zostato przeprowadzone w dniach 29.03.-14.04.2022 z wykorzystaniem
dwéch technik - PAPI (ang. Paper & Pen Personal Interview), a zatem z wykorzystaniem
ankiety papierowej oraz CAWI (ang. Computer-Assisted Web Interview), a zatem
z wykorzystaniem ankiety elektronicznej. Ankieta zostata wypetniona przez facznie 438

respondentow — mieszkancéw Tarnowa. Ich strukture prezentuje tabela ponizej.
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Liczba

Kryterium Opcje , Udziat procentowy
respondentéw
, Kobieta 295 67,4%
Ptec¢ -

Mezczyzna 143 32,6%

Ponizej 17 lat 20 4,6%

18-25 lat 63 14,4%

Wiek 26-40 lat 191 43,6%
41-59 lat 123 28,1%

Powyzej 60 lat 41 9,4%

Podstawowe
. . 23 5,3%
i gimnazjalne
) Zasadnicze zawodowe 15 3,4%
Wyksztatcenie . :

Srednie 98 22,4%

Policealne 27 6,2%

Wyzsze 275 62,8%
Uczen/student 60 13,7%

Pracownik fizyczny 35 8,0%
Pracownik umystowy 232 53,0%

Przedsiebiorca 39 8,9%

Status zawodowy .

Rolnik 1 0,2%

Emeryt 34 7,8%

Bezrobotny 18 4,1%

Inne 19 4,3%

Zrédto: ankieta wéréd mieszkaricéw Gminy Miasta Tarnowa.
Dotarcie do respondentéw nastgpito poprzez:

e kampanie informacyjng o realizacji badania, realizowang w internecie
z wykorzystaniem social mediéw, grup zrzeszajgcych mieszkancow oraz fanpage’y
instytucji miejskich i organizacji dziatajgcych w miescie (gtéwne Zrddto pozyskania
odpowiedzi);

e umieszczenie linku do kwestionariusza na stronach internetowych miejskich instytucji,
w tym Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie;

e umieszczenie ankiet papierowych do dyspozycji o0séb odwiedzajgcych

instytucje/organizacje zwigzane z pomoca spoteczng w miescie;
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e przekazanie ankiet do wypetnienia (zaréwno elektronicznych, jak i papierowych) na
spotkaniach realizowanych w ramach wywiaddéw grupowych.

Odpowiedzi mieszkancéw w ankiecie miaty dostarczy¢ informacji o:

e ocenie poszczegdlnych aspektow zycia w miescie zwigzanych z obszarem pomocy
spotecznej;

e najwazniejszych w opinii mieszkarnicéw problemach;

e ustugach spotecznych o najwiekszym zapotrzebowaniu wsrdd mieszkarncéow;

e rozpoznawalnosci réznych instytucji wsparcia mieszkancéw — odpowiedzi w pytaniu
dotyczacym tego zagadnienia zostaty wykorzystane przy tworzeniu Diagnozy
obecnego stanu swiadczenia ustug spotecznych Gminy Miasta Tarnowa;

e aktywnosci spotecznej mieszkancow.

Przeprowadzono 3 wywiady grupowe (FGI):

e wywiad z przedstawicielami podmiotdéw, zaangazowanych w obszar pomocy
spotecznej w miescie [FGI 1], w ktorym udziat wzieli przedstawiciele miejskich
instytucji ochrony zdrowia, kultury, stuzb mundurowych, Powiatowego Urzedu Pracy
w Tarnowie, szkét i organizacji pozarzgdowych dziatajgcych na rzecz spotecznosci
lokalnej — wywiad zrealizowano 7.04.2022 z wykorzystaniem formy zdalnej —
videokonferencji;

e wywiad z przedstawicielami Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie [FGI 2], w ktorym
udziat wzieli pracownicy CUS, w szczegdlnosci bezposrednio zaangazowani w prace
z mieszkancami — wywiad zrealizowano 8.04.2022 z wykorzystaniem formy zdalnej —
videokonferencji;

e wywiad z przedstawicielami podmiotow wspierajgcych srodowisko senioréw i oséb
z niepetnosprawnos$ciami  [FGI 3], w ktérym udziat wzieli przedstawiciele
Miedzyosiedlowych Centréw Aktywnosci Senioralnej, Klubéw Seniora i organizacji
pozarzagdowych dziatajgcych na rzecz oséb z niepetnosprawnoscia — wywiad
zrealizowano 11.04.2022 w formie stacjonarnej w Klubie Seniora w Multimedialnym

Centrum Artystycznym przy ul. Watowej 25 w Tarnowie.
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Wywiady grupowe zrealizowano dla dostarczenia informacji o:

e najwazniejszych problemach spotecznych w miescie z punktu widzenia oséb
dziatajgcych na rzecz wspdlnoty samorzgdowej;
e zgtaszanych potrzebach mieszkancow w zakresie wsparcia spotecznego;

e doswiadczeniach wspotpracy z CUS i potencjale dla jej rozwoju.

2.2 Formularze wywiadow

Szanowni Panstwo,

W zwiazku z opracowywaniem diagnozy potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej Gminy
Miasta Tarnowa w zakresie ustug spotecznych zwracamy sie z prosbg do mieszkancow
o wypetnienie ankiety. Jej celem jest diagnoza potrzeb wspdlnoty samorzagdowej w zakresie
ustug spotecznych i dziatan wspierajacych.

Ankieta jest anonimowa i dobrowolna.
Z gory dziekujemy za udziat w badaniu.

METRYCZKA
1. Ptec:

(prosze o wybranie jednej odpowiedzi)

kobieta
mezczyzna

2. Wiek:

(prosze o wybranie jednej odpowiedzi)

ponizej 17 lat
18-25 lat
26-40 lat
41-59 lat
powyzej 60 lat
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3. Wyksztatcenie:

(prosze o wybranie jednej odpowiedzi)

podstawowe
i gimnazjalne

zasadnicze zawodowe

Srednie

policealne

wyzsze

4. Status zawodowy:

(prosze o wybranie jednej odpowiedzi)

uczen/student

pracownik fizyczny

pracownik umystowy

przedsiebiorca

rolnik

emeryt

bezrobotny

inne
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OCENA WARUNKOW ZYCIA
5. W jakim stopniu jest Pan/Pani zadowolony/a z ponizszych warunkéw zycia w Tarnowie?

(prosze o zaznaczenie 1 odpowiedzi w kazdym wersie)

Wyszczegdlnienie

Bardzo niezadowolony/3
Niezadowolony/a
Niezdecydowany/a
Zadowolony/a
Bardzo zadowolony/a

oferta pomocy dla osdb uzaleznionych

oferta wsparcia dla ofiar i sprawcéw przemocy

pomoc dla oséb zmagajacych sie z trudng sytuacja
materialng

dostepnos¢ doradztwa psychologiczno-prawnego

warunki mieszkaniowe

wsparcie oséb z niepetnosprawnoscia

wsparcie dla oséb starszych

stan  infrastruktury pod katem oséb z
niepetnosprawnoscia i starszych (np. kwestia barier
architektonicznych)

dostepnosc ztobkdw i przedszkoli

oferta edukacyjna szkoét

dostep do placéwek i specjalistow opieki zdrowotnej

dostep i jakos¢ oferty kulturalnej (wydarzenia
kulturalne, koncerty, wystawy, biblioteka)

organizacja czasu wolnego

oferta spedzania czasu wolnego dla dzieci i
miodziezy

sytuacja na lokalnym rynku pracy

bezpieczenstwo publiczne

udziat mieszkancow w  zyciu publicznym i

spoftecznym
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6. Jakie problemy uwaza Pan/Pani za najwazniejsze w Tarnowie?

(prosze o zaznaczenie maks. 3 odpowiedzi)

alkoholizm

inne uzaleznienia (np. narkotyki)

przemoc w rodzinie

problemy opiekuiczo-wychowawcze, w tym rodzin wielodzietnych i niepetnych

ubdstwo, zfa sytuacja finansowa rodzin

zte warunki mieszkaniowe

niepetnosprawnosc i dfugotrwata choroba

problemy osdb starszych

dostep i jakos¢ edukacji

dostep do ochrony zdrowia

jako$¢ oferty spedzania czasu wolnego

bezrobocie

przestepczosé

bezdomnosé

migracja oséb mtodych

wykluczenie komunikacyjne

brak aktywnosci obywatelskiej

INNE (JAKIE?) . e

7. Jakie negatywne zjawiska odnoszace sie do dzieci i mtodziezy s3 w Pana/Pani opinii

najczestsze w Tarnowie?

(prosze o zaznaczenie maks. 3 odpowiedzi)

alkohol, papierosy

narkomania

uzaleznienie od komputera, internetu

chuliganstwo

doswiadczanie przemocy w rodzinie

problemy w nauce

ubdstwo, niedozywienie

bezproduktywne spedzanie czasu

problemy i zaburzenia psychiczne, depresja

niezdrowy tryb zycia i odzywiania

INNE (JAKIE?) ..t
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UStUGI DLA MIESZKANCOW

8. Na ktére z wymienionych ponizej ustug dedykowanych RODZINOM jest najwieksze

zapotrzebowanie w Tarnowie?

(prosze o zaznaczenie maks. 5 odpowiedzi)

asysta i doradztwo dla rodzin

dostep do prawnika

terapia dla dzieci i mfodziezy

terapia dla dorostych

poradnictwo dla rodzin w zakresie problemoéw opiekunczych i wychowawczych

ustugi doradcze w formie mobilnej (np. psycholog, prawnik, pracownik socjalny)

interwencje kryzysowe

zapewnienie schronienia osobom doznajgcym przemocy

wsparcie finansowe rodzin

wsparcie w dozywianiu

opieka dla dzieci w ztobkach

opieka dla dzieci w przedszkolach

wsparcie specjalistyczne dla dzieci (pedagog, logopeda itp.)

poszerzanie oferty ochrony zdrowia

akcje profilaktyczne w obszarze zdrowia

dziatania profilaktyczne dla rodzin w zakresie uzaleznien, przemocy

tworzenie grup wsparcia

tworzenie i udostepnianie mieszkan socjalnych

tworzenie i wspieranie rodzin zastepczych

poszerzanie oferty spedzania czasu wolnego

INNE (JAKIE?) e

9. Na ktore z wymienionych ponizej ustug dedykowanych OSOBOM STARSZYM
I Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA jest najwieksze zapotrzebowanie w Tarnowie?

(prosze o zaznaczenie maks. 5 odpowiedzi)

ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze

dostep do osrodkéw wsparcia dziennego

organizowanie szkolen i doradztwo dla opiekundw o0sdéb starszych
i z niepetnosprawnoscia

wsparcie finansowe
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wsparcie w dozywianiu

pomoc w uzyskaniu Swiadczen dla oséb z niepetnosprawnoscia

wypozyczenie sprzetu rehabilitacyjnego

poszerzanie oferty ochrony zdrowia

organizacja transportu np. do lekarza

ustugi doradcze w formie mobilnej (np. psycholog)

rozwaj oferty spedzania czasu wolnego

wsparcie w zakresie zmniejszania izolacji spotecznej i zapewniania towarzystwa
osobom samotnym

wsparcie w codziennych czynnosciach (sprzatanie, zakupy)

promowanie informacji o potrzebach i mozliwosciach o0séb starszych
i z niepetnosprawnoscig wsrdd lokalnej spotecznosci

wdrozenie seniorow w procesy decyzyjne w miescie (np. rada senioréw)
INNE (JAKIE?) e

10. Na ktére z wymienionych ponizej ustug dedykowanych MtODZIEZY jest najwieksze

zapotrzebowanie w Tarnowie?

(prosze o zaznaczenie maks. 5 odpowiedzi)

profilaktyka uzaleznien, w tym uzaleznien od internetu i komputera w szkotach

dziatania informacyjne w zakresie mozliwosci radzenia sobie w sytuacjach
kryzysowych (np. przemoc w rodzinie)

profilaktyka zdrowotna

poradnictwo psychologiczne i pedagogiczne

oferta spedzania czasu wolnego dla dzieci i mtodziezy

rozwdj pozaszkolnej oferty edukacyjnej (np. warsztaty, kursy)

udostepnienie przestrzeni na spotkania dla dzieci i mtodziezy (np. klub dzieciecy,
klub mtodziezowy)

doradztwo i wsparcie w zakresie realizacji wtasnych inicjatyw ze strony
miodziezy

wdrozenie mtodziezy w procesy decyzyjne w miescie (np. mtodziezowa rada
miasta)

INNE (JAKIE?) . e e
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11. Na ktére z wymienionych ponizej ustug z obszaru RYNKU PRACY jest najwieksze

zapotrzebowanie w Tarnowie?

(prosze o zaznaczenie maks. 5 odpowiedzi)

doradztwo zawodowe w szkole

praca nad dopasowaniem oferty edukacyjnej do potrzeb rynku pracy

doradztwo zawodowe dla 0sdb dorostych

ustugi posrednictwa pracy

wsparcie finansowe bezrobotnych

ustugi doradcze dla przedsiebiorcow i oséb planujacych zatozyé dziatalno$é
gospodarcza

dofinansowanie na zatozenie dziatalnosci gospodarczej

dofinansowanie do szkolen i kursow

wsparcie na rynku pracy dla oséb z niepetnosprawnoscia

rozwadj przedsiebiorstw spotecznych

12. W Pan/i opinii jakich specjalistow najbardziej brakuje w Tarnowie?

(prosze o zaznaczenie maks. 3 odpowiedzi)

terapeuta ds. uzaleznien

psycholog

psychiatra

prawnik

doradca ds. finansowych

asystent rodziny

asystent osoby z niepetnosprawnoscia

pedagog szkolny

logopeda

dietetyk

animator kultury

doradca zawodowy dla mtodziezy

doradca zawodowy dla dorostych, posrednik pracy

organizator spofecznosci lokalnej

INNE (JAKIE?) et
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INSTYTUCJE WSPIERANIA MIESZKANCOW

13. Ktoére z wymienionych podmiotéw pomocowych w Tarnowie s3 Panu/Pani znane,

a z ktorych ustug Pan/Pani korzystat/a?

(prosze o zaznaczenie 0, 1 lub 2 odpowiedzi w kazdym wersie)

korzystatem/am
znam .
ze wsparcia

Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie (dawniej
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie)

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna

Specjalistyczna Poradnia Profilaktyczno-
Terapeutyczna

Tarnowski Osrodek Interwencji Kryzysowej i Wsparcia
Ofiar Przemocy

Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie

Placowki Wsparcia Dziennego

Placowki Opiekunczo-Wychowawcze

Placowki Opiekunczo-Wychowawcze

Domy Pomocy Spotecznej

Srodowiskowe Domy Samopomocy

Subregionalne  Centrum  Wsparcia  Opiekunow
Nieformalnych Oséb Niesamodzielnych Bezpieczna
Przystan

Punkt  Informacyjno-Konsultacyjny dla  Oséb
Niepetnosprawnych, Cztonkéw Ich Rodzin i Przyjaciot

Centrum Rehabilitacji Spotecznej i Zawodowej Zaktad
Aktywnosci Zawodowej ,,Stoneczne Wzgorze”

Centra i Klub Integracji Spotecznej

Warsztat Terapii Zajeciowej

Uniwersytet Trzeciego Wieku

Miedzyosiedlowe Centra Aktywnosci Senioralnej
(kluby seniora)

mieszkania chronione wspierane

mieszkania chronione treningowe

noclegownie i schroniska dla 0s6b bezdomnych

jadtodajnie

Punkt Opieki nad Osobami Nietrzezwymi
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Tarnowskie Centrum Kultury

Centrum Sztuki Moscice

Teatr im. L. Solskiego

Miejska Biblioteka Publiczna im. J. Sfowackiego

Powiatowy Urzad Pracy

Komenda Miejska Policji

Straz Miejska

Tarnowskie Towarzystwo Budownictwa Spotecznego

mieszkania o najmie socjalnym

mieszkania komunalne

Biuro Wystaw Artystycznych

AKTYWNOSC SPOLECZNA

14. Czy zdarzyto sie Panu/Pani w ciggu ostatniego roku uczestniczy¢ w ponizszych
aktywnosciach?

(prosze o zaznaczenie dowolnej liczby odpowiedzi)

zaangazowanie w dziatalnos$¢ organizacji pozarzgdowej

wolontariat

pomoc sgsiedzka

pomoc osobie potrzebujgcej

zainicjowanie pomystu na zmiane sytuacji w lokalnym otoczeniu

podpisanie petycji

organizacja lokalnego wydarzenia

uczestnictwo w lokalnym wydarzeniu

uczestnictwo w spotkaniu lokalnej spotecznosci

15. Ktére dziatania w Pana/Pani opinii mogg w najwiekszym stopniu wspiera¢ wzrost

aktywnosci spotecznej w Tarnowie?

(prosze o zaznaczenie maks. 3 odpowiedzi)

stworzenie forum wspdfpracy pomiedzy organizacjami spotecznymi

stworzenie forum wspdtpracy miedzy organizacjami spotecznymi a samorzagdem

wsparcie w promocji inicjatyw spotecznych

wsparcie finansowe organizacji i ruchéw spotecznych

zlecanie zadan publicznych organizacjom spotecznym
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szkolenia dla cztonkdw organizacji spotecznych

wsparcie doradcze dla organizacji i ruchéw spotecznych

edukacja dzieci i mtodziezy w zakresie aktywnosci spoteczne;j

INNE (JAKIE?) e

16. Jakie Pana/Pani zdaniem inne dziatania nalezy podja¢ by przeciwdziata¢ negatywnym

zjawiskom i wprowadzi¢ pozytywne zmiany spoteczne w Tarnowie?

1. Wprowadzenie (5 min)

Przedstawienie sie moderatora, prezentacja celdéw wywiadu i kontekstu jego realizacji,

wyjasnienie sposobu wykorzystanie zebranych informacji, informacje o nagrywaniu
2. Najwazniejsze problemy spoteczne (15 min)

e Gdyby mieli Panstwo wymieni¢ 3 najwazniejsze problemy spoteczne w miescie, jakie
by to byty?

e Jakie grupy spoteczne sg w szczegdlnosci narazone na wykluczenie?

e Jak oceniajg Panstwo skale przemocy domowej w miescie? Jakie sg jej przyczyny?

e Jaka jest w Panistwa ocenie skala alkoholizmu i innych uzaleznieA? Jakie sg przyczyny
tego problemu?

e Jakiej czesci rodzin w miescie w Panistwa opinii dotyka problem ubdstwa? Jakie sg jego
gtéwne przyczyny?

3. Identyfikacja potrzeb mieszkancéw (20 min)

e W jaki sposdb widzieliby Panstwo mozliwos¢ poradzenia sobie ze zidentyfikowanymi
problemami spotecznymi?

e Jakie braki w zakresie wsparcia pomocy spotecznej identyfikujg Paristwo w miescie?
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e Jakie potrzeby zgtaszajg Panstwu mieszkancy w zakresie wsparcia ze strony instytucji
publicznych?

e Kto aktualnie wedtug Panstwa wiedzy zaspokaja te potrzeby, a kto mogtby sie tym
zajyc?

4. Doswiadczenie wspotpracy z CUS Tarnéw (pytania w wywiadach FGI 1i FGI 3) (15 min)

e (Czy Panistwa instytucje wspotpracujg z CUS Tarnéw?
e W jakim zakresie wspotpracujg Panstwo z CUS Tarndéw, na jakich polach?
e Jak oceniajg Panstwo te wspotprace? Co mozna poprawié?
5. Mozliwosci wspodtpracy w zakresie wspdlnego rozwigzywania probleméw w zakresie

potrzeb wspdlnoty samorzagdowej (pytania w wywiadach FGI 1 i FGI 3) (15 min)

e Jakie widzicie Painstwo mozliwosci rozszerzenia wspotpracy z CUS Tarnéw?
e Jakie dziatania realizowane wspdlnie z CUS Tarnéw lub innymi podmiotami mogtyby
lepiej odpowiadac na potrzeby wspélnoty samorzgdowej?

6. Zakonczenie (5 min)

e Podsumowanie dyskusji

e Podziekowanie za udziat w spotkaniu

21
Id: BIA998EF-6108-47DC-95F7-DB9C5438364D. Podpisany Strona 21




3. Gmina Miasta Tarnowa — podstawowe informacje

Miasto Tarndw jest jednym z trzech miast na prawach powiatu wojewdédztwa matopolskiego
(obok Krakowa i Nowego Sacza) i jednoczesnie drugim najwiekszym pod wzgledem liczby
ludno$ci miastem regionu. Zajmuje powierzchnie 72 km? i graniczy z gminami: gming wiejskg
Tarnéw, gming wiejska Skrzyszéw, gming wiejska Lisia Géra, gming miejsko-wiejska Zabno
i gming wiejska Wierzchostawice. Jednym z atutéw miasta jest potozenie na styku waznych
europejskich szlakéw handlowych — miedzynarodowej trasy E4 z zachodu na wschéd
(Zgorzelec - Medyka) i drogi krajowej nr 73 z p6tnocy na potudnie (Warszawa - Nowy S3cz -
granica ze Stowacjg). Miasto posiada takze bezposrednie potgczenia kolejowe z Krakowem,
Warszawg, Poznaniem, Szczecinem i Gdanskiem, a takze Kijowem, Odessg, Bukaresztem,

Budapesztem i Koszycami.

W 2020 roku wedtug danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego Gmine Miasta Tarnowa
zamieszkiwato 107 498 mieszkancow, co stanowito 3,2% populacji wojewddztwa
matopolskiego. Widoczna jest przewaga liczby kobiet w relacji z liczbg mezczyzn —w 2020 roku
kobiety stanowity 52,7% mieszkaricdw miasta. Liczba ludnos$ci Tarnowa z roku na rok spada
— w 2020 roku liczba mieszkarncdw zmniejszyta sie 0 2,4% w relacji z rokiem 2016. Warto
wspomniec, ze w tym samym okresie populacja catego wojewddztwa matopolskiego wzrosta
0 0,8%. Wiecej na temat demografii i trendéw w tym obszarze (przyrost naturalny, struktura

wiekowa ludnosci itp.) w Tarnowie w dalszych czesciach opracowania.
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Zrédto: Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

Tarnéw cechuje bogactwo obiektéw kulturalnych w centrum miasta, takich jak zabudowa
rynku Starego Miasta, Ratusz czy bazylika katedralna Narodzenia NMP, jak i na jego obrzezach
- takich jak relikty wczesnosredniowiecznego grodu drewniano-ziemnego na Gorze
Sw. Marcina. Miasto posiada takze elementy spuscizny kultury zydowskiej takie jak bima —
pozostatos¢ po starej synagodze czy cmentarz zydowski. Mieszkancy moga korzystac
z rozwinietej zieleni miejskiej, np. z reprezentacyjnego Parku Strzeleckiego. Z Tarnowem

zwigzana jest postac¢ generata Jézefa Bema — w miescie znajduje sie jego mauzoleum.

Tarnéw ma silne tradycje gospodarcze w dziedzinie przemystu chemicznego — na terenie
dzielnicy Moscice miesci sie siedziba i zaktady Grupy Azoty S.A., czyli najwiekszej grupy
kapitatowej branzy chemicznej w kraju i jednej z najwiekszych w Europie. W mieScie dziatajg
takze przedsiebiorstwa z branzy elektromaszynowej, zbrojeniowej, spozywczej, betonowej,

odziezowej czy szklarskiej.

W odniesieniu do najwazniejszego miejskiego dokumentu definiujgcego kierunki strategiczne
rozwoju miasta Tarnowa w momencie opracowywania niniejszego raportu trwaty prace nad
uchwaleniem nowej Strategii Rozwoju Miasta — Tarnéw 2030, ktérej projekt przeszedt przez

konsultacje spoteczne. Proponowana wizja miasta w nowym dokumencie strategicznym
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brzmi: ,Gtéwng aspiracjg Tarnowa jest odblokowanie i wzmacnianie lokalnych potencjatéw
oraz wigczenie i zaangazowanie mieszkancéw w procesy rozwojowe miasta”. Wizja rozwijana

jest sformutowaniami, ktére w kontekscie obszaru spotecznego zaktadaja:

e dazenie do stania sie miastem fatwym w obstudze i dostepnym, likwidujagcym
ograniczenia i pobudzajgcym aktywnos¢ mieszkaricéw w sferze wspodlnotowej,
spotecznej i zawodowej;

e tworzenie warunkdw dla rozwoju dobrej jakosci miejsc pracy;

e stawianie na wysoka jakos¢ edukacji na poziomie ponadpodstawowym i wyzszym,
reagujgcy na trendy obserwowane w otoczeniu;

e dazenie Tarnowa do stania sie miastem oferujgcym dostep w zasiegu
kilkuminutowego spaceru do ustug i infrastruktury spotecznej, przestrzeni publicznych
czy bazy sportowej, pozwalajgcych na aktywne spedzanie czasu wolnego i sgsiedzka
integracje?.

Z kolei misja Miasta Tarnowa, zawarta w dokumencie strategicznym dedykowanym
obszarowi spotecznemu w miescie - Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych Miasta
Tarnowa na lata 2017-2020 - zostata zdefiniowana nastepujgco: ,Tarndw miastem
zintegrowanym spotecznie, poprawiajgcym komfort zycia mieszkancéw, zaspakajajacym ich
potrzeby istwarzajgcym im mozliwosci rozwoju” oraz ,Rozwijanie dobrych praktyk
tarnowskiego systemu zabezpieczenia spotecznego szansg na eliminowanie problemdw

jednostkowych i spotecznych wéréd mieszkaricow Miasta”3.

2 Projekt ,Strategii Rozwoju Miasta — Tarnéw 2030”, zatgcznik do uchwaty Nr LIX/579/2022 Rady Miejskiej
w Tarnowie z dnia 27 stycznia 2022 r. w sprawie przeprowadzenia konsultacji projektu "Strategii Rozwoju Miasta
- Tarnéw 2030", s. 11-12.

3 Strategia Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych Miasta Tarnowa na lata 2017-2020, Zatgcznik do Uchwaty
Nr XXXIV/344/2017 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 26 stycznia 2017 r., s. 68.
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4. Wyniki diagnozy

4.1 Polityka prorodzinna

Diagnoze sytuacji w obszarze polityki prorodzinnej rozpoczeto od podstawowych danych
statystycznych na temat rodzin, matzenstw i dzietnosci w Tarnowie. Miasto cechuja rokroczne
ujemne wartosci przyrostu naturalnego, co wiecej — z roku na rok wartosci przyrostu
naturalnego na 1 000 mieszkaricdw sg coraz nizsze. Tarnow osiggnat w 2020 roku rekordowo
niski przyrost naturalny na 1 000 mieszkarncéw na poziomie -4,87%o0 — przy podobnej liczbie
urodzen co w latach poprzednich (863 w 2020 roku — srednia z lat 2016-2020 to 908)
odnotowano wyjatkowo wysoka liczbe zgondw (1 390 w 2020 roku - $rednia z lat 2016-2020
to 1 142). Powodem takiego uksztattowania wskaznikéw przyrostu naturalnego w 2020 roku
byta najpewniej trwajgca w tym czasie pandemia COVID-19. Powodowata ona z jednej strony
dodatkowe zgony z powodu choroby, z drugiej - wptywata na utrudnienia w dostepie do
opieki zdrowotnej wobec ograniczen dla funkcjonowania placowek ochrony zdrowia. Tarnéw
cechuje sie ponadto relatywnie niskg dzietnoscia mierzong jako liczba urodzen zywych
w przeliczeniu na 1 kobiete w wieku 15-49 lat, a takze znacznym stosunkiem liczby rozwodéw

do matzenstw nowo zawartych.

2016 2017 2018 2019 2020

Przyrost naturalny na
1 000 mieszkancéw [%o]

Liczba urodzen zywych

-0,57 -1,24 -1,82 -2,26 -4,87

w danym roku
w przeliczeniu na 1 0,035 0,037 0,038 0,037 0,036
kobiete w wieku 15-49 lat
[0s.]
Stosunek liczby rozwodéw
do liczby matzenstw nowo
0,45 0,41 0,41 0,48 0,46
zawartych w danym roku
[szt.]

Zrédto: Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego.
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Wobec niskiej dzietnosci i ujemnego przyrostu naturalnego istotne staje sie zapewnianie
ustug, ktore mogg zahamowaé negatywne trendy demograficzne. Wymieni¢ wsréd nich
mozna efektywny system opieki ztobkowej. Wedtug danych GUS opiekg ztobkowa
w Tarnowie objetych byto na koniec 2020 roku 513 dzieci w wieku ztobkowym, co stanowi
19,2% wszystkich dzieci w tym wieku. Oznacza to, ze poza opiekag ztobkowa w Tarnowie jest
nieco ponad 2 tys. dzieci do lat 3. Obserwuje sie wzrost odsetka dzieci do lat 3 objetych opieka
ztobkowg —w 2016 roku wartos¢ tego wskaznika wynosita 18,8%. W ujeciu wzglednym — liczba
dzieci w ztobkach i klubach dzieciecych na 1 000 dzieci w wieku do lat 3 wynosita w 2020 roku
192, a liczba miejsc w ztobkach i klubach dzieciecych na 1 000 dzieci w wieku do lat 3 — 208.

Sytuacja w zakresie dostepnosci ztobkéw ulega rokrocznie poprawie.

2016 2017 2018 2019 2020
Liczba dzieci w ztobkach
i klubach dzieciecych na
o ) 188 186 183 193 192
1 000 dzieci w wieku do
lat 3 [0s.]
Liczba miejsc w ztobkach
i klubach dzieciecych na
177 176 194 203 208

1 000 dzieci w wieku do
lat 3 [szt.]

Zrédto: Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

Ankietowani mieszkancy Tarnowa dostali do oceny spektrum sytuacji w miescie — w tym
dostepnos¢ ztobkow i przedszkoli - i oceniali swoje zadowolenie na temat kazdego z tych
elementéw w 5-stopniowej skali od ,bardzo niezadowolony” do ,bardzo zadowolony”.
Poszczegblnym ocenom przypisano wartosci od 1 do 5. Tabela ponizej prezentuje $rednig
z ocen respondentow. Dostepnos¢ ztobkéw i przedszkoli jest jednym z trzech najlepiej
ocenianych przez respondentédw ogdétem aspektédw zycia w Tarnowie. Jednoczesnie jednak
mozna zauwazyé, ze grupa wiekowa mierzaca sie bezposrednio z kwestig dostepnosci
Ztobkdéw — 26-40 lat — jest grupa najstabiej oceniajgcag ten aspekt sposréd wszystkich grup

wiekowych.
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<25 26-40 41-59 > 60

Wyszczegdlnienie ogdtem
¥ € 8 lat lat lat lat

dostepnos¢ ztobkow
. . 2,83 3,13 2,57 3,15 3,03
i przedszkoli

Zrédto: ankieta wéréd mieszkaricéw Gminy Miasta Tarnowa.

Mimo poprawiajgcych sie statystyk dostepnosci ztobkédw opieki nad dzieémi do lat
3 w Tarnowie, nadal odnotowywane sg braki w skali realizacji tych ustug wobec istniejacych
potrzeb. Uczestnicy wywiadu grupowego z przedstawicielami instytucji dziatajgcych
w obszarze wspierania mieszkancéw [FGI 1] wskazywali, ze tarnowianie zgtaszajg problemy
w dostepie do ztobkdw publicznych — przede wszystkim w kontekscie rozwoju lokalnego
rynku pracy. Niedostateczna liczba miejsc w ztobkach przekuwa sie bowiem na trudnosci
w rozwoju zawodowym os6b mtodych, ktére majg dzieci, a nie majg innych niz ztobki
mozliwosci zapewnienia im opieki. Kwestia zwiekszania liczby ztobkow, ale i przedszkoli
znalazta sie takze wsréd odpowiedzi na pytanie otwarte w ankiecie wsrod mieszkancow jako
aspekt mogacy pozytywnie wptyngé na sytuacje spoteczng w Tarnowie. Zwiekszanie liczby
dostepnych miejsc w ztobkach uzna¢ mozna za wazing potrzebe w obszarze polityki

prorodzinnej w Tarnowie.

4.2 Wspieranie rodziny

Informacji o liczbie rodzin z dzie¢mi w Tarnowie mogg udzieli¢ statystyki swiadczen na rzecz
rodziny, nieuwzgledniajgce kryterium dochodowego takie jak swiadczenie Dobry Start
(przystugujace raz w roku na dziecko uczace sie w szkole, az do ukoriczenia przez nie 20. roku
zycia - na dziecko niepetnosprawne, uczgce sie w szkole, $Swiadczenie przystuguje do
ukoriczenia przez nie 24. roku zycia*) czy $wiadczenie 500+ (przystugujace w wysokosci 500 zt

co miesigc na dziecko w wieku do ukoriczenia 18. roku Zycia®). W 2021 roku liczba dzieci

4 Dobry Start, Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej, https://www.gov.pl/web/rodzina/dobry-start, dostep:
7.04.2022.

5 Rodzina 500 plus, Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej, https://www.gov.pl/web/rodzina/rodzina-500-
plus, dostep: 7.04.2022.
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korzystajgcych z tego wsparcia siegneta 15,5 tys., z programu Dobry Start w 2020 roku z kolei
- 10,5 tys.

2020 2021
Swiadczenie wychowawcze 500+ - liczba uprawnionych
. 15 369 15562
dzieci [0s.]
Swiadczenie Dobry Start — liczba dzieci objgtych
wiadczenie Dobry Start — liczba dzieci objety 10514 P

wsparciem [0s.]
* 0d 1 lipca 2021 r. obstugg swiadczen Dobry Start (300+) zajmuje sie Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

Zrédto: Sprawozdania z dziatalnoéci Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie, Oceny Zasobéw

Pomocy Spotecznej Gminy Miasta Tarnowa z lat 2020-2021.

Rodziny otrzymujg réznego rodzaju inne wsparcie w trudnosciach, z ktérymi sie borykaja.
Jednymi z powodéw udzielania pomocy spotecznej dla rodzin jest bezradnos¢ w sprawach
opiekunczo-wychowawczych. Spada liczba rodzin, wspieranych z tego powodu w Gminie
Miasta Tarnowa — z 235 w 2017 roku do 74 w 2021 roku, a liczba oséb w tych rodzinach —
2819 do 304. Pod wzgledem liczby rodzin wsparcie z powodu bezradnos$ci w sprawach
opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego spadto zatem o 68,5%
w latach 2017-2021. Warto wskaza¢, ze w 2021 roku 37 rodzin (119 oséb w rodzinach)
korzystato z pomocy jako rodziny niepetne, a 14 rodzin (89 oséb w rodzinach) jako rodziny

wielodzietne.
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Zrédto: Sprawozdania z dziatalnoéci Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie, Oceny Zasobéw

Pomocy Spotecznej Gminy Miasta Tarnowa z lat 2017-2021.

Jednym z powoddéw zmniejszania sie liczby rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej sg
wdrazane instrumenty finansowe wspierajgce rodziny, ograniczajace ich problemy

materialne.

Mimo spadajgcej liczby rodzin, ktére trafiajg pod wsparcie podmiotdéw realizujgcych polityke
spofeczng w miescie, nadal cze$¢ tarnowskich rodzin wykazuje negatywne postawy
i zachowania. Problemami, jakie mozna zidentyfikowa¢ w zwigzku z kondycjg tarnowskich
rodzin sg niskie motywacje niektérych klientéw pomocy spotecznej do podejmowania
dziatarn zmierzajacych do korzystnych zmian w ich otoczeniu®. Czynnikiem dodatkowo
pobudzajgcym negatywne zjawiska w rodzinach byta w ostatnim czasie pandemia COVID-19.
Przedstawiciele Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie wskazali na nasilenie problemow

opiekunczo-wychowawczych wtasnie podczas pandemii [FGI 2]. Powrdt do normalnego

5 Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie oraz z realizacji Programu
Rozwoju Rodzinnej Pieczy Zastepczej dla Miasta Tarnowa na lata 2021-2023 za 2021, s. 26-27.
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funkcjonowania zaczyna unaocznia¢ szereg trudnosci, jakie ta sytuacja spowodowata

w lokalnej spotecznosci.

Grupg rodzin o szczegdblnych potrzebach sg rodziny niepetne. W kontekscie samotnego
macierzyistwa podczas wywiadu grupowego z przedstawicielami Centrum Ustug Spotecznych
w Tarnowie [FGI 2] wskazano na diugie oczekiwanie na dogodne mieszkanie przez takie
rodziny. W Tarnowie nie funkcjonujg mieszkania chronione dla tego typu potrzebujacych,
a samotne matki wspiera dom samotnej matki prowadzony przez siostry zakonne. Nie jest
on jednak w strukturach miasta, przez co dostep do niego ze strony Centrum Ustug
Spotecznych w Tarnowie, wspierajgcego ,na pierwszym froncie” tarnowskie rodziny jest

niewystarczajgco elastyczny.

Podczas wywiaddw grupowych zaakcentowano takze zgtaszane potrzeby dostarczania
i rozwijania ustug dla kobiet w cigzy i mtodych mam —w postaci zaje¢, warsztatéw, konsultacji

— np. w obszarze psychologicznym, fizjoterapeutycznym [FGI 2].

Na pierwszy plan w zakresie potrzeb wsparcia rodzin w Tarnowie w badaniach ankietowych
mieszkancow wysungt sie aspekt wsparcia psychologicznego. Wobec wyboru ustug
dedykowanym rodzinom, jaki zaproponowano respondentom ankiety, najwiecej odpowiedzi
uzyskata terapia dla dzieci i miodziezy, wskazana przez prawie potowe ankietowanych
(49,3%). Na drugim miejscu znalazto sie poszerzanie oferty czasu wolnego, na ktore
wskazywat wiecej niz co trzeci ankietowany (37,9%). Ponad % respondentéw wskazywata na
terapie dla dorostych oraz poszerzanie oferty ochrony zdrowia. Widoczne jest, jak duze
znaczenie dla tarnowskich rodzin majg ustugi wsparcia w zachowaniu dobrego zdrowia —
zarowno w aspekcie fizycznym, jak i psychicznym. Na kolejnych miejscach, wskazane przez co
5. respondenta byty: wsparcie specjalistyczne dla dzieci (22,4%), poradnictwo dla rodzin

w zakresie problemoéw opiekunczo-wychowawczych (22,1%) i opieka w ztobkach (19,4%).
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terapia dla dzieci i mtodziezy

poszerzanie oferty spedzania czasu wolnego

terapia dla dorostych

poszerzanie oferty ochrony zdrowia

wsparcie specjalistyczne dla dzieci (pedagog, logopeda itp.)
poradnictwo w zakresie probleméw opiekunczych i wychowawczych
opieka dla dzieci w ztobkach

dostep do prawnika

opieka dla dzieci w przedszkolach

ustugi doradcze w formie mobilnej

wsparcie finansowe rodzin

zapewnienie schronienia osobom doznajgcym przemocy
tworzenie i udostepnianie mieszkan socjalnych
tworzenie i wspieranie rodzin zastepczych

doradztwo i wsparcie specjalistyczne dla rodzin

akcje profilaktyczne w obszarze zdrowia
dziatania profilaktyczne w zakresie uzaleznien, przemocy
interwencje kryzysowe

tworzenie grup wsparcia
wsparcie w dozywianiu
asysta dla rodzin

inne

0%

*poproszono o zaznaczenie maks. 5 odpowiedzi

37,9%
28,5%
26,5%
22,4%
22,1%
19,4%
17,4%
16,9%
16,9%
16,7%
16,2%
15,8%
12,8%
12,8%
12,6%
10,5%
9,4%
6,8%
6,8%

3,9%

1,4%

10% 20% 30% 40%

Zrédto: ankieta wéréd mieszkaricéw Gminy Miasta Tarnowa.

49,3%

50%

60%

Dodatkowo majgc mozliwosé wskazania maksymalnie 3 specjalistéow, z ktérych duza czesc

wspiera rodziny, jakich najbardziej brakuje w Gminie Miasta Tarnowa mieszkarcy w ankiecie

najczesciej wskazywali na psychologa i psychiatre, co pokazuje ponownie duze potrzeby

w zakresie wspierania zdrowia psychicznego w miescie. Na kolejnych miejscach, wskazane

przez ponad 20% respondentéw byty takie pozycje jak terapeuta ds. uzaleznien (26,0%),

doradca zawodowy dla mtodziezy (22,8%) i organizator spoteczno$ci lokalnej (22,4%).
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psycholog 45,7%
psychiatra 40,6%
terapeuta ds. uzaleznien 26,0%
doradca zawodowy dla mtodziezy 22,8%
organizator spotecznosci lokalnej 22,4%
doradca zawodowy dla dorostych, posrednik pracy 18,7%
asystent osoby z niepetnosprawnoscia 17,1%
prawnik 12,6%
animator kultury 12,3%
dietetyk 9,6%
logopeda 9,4%
doradca ds. finansowych 8,9%
asystent rodziny 8,7%
pedagog szkolny 6,6%
inne 3,2%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

*poproszono o zaznaczenie maks. 3 odpowiedzi

Zrédto: ankieta wéréd mieszkaricéw Gminy Miasta Tarnowa.

Szczegdlnie kryzysowym aspektem, z jakim zmaga sie pewna liczba rodzin w Gminie Miasta
Tarnowa jest przemoc w rodzinie. Informacji o potencjalnej skali popytu na wsparcie w tym
problemie w Tarnowie dostarczaé moze liczba rodzin, korzystajacych z pomocy spotecznej
z powodu witasnie przemocy w rodzinie. Ta spadta o potowe od 2017 roku do 22 rodzin
i 79 0séb w tych rodzinach. Mimo to podczas wywiadu grupowego realizowanego z udziatem
przedstawicieli podmiotdw dziatajgcych w obszarze wsparcia spotecznego w miescie [FGI 1]
przemoc domowa byfa wymieniana jako jeden z wazniejszych probleméw w Tarnowie.
Wskazano, ze przyjmuje ona czesto posta¢ przemocy emocjonalnej wzgledem dzieci. Przy
zmniejszeniu liczby osoéb, korzystajacych ze wsparcia z powodu przemocy w rodzinie
w miescie mozemy miec zatem do czynienia ze zmiang charakteru tej przemocy na trudniej
dostrzegalng jej forme przemocy psychicznej, ktéra rzadziej moze by¢ zgtaszana do

odpowiednich organéw.
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Zrédto: Sprawozdania z dziatalnoéci Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie, Oceny Zasobéw

Pomocy Spotecznej Gminy Miasta Tarnowa z lat 2017-2021.

Wsparcie rodzin w zakresie radzenia sobie z problemem przemocy w rodzinie realizowane jest
przede wszystkim poprzez powotany Zespot Interdyscyplinarny. Zadaniem Zespotu
Interdyscyplinarnego jest koordynowanie systemu przeciwdziatania przemocy domowej na
obszarze gminy. W 2021 roku Zespdt Interdyscyplinarny w Tarnowie udzielit wsparcia

241 rodzinom. To znacznie mniej niz w 2017 roku, gdy byto to 410 rodzin.
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Zrédto: Sprawozdania z dziatalnoéci Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie z lat 2017-2021.

Wedtug obserwacji pracownikéw Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie [FGI 2] przemoc
w rodzinie jest pokiosiem niewydolnosci opiekuniczo-wychowawczej, a dodatkowo
mechanizmy przemocowe s3 czesto wynoszone z rodziny generacyjnej (przenoszenie
wzorcéw). Zjawiskom przemocowym towarzyszg takze czesto uzaleznienia — od alkoholu, jak
i Srodkéw psychoaktywnych (dopalaczy). Wspomina sie takie o aspektach zwigzanych
z ubdéstwem czy niedopasowaniem charakterologicznym matzonkédw jako przyczynach

przemocy w rodzinie [FGI 1].

Podczas wywiadu grupowego z przedstawicieli podmiotow dziatajgcych w obszarze wsparcia
spoftecznego w miescie [FGI 1] wspomniano o kwestii nasilenia zjawisk przemocowych
wskutek pandemii COVID-19, zwigzanego m.in. z izolacjg, brakiem mozliwosci spedzania
czasu wolnego na zewnatrz, w gronie innych osdb, z mozliwoscig wytadowania swoich emocji

przez sport czy inne pasje itd.
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Wsparciem dla rodzin zmagajgcych sie z kwestiami niedostatkéw finansowych sg dziatania
zwigzane z dozywianiem — aktualnie w ramach Wieloletniego Rzagdowego Programu ,,Positek
w szkole i w domu” na lata 2019-2023. Program przewiduje wsparcie w formie positku,
Swiadczenia pienieznego w postaci zasitku celowego na zakup positku lub zywnosci oraz
Swiadczenia rzeczowego w postaci produktéw zywnos$ciowych. W 2021 roku liczba
korzystajgcych z tego wsparcia ogétem w Tarnowie spadta pierwszy raz od 5 lat ponizej 2 tys.
0sOb. Ze wsparcia tego typu korzysta zaréwno coraz mniej dzieci, jak i oséb dorostych.
Przyczyng zmniejszenia sie liczby dzieci objetych dozywianiem w szkotach w latach 2020-2021

byty obostrzenia epidemiologiczne i czasowe zamkniecie szkot’.

Kategoria 2017 2018 2019 2020 2021
Liczba dzieci, Ift(’)rym F.)rzyznano decyzjq - — . — e
$wiadczenie [0s.]
Liczba oséb, ktérym przyznano decyzjq
$wiadczenie w postaci zasitku celowego | 1712 1583 1427 1440 1372
na zakup positku lub Zywnosci [0s.]
Liczba oséb, ktérym przyznano decyzjg
$wiadczenie w postaci gorgcego positku 71 54 65 47 39
dla oséb dorostych [0s.]
Zrédto: Oceny Zasobéw Pomocy Spotecznej Gminy Miasta Tarnowa z lat 2017-2021.

Odnoszgc sie do sytuacji dzieci i mtodziezy w Gminie Miasta Tarnowa, spytano respondentdéw
ankiety o najczestsze negatywne zjawiska, jakie dotyczg tej czesci populacji miasta. Wsréd
najczesciej zaznaczanych odpowiedzi byly: uzaleznienie od komputera iinternetu,
bezproduktywne spedzanie czasu wolnego oraz problemy i zaburzenia psychiczne,
depresja. Zestawiono te odpowiedzi ze wskazaniami oséb w wieku ponizej 25 lat. Warto
zauwazyé, ze w tej grupie na pierwszym miejscu, wskazane przez ponad potowe

ankietowanych, byty problemy natury psychicznej, a drugie miejsce zajety uzaleznienia.

7 Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Oérodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie oraz z realizacji Programu
Rozwoju Rodzinnej Pieczy Zastepczej dla Miasta Tarnowa na lata 2021-2023 za 2021, s. 26.
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Wykres 7. OdpowiedZ na pytanie ,Jakie negatywne zjawiska odnoszgce sie do dzieci
i mtodziezy s w Pana/Pani opinii najczestsze w Tarnowie?”

Ogétem

uzaleznienie od komputera, internetu . 62,1%
bezproduktywne spedzanie czasu IS 48,9%
problemy i zaburzenia psychiczne, depresja IR 44,3%
alkohol, papierosy I 30,1%
chuligaistwo I 26,9%
niezdrowy tryb zycia i odzywiania I 25,8%
doswiadczanie przemocy w rodzinie NN 14,6%
problemy w nauce I 12,3%
narkomania [ 9,8%
ubdstwo, niedozywienie W 4,8%

inne 1 0,7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

<25 lat

uzaleznienie od komputera, internetu I (38,6%
bezproduktywne spedzanie czasu I 41,0%
problemy i zaburzenia psychiczne, depresja I 54,2%
alkohol, papierosy I 45,8%
chuligaistwo I 33,7%
niezdrowy tryb zycia i odzywiania N 18,1%
doswiadczanie przemocy w rodzinie I 7,2%
problemy w nauce N 15,7%
narkomania N 13,3%
ubdstwo, niedozywienie Wl 3,6%

inne 0,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

*poproszono o zaznaczenie maks. 3 odpowiedzi

Zrédto: ankieta wérédd mieszkaricéw Gminy Miasta Tarnowa.

Ankietowanym zadano dodatkowe pytanie o zapotrzebowanie na ustugi dla mtodziezy.
Najwiecej odpowiedzi w ankiecie uzyskaty oferta spedzania czasu wolnego dla dzieci
i mtodziezy, poradnictwo psychologiczne i pedagogiczne oraz profilaktyka uzaleznien.

Osoby do 25. roku zycia w ankiecie podzielajg zdanie ogétu odnosnie dwdch pierwszych
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wskazan, nawet w szerszym zakresie zgtaszajgc zapotrzebowanie na dobrg oferte spedzania
czasu wolnego iporadnictwo psychologiczne i pedagogiczne. Zdecydowanie mniejszym
zainteresowaniem potencjalnie cieszy sie u nich profilaktyka uzaleznien, a na trzecim miejscu
wsrod wskazan jest rozwdj pozaszkolnej oferty edukacyjnej.

Wykres 8. Odpowiedz na pytanie ,,Na ktére z wymienionych ponizej ustug dedykowanych
miodziezy jest najwieksze zapotrzebowanie w Tarnowie?”

ogotem

oferta spedzania czasu wolnego dla daieci i miodziery GG 58,4%

poradnictwo psychologiczne i pedagogiczne

I 51,1%

profilaktyka uzaleznien, w tym od internetu i komputera w szkotach

e 49,1%

rozwdj pozaszkolnej oferty edukacyjnej

I 47,0%

udostepnienie przestrzeni na spotkania

T 41,3%

dziatania informacyjne w zakresie mozliwosci radzenia sobie w sytuacjach
kryzysowych

doradztwo i wsparcie w zakresie realizacji wiasnych inicjatyw miodziezy IR 31,5%

I 41,1%

wdrozenie mtodziezy w procesy decyzyjne w miescie

T 29,2%

profilaktyka zdrowotna

[ 23,1%

inne

1 09%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% @ 70%

<25 lat

oferta spedzania czasu wolnego dia dziecii miodziery - GGG 65,19

poradnictwo psychologiczne i pedagogiczne
profilaktyka uzaleznien, w tym od internetu i komputera w szkotach
rozwdj pozaszkolnej oferty edukacyjnej

udostepnienie przestrzeni na spotkania

dziatania informacyjne w zakresie mozliwosci radzenia sobie w sytuacjach
kryzysowych

doradztwo i wsparcie w zakresie realizacji wtasnych inicjatyw mtodziezy
wdrozenie mtodziezy w procesy decyzyjne w miescie

profilaktyka zdrowotna

I mmmISISmSImII - 56,6%
T 28,9%
- 50,6%
- 44,6%
I 45,8%
I 42,2%
T 43,4%
I 21,7%

inne 1 1,2%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
*poproszono o zaznaczenie maks. 5 odpowiedzi
Zrédto: ankieta wérédd mieszkaricéw Gminy Miasta Tarnowa.
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Kwestia potrzeby wsparcia ze strony psychoterapii dla dzieci i miodziezy zostata
zaakcentowana takze podczas wywiadu grupowego z przedstawicielami Centrum Ustug
Spotecznych w Tarnowie [FGI 2]. Wskazano na wzmozone zapotrzebowanie na takie ustugi,

szczegolnie po izolacji zwigzanej z pandemig COVID-19.

Aspekt odpowiednio dopasowanej oferty spedzania czasu wolnego, na ktory takze wskazujg
mieszkanicy miasta w kontekscie ustug dla mtodziezy, takze znalazt swoje miejsce poza
badaniem ankietowym podczas wywiadu grupowego z przedstawicielami Centrum Ustug
Spotecznych w Tarnowie [FGI 2]. Odnotowano, ze grupg mieszkancéw miasta, niedostatecznie
»zaopiekowang” na ten moment s3 nastolatkowie. Rodzice czesciej zabezpieczajg
np. w placéwkach wsparcia dziennego dzieci mtodsze, w wieku szkolnym z nizszych klas,
a nastolatkowie pozostajg czesto poza dobrej jakosci, rozwijajgcym wsparciem. Wskazano, ze
nastolatkowie takze wymagajg wsparcia w przygotowaniu do dorostego zycia choéby po to,
by nie dziedziczyty problemdw rodzicow oraz byty swiadome mozliwosci rozwoju w miescie.
W nastolatkach upatrywany jest potencjat Tarnowa. Wskazano na potrzebe stworzenia
klubéw dla nastolatkéw — jednymi z nich sg aktualnie SIEMACHA i KANA, ale wydaje sieg, ze ta
oferta dla nastolatkow w Tarnowie jest nadal niewystarczajgca [FGI 2]. Warto zaznaczy¢, ze
kwestia stworzenia klubow mtodziezowych dla oséb w wieku 11-15 lat zostata wskazana przez
jednego z respondentdw ankiety w pytaniu otwartym dotyczgcym pomystdw na pozytywne
zmiany w miescie. W kontekscie mtodziezy pojawit sie takze pomyst uzupetnienia oferty
bezptatnego wsparcia w nauce (lub za mniejszg optatg niz na rynku komercyjnym), na przyktad

przez wsparcie wolontariuszy [FGI 2].

Ankietowani dostajgc do oceny spektrum sytuacji w miescie oceniali takze aspekty zwigzane
ze wspieraniem rodziny. Oceniali swoje zadowolenie na temat kazdego z tych elementéw w 5-
stopniowej skali od ,bardzo niezadowolony” do ,bardzo zadowolony”. Poszczegdlnym
ocenom przypisano wartosci od 1 do 5. Tabela ponizej prezentuje sSrednig z ocen
respondentow. Ze wskazanych obszaréw mieszkancy najlepiej oceniajg bezpieczenstwo
publiczne, najstabiej — dostepnos$é doradztwa psychologiczno-prawnego. Mozna zauwazy¢

takze, ze we wszystkich aspektach poza warunkami mieszkaniowymi seniorzy majg mniej

38
Id: BIA998EF-6108-47DC-95F7-DB9C5438364D. Podpisany Strona 38




przychylne zdanie od innych grup wiekowych. Warto wskaza¢ takze, ze bezpieczenstwo

publiczne jest jednym z trzech najlepiej ocenianych obszaréw zycia w Tarnowie.

Wyszczegdlnienie ogbtem <25 lat 26-59 lat > 60 lat
oferta wsparcia dla ofiar i sprawcéw
2,74 2,61 2,79 2,61
przemocy
dostepnos¢ doradztwa

. 2,51 2,47 2,54 2,35

psychologiczno-prawnego
warunki mieszkaniowe 2,79 2,73 2,77 3,05
bezpieczenstwo publiczne 2,83 2,86 2,84 2,67

Zrédto: ankieta wéréd mieszkaricéw Gminy Miasta Tarnowa.

4.3 System pieczy zastepczej

W Gminie Miasta Tarnowa funkcjonowato w 2021 roku ok. 90 rodzin zastepczych, z czego
wiekszos¢ to rodziny spokrewnione z dzieckiem. Liczba dzieci umieszczonych w rodzinach
zastepczych przekracza 100. Mozna zauwazyé zmniejszanie sie liczby niektdérych kategorii
rodzin zastepczych w miescie. Pokazuje to kurczenie sie mozliwosci dla pozyskania rodzicéw
zastepczych dla potrzebujacych dzieci i jak istotnym wyzwaniem jest zahamowanie tego

trendu.

Kategoria 2017 2018 2019 2020 2021
Liczba rodzin [szt.] 94 96 85 83 93*
- liczba rodzin spokrewnionych
. 54 53 51 46 55
z dzieckiem [szt.]
- liczba rodzin zastepczych
, 34 38 29 31 32
niezawodowych [szt.]
- liczba rodzin zastepczych
epezy 6 4 5 5 5
zawodowych [szt.]
- liczba rodzinnych doméw dziecka
1 1 0 1 1
[szt.]
- liczba rodzin zast h
epezye bd. 2 1 4 2
pomocowych [szt.]
Liczba dzieci umieszczonych
) 130 133 119 120 127%*
w rodzinach [os.]
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Liczba petnoletnich osdb
opuszczajacych rodziny zastepcze 32 42 42 42 31
[0s.]
Liczba petnoletnich osdb
opuszczajacych placéwki 33 29 29 28 26
opiekuriczo-wychowawcze [0s.]

*liczba nie obejmuje rodzin zastepczych pomocowych; w okresie sprawozdawczym jedna rodzina petnita
funkcje zaréwno rodziny zastepczej niezawodowej, jak i spokrewnionej dla dwéch roznych wychowankéw,
a rodzinny dom dziecka zostat przeksztatcony w rodzine zastepcza zawodowg - rodziny, o ktérych mowa -

ujeto odpowiednio podwdjnie w tabeli

**liczba nie obejmuje dzieci umieszczonych w rodzinach zastepczych pomocowych; w okresie
sprawozdawczym w zwigzku z przeksztatceniem sie form rodzin zastepczych: troje tych samych dzieci
zostato ujete w RDD oraz w rodzinie zastepczej zawodowej, ponadto, w zwigzku z przeniesieniem w okresie
sprawozdawczym do innego rodzaju rodzinnej pieczy zastepczej - dwoje dzieci zostato ujete w rodzinie

zastepczej zawodowej (PR) i rodzinie zastepczej niezawodowe;j

Zrédto: Oceny Zasobéw Pomocy Spotecznej Gminy Miasta Tarnowa z lat 2017-2021.

Przyjrzano sie blizej przyczynom umieszczania dzieci w pieczy zastepczej w Tarnowie.
Gtéwnymi powodami okazujg sie bezradnos¢ opiekurnczo-wychowawcza oraz uzaleznienia

rodzicow biologicznych.

Liczba dzieci Liczba dzieci
umieszczonych | umieszczonych

w rodzinnej w tacznie
Przyczyna . . . .
pieczy instytucjonalnej [0s.]
zastepczej pieczy
[0s.] zastepczej [0s.]
Bezradno$c¢ opiekuriczo-wychowawcza 41 24 65
Uzaleznienie 18 29 47
Dtugotrwata choroba co najmniej jednego p : p
z rodzicéw
Pobyt za granicg z powodu pracy
. 3 0 3
zarobkowej
Sieroctwo 5 0 5
Pétsieroctwo 12 - 12
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Przemoc w rodzinie
Ubdstwo
Bezrobocie

o/ o o o
O O O Ww
o/ o o o

Nieodpowiednie warunki mieszkaniowe
Inne 14 0 14

Zrédto: Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie oraz z realizacji

Programu Rozwoju Rodzinnej Pieczy Zastepczej dla Miasta Tarnowa na lata 2021-2023 za 2021, s. 32-33.

Przy braku mozliwo$ci umieszczenia dziecka w rodzinie zastepczej, dziecko pozbawione
czesciowo lub catkowicie opieki rodzicielskiej moze byé umieszczone w placéwce opiekunczo-
wychowawczej. W 2021 roku w 5 funkcjonujgcych w Tarnowie placédwkach tego typu

umieszczonych byto blisko 80 dzieci.

Liczba
Kategoria korzystajacych
dzieci* [0s.]
Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza typu interwencyjnego -
»Pogotowie Opiekuricze”

Placodwka Opiekuriczo-Wychowawcza typu socjalizacyjnego 13
»Stoneczny Dom”

Placodwka Opiekuriczo-Wychowawcza typu socjalizacyjnego im. 1
Janusza Korczaka

Placodwka Opiekuriczo-Wychowawcza typu socjalizacyjnego 14
»Przyjazny Dom”

Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza typu rodzinnego ,,Rodzinny o

Dom”
Ogdtem 81

* w przypadku zmiany pieczy zastepczej w okresie sprawozdawczym (przeniesienie z jednej POW do innej
POW) dzieci w zestawieniu liczone dwukrotnie. Ponadto, piecioro dzieci w okresie sprawozdawczym

zmienito forme pieczy z rodzinnej na instytucjonalng

Zrédto: Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie oraz z realizacji

Programu Rozwoju Rodzinnej Pieczy Zastepczej dla Miasta Tarnowa na lata 2021-2023 za 2021, s. 36.
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W Tarnowie wcigz widoczny jest deficyt zawodowych rodzin zastepczych w stosunku do
liczby dzieci, ktére wymagajg umieszczenia w systemie pieczy zastepczej® - podkre$lono to
podczas wywiadu grupowego z pracownikami Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie [FGI
2]. Mocno akcentowane sg potrzeby intensyfikacji dziatan zwigzanych z pozyskiwaniem
kandydatéw na nowe rodziny zastepcze, najkorzystniej — w samym Tarnowie. Istotne jest
bowiem, by dzieci trafiajgce do rodzin zastepczych mogty utrzymywaé kontakty ze swojg
rodzing biologiczng inie opuszczaty swoich dotychczasowych srodowisk réwiesniczych.
Rocznie w Tarnowie szkoli sie kilkanascie kandydatéw na rodziny zastepcze, co daje czesto
zaledwie kilka nowych miejsc dla dzieci. Skala potrzeb jest duzo wieksza. Wsréd przyczyn
braku zainteresowania tworzeniem rodzin zastepczych sg m.in. stereotypy i surowa ocena
opinii publicznej. Wazny dla rodzin zastepczych jest takze dostep do opieki zdrowotnej — z
uwagi na to, ze czesto dzieci trafiajgce do pieczy zastepczej majg ogromne deficyty w tym
obszarze, a takze dostep do innych ustug publicznych. Popularyzacja i zwiekszanie sie bazy
rodzin zastepczych sg szczegdlnie istotne w konteks$cie nacisku na zastepowanie pieczy

instytucjonalnej rodzinng piecza zastepcza.

4.4 Pomoc spoteczna

W kontekscie pomocy spotecznej i potencjalnych zmian w potrzebach w tym zakresie
przyjrzano sie zmianom liczby ludnosci ze wzgledu na wiek w Gminie Miasta Tarnowa. Mozna
zauwazy¢ stopniowy wzrost liczby oséb w wieku poprodukcyjnym przy spadku liczby oséb

w wieku przedprodukcyjnym i produkcyjnym.

& Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Oérodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie oraz z realizacji Programu
Rozwoju Rodzinnej Pieczy Zastepczej dla Miasta Tarnowa na lata 2021-2023 za 2021, s. 83, 87.
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Wykres 9. Liczba ludnosci w wieku przedprodukcyjnym, produkcyjnym i poprodukcyjnym w
Gminie Miasta Tarnowa w latach 2016-2020 [os.]

80 000

70303 69 180 67 837 66 720 65399

70000
60 000

50000

40 000

30000 5838 6 558 7 246 7 843 8224

20000 1396 1391 1397 1390
- gl sl il &
0

2016 2017 2018 2019 2020

1387

m w wieku przedprodukcyjnym - 14 lat i mniej
m w wieku produkcyjnym: 15-59 lat kobiety, 15-64 lata mezczyzni

B w wieku poprodukcyjnym

Zrédto: Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

Takie tendencje pociggajg za sobg zmiany w strukturze ludno$ci. W 2016 udziat oséb w wieku
poprodukcyjnym w ogdle ludnosci wynosit 23,5%, w 2020 roku — juz 26,3%. Warto wskazaé,
ze to zmiana na przestrzeni zaledwie kilku ostatnich lat, a prognozy demograficzne i ujemny
przyrost naturalny nie sprzyjajg zmianie tej tendencji. Tym samym w Gminie Miasta Tarnowa

bedzie coraz wiecej osdb starszych.
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Zrédto: Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

Przemiany demograficzne i starzejgce sie spoteczenstwo naswietla jako jedno z gtéwnych
zjawisk w Matopolsce projekt Regionalnego Programu Rozwoju Ekonomii Spotecznej
w Wojewddztwie Matopolskim do 2030 roku. Jednoczes$nie wskazuje sie na malejacy
tzw. potencjat pielegnacyjny — czyli stosunek liczby kobiet w wieku 45-64 lat do 0s6b w wieku

80+°.

Zmiana profilu oséb, ktére wymagajg wsparcia ze strony instytucji i organizacji dziatajgcych
w sferze wsparcia spotecznego zostata nakreslona takze w opracowywanym Sprawozdaniu
z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie oraz z realizacji Programu
Rozwoju Rodzinnej Pieczy Zastepczej dla Miasta Tarnowa na lata 2021-2023 za 2021. Staje sie
wyraznie widoczne, ze coraz wiekszg grupa beneficjentéw wsparcia sg osoby chore, starsze
i niepetnosprawne, ktére z uwagi na niskie $wiadczenia emerytalno-rentowe i wzmozone

wydatki na leczenie nie s3 w stanie zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb bytowych?.

% Projekt Regionalnego Programu Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Wojewddztwie Matopolskim do 2030 roku,
Zatacznik do Uchwaty nr 1878 /21 Zarzadu Wojewddztwa Matopolskiego z dnia 21.12.2021 ., s. 6.

10 sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie oraz z realizacji Programu
Rozwoju Rodzinnej Pieczy Zastepczej dla Miasta Tarnowa na lata 2021-2023 za 2021, s. 26
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Seniorzy wskazujg na kilka probleméw, z jakimi sie mierzg, a sg to: problemy natury
zdrowotnej, samotnos¢ czy trudna sytuacja finansowa. Odnotowuje sie potrzebe realizacji
dziatan aktywizujacych, dostosowanych do stanu zdrowia, mozliwosci finansowych
i czasowych tarnowskich seniorow [FGI 3]. Podczas wywiadu z przedstawicielami Centrum
Ustug Spotecznych w Tarnowie [FGI 2] wskazano ponadto na potrzebe wsparcia
psychologicznego i wsparcia w srodowisku osob starszych, a takze rozwoju ustug mobilnych
dla oséb starszych z rodzaju kosmetyczno-pielegnacyjnych (np. mobilna kosmetyczka,

fryzjer, podolog).

Wiele w kwestii wsparcia seniorow juz zostato zrealizowane — funkcjonuje sie¢ placowek,
ktére wspierajg te grupe, co zauwazono podczas wywiadu grupowego z pracownikami
Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie [FGI 2]. Przedstawiciele senioréw takze przyznajg, ze
srodowiska senioréw sg dobrze zorganizowane, zintegrowane i majg odpowiednie warunki
do dziatania [FGI 3]. Niemniej jednak potrzeby w tym zakresie bedg rosty wobec zmian
demograficznych. Aktywni seniorzy wnioskuja, by przygotowac dla nich na state miejsce
w budzecie miasta. Motywowano to faktem, ze programy dla senioréw sie sprawdzity,
ukonstytuowaty, znalazty swoje miejsce w przestrzeni miasta i warto, by byty statym punktem

w jego finansach [FGI 3].

Z drugiej strony zasygnalizowano takze kwestie tego, ze mimo tej istotnej aktywizacji
Srodowiska senioréw w ostatnich latach, cze$¢ oséb starszych nadal pozostata w swoich
domach i istnieje podejrzenie, ze majg oni poczucie, ze trudno bedzie im dotaczy¢ do juz
stworzonych grup, a cze$¢ oséb nie ma swiadomosci o mozliwosciach aktywizacji [FGI 2].
Mozna zatem stwierdzi¢, ze nadal istniejg potrzeby rozwoju oferty dla senioréw i docierania
z nig do osob, ktore jeszcze o niej nie wiedzg. To takze istotne zwtaszcza w kontekscie
przestoju w realizacji inicjatyw dla oséb starszych, spowodowanego pandemig COVID-19,

ktéra w szczegdlny sposdb uderzyta w dotychczasowe aktywnosci senioréow.

Wedtug danych Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie, liczba oséb, ktérym udzielono
pomocy spotecznej w 2021 roku siegneta 4,6 tys. oséb, a 2,6 tys. tarnowian przyznano
Swiadczenia pomocy spotecznej. Obie te wartosci sg znaczaco nizsze niz w 2017 roku —

odpowiednio o 35,4% i 28,9%. Przy spadajgcej liczbie osdb, ktérym udzielane jest wsparcie
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w ramach pomocy spotecznej rosnie odsetek tych, ktérzy korzystaja z tej pomocy
diugotrwale — z 44,0% w 2017 roku do 57,3% w 2021 roku. Problem, jakim jest znajdowanie
sie w systemie pomocy spotecznej dtugotrwale przez duzg cze$é osdb zostat poruszony takze
podczas wywiadu grupowego z pracownikami Centrum Ustug Spofecznych w Tarnowie
[FGI 2].

Wykres 11. Liczba osdb, ktérym udzielono pomocy i wsparcia [0s.], liczba oséb, ktérym

przyznano decyzjg Swiadczenie [0s.] i udziat osob diugotrwale korzystajgcych w liczbie osob,
ktorym przyznano $wiadczenie [%] w Gminie Miasta Tarnowa w latach 2017-2021
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==@==Udziat oséb dtugotrawale korzystajacych w liczbie oséb, ktérym przyznano swiadczenie

Zrédto: Oceny Zasobéw Pomocy Spotecznej Gminy Miasta Tarnowa z lat 2017-2021.

Wedtug danych GUS w 2020 roku ze srodowiskowej pomocy spotecznej w Gminie Miasta
Tarnowa korzystaty 2 194 gospodarstwa domowe i 4 258 0sdb w tych gospodarstwach. Udziat
korzystajgcych ze sSrodowiskowej pomocy spotecznej w liczbie ludnosci spadt wedtug statystyk

publicznych z 5,5% w 2016 roku do 3,9% w 2020 roku.
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Wykres 12. Liczba gospodarstw domowych [szt.] i oséb korzystajgcych ze srodowiskowe;j
pomocy spotecznej [os.] oraz udziat oséb korzystajacych ze $rodowiskowej pomocy
spotecznej w liczbie mieszkancéw [%] w Gminie Miasta Tarnowa w latach 2016-2020
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Zrédto: Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

Wartosci wskaznika udziatu oséb korzystajacych ze srodowiskowej pomocy spofecznej
w liczbie mieszkarncdw w poszczegdlnych grupach wiekowych w Tarnowie wynosity w 2020
roku: 6,6% dla wieku przedprodukcyjnego, 3,5% dla wieku produkcyjnego i 3,3% dla wieku
poprodukcyjnego.
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Zrédto: Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

Ponizej — informacja o osobach korzystajacych z pomocy spotecznej wedtug rodzajéw
udzielanego im wsparcia. Mozna zauwazyé, ze we wszystkich rodzajach wsparcia

odnotowywane sg spadki liczby 0séb i rodzin, ktérym ich udzielono.

Zmiana

2017 2018 2019 2020 2021 2017-

2021

Osoby i rodziny, ktérym przyznano swiadczenia pieniezne

Liczba osdb ogdtem [os.] 2 382 2203 1965 1753 1717 -27,9%

Liczba rodzin [szt.] 2 285 2118 1 895 1711 1670 | -26,9%
Liczba 0sdb w rodzinach

(05.] 4 863 4429 3 864 4325 3408 | -29,9%

Osoby i rodziny, ktérym przyznano swiadczenia niepieniezne

Liczba osdb ogdtem [os.] 2137 2125 1897 1659 1448 @ -32,2%

Liczba rodzin [szt.] 1684 1 666 1510 1353 1226 -27,2%
Liczba 0séb w rodzinach

[05.] 3627 3563 3077 2685 2282 @ -37,1%
0s.
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Liczba oséb w rodzinach

Osoby i rodziny, z ktérymi przeprowadzono wywiad srodowiskowy

[os

Liczba rodzin [szt.]

]

3402

6 686

3250 3056 2743 2413  -29,1%

6 238 5679 5023 4349 | -35,0%

Zrédto: Oceny Zasobéw Pomocy Spotecznej Gminy Miasta Tarnowa z lat 2017-2021.

Przyjrzano sie problemowi bezdomnosci w Tarnowie. Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie

rokrocznie udziela wsparcia z tej przyczyny ponad 100 rodzinom — w 2021 roku byto to 149

rodzin i 152 osoby w tych rodzinach. Obserwuje sie spadek liczby rodzin, objetych wsparciem

z omawianego powodu o0 26,2% w relacji z rokiem 2017.
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Zrédto: Sprawozdania z dziatalnoéci Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie, Oceny Zasobéw

Pomocy Spotecznej Gminy Miasta Tarnowa z lat 2017-2021.

Osobom bezdomnym udzielane jest schronienie poprzez przyznanie tymczasowego miejsca

w osrodku wsparcia. Schronisko dla oséb bezdomnych zapewnia tym osobom catodobowe,

tymczasowe schronienie oraz ustugi ukierunkowane na wzmocnienie aktywnosci spotecznej,

wyjscie z bezdomnosci i uzyskanie samodzielnosci zyciowe]. Mozna zauwazy¢ rosnacg liczbe

0s6b, ktorym udzielono schronienia w Schronisku dla oséb bezdomnych "Domu dla

Bezdomnych Mezczyzn Caritas Diecezji Tarnowskiej".
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Zrédto: Sprawozdania z dziatalnoéci Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie z lat 2017-2021.

Podczas wywiadu grupowego realizowanego z udziatem przedstawicieli réznych podmiotéw
dziatajgcych w obszarze wsparcia spotecznego w miescie [FGI 1] bezdomnos$é byta
wymieniana jako jeden z wazniejszych problemdéw w Tarnowie. Wskazanie bezdomnosci jako
jednego z wazniejszych problemdw spotecznych miasta nastgpito takze podczas wywiadu
grupowego z przedstawicielami Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie [FGI 2].
W przestrzeni publicznej widoczne sg osoby w kryzysie bezdomnosci, szczegdlnie w okresie
wiosenno-letnim (zimg te osoby czesciej znikajg z przestrzeni publicznej, szukajgc
bezpiecznego, cieplejszego lokum). Problemem jest spozywanie przez nie alkoholu i niski
poziom higieny. Takie osoby trafiajg najczesciej do Punktu Opieki nad Osobami Nietrzezwymi
przy wsparciu Strazy Miejskiej — pod wptywem alkoholu nie moga bowiem trafi¢ do
noclegowni [FGI 1]. Respondenci ankiety przeprowadzonej wsérdéd mieszkancéw w pytaniu
otwartym wskazywali konkretne miejsce — centrum miasta — gdzie szczegélnie widoczne jest
zjawisko bezdomnosci i alkoholizmu. Zauwazono, ze koncentracja tego zjawiska wtasnie w
centrum wptywa negatywnie na wizerunek miasta, ,odpycha” turystéw, jak i mieszkaricéw od
odwiedzania tej czesci Tarnowa. Jeden z respondentéw wskazat, ze odpowiedzig na te
sytuacje powinny by¢ czeste patrole Policji i Strazy Miejskiej. Inny ankietowany zauwazyt, ze

problem nagromadzenia osob z problemami alkoholowymi, innych uzaleznief czy innych
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patologii koncentruje sie w centrum miasta z uwagi na to, ze wtasnie tam znajduja sie miejskie

lokale socjalne.

Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie wskazuje, ze w kontekscie oséb w kryzysie
bezdomnosci najwiekszym problemem jest zapewnienie pomocy osobom bezdomnym
wymagajacym pielegnacji i opieki w zwigzku z przebytymi urazami lub choroba.
Rozwigzaniem w tym zakresie moze by¢ schronisko dla oséb bezdomnych z ustugami

opiekuriczymi lub mieszkanie chronione?!?.

Pomocg spoteczng obejmowane s3g takie osoby po opuszczeniu zaktadéw karnych.
W 2021 roku wsparciem Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie w tej sytuacji objetych
zostato 52 rodziny z 84 cztonkami. Od 2019 roku rosnie liczba korzystajgcych z pomocy z tego

tytutu, a wynik dla 2021 roku byt najwyzszy w ostatnim piecioleciu.
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Zrédto: Sprawozdania z dziatalnoéci Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie, Oceny Zasobéw

Pomocy Spotecznej Gminy Miasta Tarnowa z lat 2017-2021.

11 sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie oraz z realizacji Programu
Rozwoju Rodzinnej Pieczy Zastepczej dla Miasta Tarnowa na lata 2021-2023 za 2021, s. 86.
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Osoby opuszczajgce zaktady karne byly wymieniane jako grupa narazona na wykluczenie
spoteczne podczas wywiadu grupowego realizowanego z udziatem przedstawicieli réznych
podmiotéw dziatajgcych w obszarze wsparcia spotecznego w miescie [FGI 1], jak i podczas

wywiadu realizowanego z przedstawicielami Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie [FGI 2].

Trudno uzyska¢ najbardziej aktualne dane na temat mniejszosci narodowych, zyjgcych
w Tarnowie — ostatnie pochodzg ze Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkan z 2011 roku.
Miejski portal internetowy wskazuje, ze pod koniec 2020 roku w Tarnowie zameldowanych
byto 229 obcokrajowcéw z 37 krajéw. Najliczniejszg grupe stanowity osoby spoza Unii
Europejskiej — byto ich 159. Najczesciej, zaréwno na pobyt staty, jak i tymczasowy, meldowali
sic obywatele Ukrainy!?. Z kolei w$réd mniejszosci etnicznych zamieszkujgcych Tarnéw

widoczng spotecznos¢ tworzag Romowie.

Sytuacja w zakresie mniejszosci narodowych w Tarnowie ulegta dynamiczniej zmianie
wskutek konfliktu na Ukrainie, ktory wybucht w lutym 2022 roku. Fala uchodzcéw z tego kraju
znalazta sie w Polsce, takze w Tarnowie. Trudno jeszcze na ten moment okresli¢ doktadng
skale migracji Ukraincéw do miasta — mowi sie o ok. 300 obywatelach tego kraju®3.
Na moment opracowywania niniejszej diagnozy sytuacja jest jednak bardzo dynamiczna
i trudno jednoznacznie wskaza¢, jaka czes¢ Ukraincdw pozostanie w Tarnowie na state, jaka
wroci do Ukrainy, a jaka zdecyduje sie na wyjazd do innego miasta czy kraju i czy bedg nowe
fale ukrainskich uchodzcow. Niemniej jednak sytuacja zwigzana z wojng na Ukrainie wymogta
uruchomienie szeregu narzedzi wsparcia dla przybywajgcych, w co wigczyty sie zaréwno

instytucje miejskie, jak i sami tarnowianie.

12 Cudzoziemcy w Tarnowie, https://tarnow.pl/Dla-mieszkancow/Aktualnosci/Miasto/Cudzoziemcy-w-

Tarnowie, dostep: 15.04.2022.
13 Kolejni uchodicy zamieszkujg w Tarnowie, https://tarnow.pl/Dla-mieszkancow/Aktualnosci/Miasto/Kolejni-
uchodzcy-zamieszkuja-w-Tarnowie, dostep: 15.04.2022.
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4.5 Promocja i ochrona zdrowia

Obraz popytu na wsparcie dla oséb o trudnosciach zdrowotnych zarysowujg dane o liczbie
0sOb korzystajgcych ze wsparcia pomocy spotecznej z powodu dtugotrwatej lub ciezkiej
choroby. Rocznie ze wsparcia z tego tytutu korzysta ponad 1 700 rodzin w Gminie Miasta
Tarnowa z liczbg 0séb w rodzinach wynoszgcg ok. 3 000. Warto wspomnieé, ze w 2021 roku
diugotrwata lub ciezka choroba stanowita najczestszy powdd udzielania pomocy spotecznej

w Tarnowie biorgc pod uwage liczbe korzystajacych rodzin.
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Zrédto: Sprawozdania z dziatalnoéci Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie, Oceny Zasobéw

Pomocy Spotecznej Gminy Miasta Tarnowa z lat 2017-2021.

Podczas wywiadu grupowego z przedstawicielami podmiotéw dziatajagcych w obszarze
wsparcia spotecznego w miescie [FGI 1] pokreslono duze znaczenie probleméw systemowych
zwigzanych z ochrong zdrowia — brakami kadr, specjalistéw, duzymi kolejkami do ustug
ochrony zdrowia. Podkreslano jednak, ze to problem ogdlnopolski, a nie charakterystyczny
tylko dla Tarnowa. Trudnosci z odpowiednim dostepem do ochrony zdrowia zostaty wskazane
jako jeden z istotniejszych problemoéow spotecznych w Tarnowie takie podczas wywiadu

grupowego z przedstawicielami podmiotow wspierajgcych osoby starsze i osoby
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z niepetnosprawnoscig [FGI 3]. Podczas tego wywiadu takze podkreslono, ze sytuacja jest

taka, jak w catym kraju.

Podczas wywiadu grupowego realizowanego z udziatem przedstawicieli réznych podmiotéw
dziatajgcych w obszarze wsparcia spotecznego w miescie [FGI 1] zaakcentowano, ze jedna
z grup narazonych na wykluczenie spoteczne sg osoby borykajgce sie z problemami
psychicznymi. Takim tendencjom sprzyjajg zmiany cywilizacyjne. Coraz czesciej tego typu
problemy dotykaja dzieci i mtodziez. Dodatkowym czynnikiem pobudzajgcym problemy ze
zdrowiem psychicznym stata sie pandemia COVID-19. Niekiedy nie sg to powazne problemy
psychiczne, wymagajgce wsparcia psychiatréw, ale problemy wymagajgce pomocy
psychologa, psychoterapeuty, spowodowane rdéznymi trudno$ciami Zzyciowymi, niska
odpornoscig na zjawiska cywilizacyjne, podatnoscig na izolacje wskutek COVID-19. Takze
przedstawiciele Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie wskazali na nasilenie probleméw
w rodzinach oséb z zaburzeniami psychicznymi podczas pandemii COVID-19 [FGI 2].
Zauwazono, ze w Tarnowie nie ma domu pomocy spotecznej dla oséb psychicznie chorych —
sg wyrazne potrzeby, a aktualnie osoby z tymi potrzebami sg czesto przekazywane do coraz

dalszych osrodkéw w innych powiatach [FGI 2].

Duze znaczenie w opinii przedstawicieli podmiotéw dziatajagcych w obszarze wsparcia
spotecznego w miescie [FGI 1] ma profilaktyka zdrowotna. Wskazuje sie, ze jest to opcja
bardziej efektywna i mniej kosztowna niz pdzniejsze leczenie juz chorych oséb. Wspomniano
o programach profilaktycznych, ktére niedtugo zostang zakoriczone (np. kompleksowe
badania dla 0oséb 40+) i na potrzebe ich kontynuacji. Na podstawie tych badan mozna uzyskac
wiele informacji — co robi¢, jak dziata¢, by unikngé réznych negatywnych aspektéw dla
zdrowia. Uczestnicy wywiadu wskazywali na zmniejszenie liczby programéw profilaktycznych
w ostatnim czasie, a nadal zgtaszane sg potrzeby w tym zakresie. Zgtaszane sg w szczegélnosci
potrzeby rozwoju profilaktyki onkologicznej (np. profilaktyka raka piersi) czy rehabilitacji,
skierowanej dla réinych grup — nie tylko oséb starszych czy z niepetnosprawnoscia.
Podkreslono takze wage promocji zdrowia podczas wywiadu grupowego z przedstawicielami
Centrum Ustug Spofecznych w Tarnowie [FGI 2]. Wpyniki badania ankietowego takze
informuja, ze wiekszos¢ mieszkancdw wskazuje na potrzebe poszerzenia dziatan zwigzanych

z promocjg zdrowia w zakresie edukacji i profilaktyki zdrowotnej, ksztattowania
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odpowiednich postaw prozdrowotnych oraz promowania zdrowego stylu zycia. Podczas
jednego z wywiadow grupowych zasygnalizowano dodatkowo problem dtugu zdrowotnego,
ktory powstat wskutek pandemii COVID-19, podczas ktdérej nastawiono sie na problemy
zwigzane z pandemia, a wiele innych problemdéw narosto wobec utrudnionego dostepu do

placowek i specjalistdw ochrony zdrowia [FGI 1].

Zagrozeniem dla stanu zdrowotnego mieszkaicow Gminy Miasta Tarnowa s3g
m.in. uzaleznienia. Przyjrzano sie liczbie rodzin i oséb w rodzinach, ktérym przyznano
wsparcie z powodu alkoholizmu. Niepokojgcym jest wzrost liczby rodzin i oséb w tych
rodzinach korzystajgcych ze wsparcia z powodu alkoholizmu od 2019 roku — do 236 rodzin

i 434 cztonkow tych rodzin w 2021 roku.

300 500
261 434

450

250 242 467 931 233 736
427 400

381 389
200 350
300
150 250
200
100 150
50 100
50
0 0
2017 2018 2019 2020 2021
liczba rodzin liczba 0séb w rodzinach

Zrédto: Sprawozdania z dziatalnoéci Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie, Oceny Zasobéw

Pomocy Spotecznej Gminy Miasta Tarnowa z lat 2017-2021.

Dodatkowo wzbudzajgcym niepokdj jest zdiagnozowany na potrzeby Gminnego Programu

Profilaktyki, Rozwiqgzywania Problemdw Alkoholowych i Przeciwdziatania Narkomanii dla
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Miasta Tarnowa na 2021 rok* przez Wydziat Zdrowia i Polityki Spotecznej Urzedu Miasta
Tarnowa fakt relatywnie fatwego dostepu do zdobycia alkoholu w Tarnowie dla mtodziezy
— wedtug 66% uczniow 7-8 klas szkdét podstawowych i 3 klas gimnazjum oraz 59% ucznidéw
szkét ponadpodstawowych dostepnosé alkoholu dla mtodziezy jest tatwa, a jedynie dla
odpowiednio 20% i 12% uczniow bytoby to zadanie trudne. Co wiecej, 74,3% ankietowanych
ucznidw miato juz doswiadczenia zwigzane z piciem alkoholu. Ponad potowa (58%)
wskazywata, ze byta namawiana na spozycie alkoholu. To alarmuje o skali wczesnego
»Zaznajamiania” sie miodziezy w Tarnowie z piciem. Przy braku odpowiedniej edukacji
i wsparcia dla ewentualnych rozpoczynajacych sie probleméw z uzaleznieniem moze

przerodzi¢ sie to w istotny problem w przysztosci.

W kontekscie ewentualnych problemdéw z alkoholem zostali przebadani takze dorosli
mieszkancy miasta. Wedtug statystyk z opracowanej ankiety 68,4% z nich spozywa alkohol
okazjonalnie, 5,2% wiecej niz jeden raz w tygodniu, 11,1% kilka razy w miesigcu, 0,7% jeden
raz w miesigcu, 14,6% nie pije w ogole, a zadna z ankietowanych oséb dorostych nie przyznata
sie do codziennego lub prawie codziennego picia alkoholu. Pozytywnym jest, ze
31,9% ankietowanych ocenito zjawisko spozywania alkoholu jako bardzo szkodliwe dla
zdrowia, 13,2% jako szkodliwe, 49,3% jako szkodliwe w matym stopniu, a jedynie 5,6% jako
nieszkodliwe. Pokazuje to duzg $wiadomos¢ mieszkancow co do zagrozen dla zdrowia

wynikajacych ze spozywania alkoholu®®.

14 Do Gminnego Programu Profilaktyki, Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych i Przeciwdziatania Narkomanii
dla Miasta Tarnowa na 2022 rok nie realizowano badan ankietowych z uwagi na pandemie COVID-19

15 Gminny Program Profilaktyki, Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych i Przeciwdziatania Narkomanii dla
Miasta Tarnowa na 2021 rok, Zatacznik do uchwaty Nr XLII/363/2020 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 26
listopada 2020 ., s. 4-6.
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1%

kilka razy w
miesigcu
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Zrédto: Gminny Program Profilaktyki, Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych i Przeciwdziatania
Narkomanii dla Miasta Tarnowa na 2021 rok, Zatgcznik do uchwaty Nr XLII/363/2020 Rady Miejskiej

w Tarnowie z dnia 26 listopada 2020r., s. 5.

Widoczne jest takze skupienie problemu alkoholizmu w okreslonych czesciach miasta, co
obserwujg pracownicy Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie. Problemem jest brak
wsparcia rodziny w sytuacjach stresowych zwigzanych z uzaleznieniami, a takze czesto brak
perspektyw i pracy jako czynnik, ktéry sprzyja uzaleznieniom. Nie mozna nie wspomnieé
o negatywnym wptywie pandemii COVID-19 na nasilenie sie probleméw alkoholowych

mieszkancow [FGI 2].

Podczas wywiadu grupowego z pracownikami Centrum Ustug Spofecznych w Tarnowie
zgtoszono kwestie dtugiego oczekiwana na leczenie odwykowe dla uzaleznionych od
alkoholu w miescie [FGI 2]. Problemem w podjeciu terapii dla 0séb pracujgcych zawodowo
sg takze godziny pracy miejsc wsparcia terapeutycznego — nie sg one czesto dostosowane

do oséb pracujacych do pdina. Rozwigzaniem moze by¢ oferta weekendowa.

W odniesieniu do innych uzaleznierh warto nadmienié, ze w 2021 roku wsparcia z przyczyny
narkomanii Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie udzielit 15 rodzinom i 22 osobom
w tych rodzinach. To skokowy wzrost w relacji z latami poprzednimi, gdy wartosci te

oscylowato w granicach odpowiednio 6-9 rodzin i 6-16 oséb w rodzinach. Analiza w kolejnych
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latach pozwoli na okreslenie, czy to jednorazowy wzrost czy rozpoczynajgca sie ewentualna

negatywna tendencja.

16 15 25
14 22
20
12
10 o 16 15
8
8 F
6
6 10
8
4
6 5
2
0 0
2017 2018 2019 2020 2021
liczba rodzin liczba 0séb w rodzinach

Zrédto: Sprawozdania z dziatalnoéci Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie, Oceny Zasobéw

Pomocy Spotecznej Gminy Miasta Tarnowa z lat 2017-2021.

Wedtug wynikdw ankiety przeprowadzonej na potrzeby opracowania Gminny Program
Profilaktyki, Rozwiqzywania Problemdw Alkoholowych i Przeciwdziatania Narkomanii dla
Miasta Tarnowa na 2021 rok, zdecydowana wiekszo$¢ ucznidow w Tarnowie nigdy nie
zazywata zadnych $rodkéw psychoaktywnych, cho¢ namawianych do tego byta 1/3 z nich.
Okazjonalnie z narkotykow korzystato 13% ankietowanych, 2% wskazuje, ze robi to kilka razy
w miesigcu, a 1% - ze jeden raz w miesigcu. Wskazuje sie, ze gtéwnym Zrédtem dostepu do
narkotykow jest srodowisko réwiesnicze — mtodziez w wiekszosci nie wie, gdzie mozna
zakupi¢ narkotyki od obcej osoby w Tarnowie. 15% respondentéw wskazato, ze siega po nowe
narkotyki - dopalacze, w tym 8% regularnie raz w miesigcu. 20% przyznaje, ze byto
namawianych do zazycia dopalaczy. Niepokojgce jest przekonanie wséréod miodziezy, ie
Swietowanie nie moze oby¢ sie bez uzywek, gtéwnie: alkoholu, marihuany czy dopalaczy,

ktore stanowig gtéwny cel i punkt imprezy.

Ponizej, statystyki z przytaczanego badania ws$réd dorostych mieszkancéw Tarnowa. Mozna

z nich wywnioskowac, ze dos¢ duzy odsetek mieszkancéw uznaje dopalacze za szkodliwe
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w matym stopniu, co moze wynika¢ z braku rzetelnej wiedzy na temat tych $rodkéw.
69% mieszkancéw wskazuje na duzg dostepnosc dopalaczy, a 59% wie doktadnie, gdzie moze

je nabyé. To kolejny alarmujacy problem, jakim jawi sie tatwa dostepno$é do tego typu

substancji psychoaktywnych'®.

Odpowiedzi dotyczace skali zjawiska narkomanii w Tarnowie

Problem bardzo nasilony 21%
Problem nasila sie 10%
Umiarkowana skala wystepowania 15%
Niewielka skala wystepowania 49%
Problem nie istnieje 5%
Odpowiedzi dotyczace oceny wptywu zazycia nawet najmniejszej ilosci narkotyku na
zdrowie
Zdecydowanie szkodliwy 50%
Raczej szkodliwy 31%
Brak zdania na ten temat 7%
Raczej nieszkodliwy 4%
Zdecydowanie nieszkodliwy 8%
Odpowiedzi dotyczace oceny wptywu zazycia dopalaczy na zdrowie
Bardzo szkodliwy 9%
Szkodliwy w matym stopniu 67%
Brak odpowiedzi 24%
Odpowiedzi dotyczace skali zjawiska dopalaczy w Tarnowie
Problem nasilony lub nasila sie 25%
Problem umiarkowany lub niewielki 27%
Problem nie istnieje 48%

Zrédto: Gminny Program Profilaktyki, Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych i Przeciwdziatania

Narkomanii dla Miasta Tarnowa na 2021 rok, Zatgcznik do uchwaty Nr XLII/363/2020 Rady Miejskiej

w Tarnowie z dnia 26 listopada 2020r., s. 7-8.

16 Gminny Program Profilaktyki, Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych i Przeciwdziatania Narkomanii dla
Miasta Tarnowa na 2021 rok, Zatacznik do uchwaty Nr XLII/363/2020 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 26

listopada 2020 ., s. 6-8.
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Przedstawiciele Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie w wywiadzie grupowym unaocznili,
ze problem dopalaczy w Tarnowie istnieje, a odpowiedz na niego przyjmuje mniejszg skale niz

w przypadku uzaleznienia od alkoholu [FGI 2].

Mieszkancy w przeprowadzonej na potrzeby diagnozy ankiecie dostali do oceny spektrum
sytuacji w miescie — takze dotyczace ochrony zdrowia - i oceniali swoje zadowolenie na temat
kazdego z tych elementéw w 5-stopniowej skali od ,bardzo niezadowolony” do ,bardzo
zadowolony”. Poszczegdlnym ocenom przypisano wartos$ci od 1 do 5. Tabela ponizej
prezentuje srednig z ocen respondentdéw. Mieszkarnicy bardzo stabo oceniajg dostep do
placéwek i specjalistéow opieki zdrowotnej — to jeden z trzech najgorzej ocenianych
obszaréw zycia w Tarnowie, zaréwno w ocenie respondentéw ogdétem, jak i oséb w grupach
wiekowych 26-59 lat i powyzej 60 lat. Jedynie osoby ponizej 25 lat majg nieco lepsze zdanie
na temat tego aspektu zycia w miescie — najpewniej z uwagi na brak koniecznosci znacznego

korzystania z ustug opieki zdrowotnej z racji mtodego wieku.

Wyszczegdlnienie ogbtem <25 lat 26-59 lat > 60 lat
oferta pomocy dla oséb
. 2,80 2,64 2,84 2,77
uzaleznionych
dostep do placowek i specjalistéw

o , 2,20 2,49 2,14 2,03
opieki zdrowotnej

Zrédto: ankieta wéréd mieszkaricéw Gminy Miasta Tarnowa.
Potwierdzeniem wzmozonych potrzeb w zakresie dostepu do ochrony zdrowia s3 odpowiedzi
na pytanie o najwieksze problemy w Tarnowie. Dostep do ochrony zdrowia wskazywany byt

jako drugi najczestszy z powodéw przez 39,5% respondentdow.
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migracja oséb mtodych 57,8%
dostep do ochrony zdrowia I 39,5%

bezrobocie 26,9%
jakos¢ oferty spedzania czasu wolnego 24,0%
ubdstwo, zta sytuacja finansowa rodzin 18,9%

alkoholizm S 13,5%

brak aktywnosci obywatelskiej 13,2%
problemy oséb starszych I 11,6%
zte warunki mieszkaniowe 11,6%

niepetnosprawnos¢ i dtugotrwata choroba I————m 11,2%

problemy opiekuriczo-wychowawcze 11,0%
wykluczenie komunikacyjne 10,7%
dostep i jakos¢ edukacji 10,0%
przemoc w rodzinie 8,4%
bezdomnosé 7,1%

inne uzaleznienia (np. narkotyki) M 5,0%

przestepczosé 3,0%
inne 4,1%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

*poproszono o zaznaczenie maks. 3 odpowiedzi

Zrédto: ankieta wéréd mieszkaricéw Gminy Miasta Tarnowa.

4.6 Wspieranie 0séb z niepetnosprawnoscia

Rokrocznie Miejski Zespdt do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci w Tarnowie wydaje
ok. 2 tys. orzeczen o niepetnosprawnosci. Najwiecej z nich dotyczy uposledzenia narzadu
ruchu, a w dalszej kolejnosci chordb uktadu oddechowego i krgzenia, chordb psychicznych
i chordb neurologicznych. W przypadku oséb do 16. roku zycia najczestszym powodem
wydania orzeczenia o niepetnosprawnosci sg choroby neurologiczne i catosciowe zaburzenia

rozwojowe.
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2018 2019 2020
Dzieci Osoby Dzieci Osoby Dzieci Osoby
ponizej | powyziej ponizej | powyiej @ ponizej & powyzej
16r.z. 16r.z. 16r.2. 16r.z. 16r.z. 16 r.2.

Symbol
niepetnosprawnosci

[0s.] [0s.] [0s.] [0s.] [0s.] [0s.]
05-R — uposledzenie
10 656 9 644 9 554
narzadu ruchu
07-S — choroby uktadu
oddechowego 9 409 16 479 9 380
i krazenia
02-P — choroby
. 6 241 13 344 10 321
psychiczne
10-N — choroby
. 33 265 36 351 28 289
neurologiczne
09-M — choroby
ukfadu moczowo- 5 120 70 350 75 292
ptciowego
Inne 53 278 70 350 75 292
Razem 116 1969 147 2318 133 1944

Zrédto: Program Dziatan na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych w Mieécie Tarnowie na lata 2021-2025,

Zatgcznik do uchwaty Nr L/457/2021 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 24 czerwca 2021r.,s. 7.

Liczba oséb i rodzin, ktédrym Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie udzielat wsparcia
z powodu niepetnosprawnosci w ostatnich latach spadta — z 1424 rodzin w 2017 roku do

1 066 rodzin w 2021 roku. To spadek liczby rodzin o 25,1%.
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Zrédto: Sprawozdania z dziatalnoéci Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie, Oceny Zasobéw

Pomocy Spotecznej Gminy Miasta Tarnowa z lat 2017-2021.

W Tarnowie na kazdy 1 tys. mieszkacéw przypada 10 rodzin, korzystajacych z pomocy

spotecznej z przyczyny niepetnosprawnosci.

2016 2017 2018 2019 2020
Liczba rodzin, ktérym
udzielono pomocy
spotecznej z przyczyn
P VEPTZYEZYIW 1 15 94 12,99 13,19 11,87 10,33

niepetnosprawnosci
na 1 tys. mieszkancéw
[szt.]
Zrédto: Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego.
Samotne osoby z niepetnosprawnoscia, ale takze osoby borykajace sie z trudnosciami zycia
codziennego z powodu podesztego wieku czy innych przyczyn, korzystajg w Tarnowie z ustug
opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekuniczych. Mozna odnotowac trend spadkowy

korzystajgcych z omawianego wsparcia.
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2017 2018 2019 2020 2021
Korzystajacy z ustug

ey 615 581 554 488 482
opiekunczych [os.]
Korzystajacy ze
specjalistycznych ustug 10 12 9 9 8

opiekunczych [os.]

Zrédto: Sprawozdania z dziatalnosci Miejskiego Oérodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie z lat 2017-2021.

Osoby wymagajgce catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci
znajdujg wsparcie takze w domach pomocy spotecznej. Rokrocznie skierowania do takich

placéwek udzielane sg rocznie blisko 100 osobom.

2017 2018 2019 2020 2021
Liczba osdb skierowanych
do DPS na terenie 67 81 69 53 84
Tarnowa [0s.]
Liczba osdb skierowanych
do DPS na terenie innych 14 19 12 13 15
powiatéw [0s.]
Liczba osdb skierowanych
do $DS [0s.]

Zrédto: Sprawozdania z dziatalnosci Miejskiego Oérodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie z lat 2017-2021.

bd. 22 bd. 28 30

O skali potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia w Tarnowie swiadczy¢ moga takze statystyki
dotyczace innych form wsparcia, przewidzianych dla tej grupy. Mozna zauwazy¢ niestabnace
zainteresowanie mieszkancow takimi formami wsparcia jak turnusy rehabilitacyjne,
dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny oraz w przedmioty ortopedyczne
isrodki pomocnicze «czy likwidacja barier architektonicznych, technicznych
i w komunikowaniu sie. Osoby z niepetnosprawnoscig to istotna grupa mieszkancéw, ktoérej
potrzeby sg coraz cze$ciej zauwazane. Uwidacznia sie to takze w proponowanych dazeniach

miasta do stania sie miastem wigczajgcym, a nie wykluczajagcym, ktérego jedna
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z najwazniejszych wartosci ma by¢ szacunek do innych iotwartos¢ na réznorodnos¢, co

zawarto w projekcie nowej Strategii Rozwoju Miasta'’.

2017 2018 2019 2020 2021
Dofinansowanie do
uczestnictwa w turnusach 644 609 664 213 568
rehabilitacyjnych [0s.]
Uczestnicy wydarzen
sportu, kultury, rekreacji
_ _ 585 572 522 150 550
i turystyki osobom
niepetnosprawnym [os.]
Dofinansowanie
zaopatrzenia w sprzet reh. 10 22 25 41
[0s.]
Dofinansowanie 692
zaopatrzenia
_ 661 725 854 829
w przedmioty ortop.
| Srodki pomocnicze [0s.]
Dofinansowanie likwidacji
barier architektonicznych,
. 27 33 38 44 73
technicznych oraz
w komunikowaniu sie [0s.]
Uczestnicy WTZ [o0s.] 130 130 130 146 145

Zrédto: Sprawozdania z dziatalnosci Miejskiego Oérodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie z lat 2017-2021.

Program Dziatan na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych w Miescie Tarnowie na lata 2021-2025
odnotowat kilka stabych stron miasta w kontekscie wspierania 0séb z niepetnosprawnoscia,
jak i problemoéw zwigzanych z funkcjonowaniem tych osdb w spoteczenstwie, ktére alarmujg
0 potrzebach zmian. Wymienia sie tutaj nadal istniejgce bariery architektoniczne
i techniczne, trudnos¢ w znalezieniu specjalistow, jak i wolontariuszy do pracy z osobami

z niepetnosprawnoscig, a takze niski poziom swiadomosci spoteczenistwa na temat sytuacji

17 projekt ,Strategii Rozwoju Miasta — Tarnéw 2030”, zatgcznik do uchwaty Nr LIX/579/2022 Rady Miejskiej
w Tarnowie z dnia 27 stycznia 2022 r. w sprawie przeprowadzenia konsultacji projektu "Strategii Rozwoju Miasta
- Tarnéw 2030", s. 13.
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tych osdb, niski poziom wyksztatcenia osdb z niepetnosprawnoscia i niskg aktywnos¢ na
rynku pracy czy coraz czestsze postawy roszczeniowe'®. Osoby z niepetnosprawnoscig byty
wymieniane jako grupa szczegdlnie narazona na wykluczenie spoteczne podczas wywiadu
grupowego realizowanego z udziatem przedstawicieli podmiotéw dziatajgcych w obszarze
wsparcia spotecznego w miescie [FGI 1], jak i z przedstawicielami Centrum Ustug Spotecznych

w Tarnowie [FGI 2].

Duze zapotrzebowanie na ustug opiekunicze pojawito sie jako jedna z wazniejszych potrzeb
0sOb z niepetnosprawnoscig identyfikowanych przez uczestnikéw wywiadu grupowego
z przedstawicielami instytucji dziatajgcych w obszarze wspierania mieszkancéw [FGI 1].
Odnotowuje sie potrzebe rozwoju ustug opiekuniczych [FGI 2]. Istnieje takze potrzeba nowych
miejsc w ZOL-ach, jak i rozwoju DPS dostosowanych do potrzeb specyficznych grup (np. oséb
z problemami natury psychicznej). Wazne s3g tez osoby opiekujgce sie w domach — czesto
osobami z niepetnosprawnoscig opiekujg sie rodziny, nie zawsze jednak majg one takie
mozliwosci. Warto wskaza¢, ze niejednokrotnie istniejg zasoby infrastrukturalne by rozwingé
ustugi w postaci ZOL-i, ale nie ma warunkéw formalnych (kontrakty) by ten rozwdj
wprowadzaé w zycie. Dostepne miejsca sg przeznaczane na ustugi komercyjne wobec braku
kontraktéw, ale na te wielu potrzebujacych mieszkaricow nie moze sobie pozwolié finansowo
[FGI 1]. W kontekscie osdb starszych i z niepetnosprawnoscig podczas wywiadu grupowego
z przedstawicielami Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie [FGI 2] akcentowano wtasnie
kwestie trudnosci finansowych tych grup. Wskazano takze na problemy z transportem —
wiecej oséb korzystatoby ze wsparcia, gdyby byta mozliwo$é wsparcia w dojezdzie [FGI 2].
Z problemem z transportem i samodzielnym poruszaniem sie wigze sie takze kwestia
zgtaszanych potrzeb rozwoju mobilnych ustug kosmetyczno-pielegnacyjnych dla oséb

z niepetnosprawnoscig (np. mobilna kosmetyczka, fryzjer, podolog).

Podczas wywiaddw grupowych wskazano takze na potrzeby oséb, ktére wspieraja osoby
niesamodzielne [FGI 1] — zwrdcono uwage na duze potrzeby doradztwa, jak sobie radzié

w sytuacji, w jakiej sie znajdujg. Spotkanie z przedstawicieli podmiotéw wspierajacych

18 program Dziatah na Rzecz Os6b Niepetnosprawnych w Mieécie Tarnowie na lata 2021-2025, Zatgcznik do
uchwaty Nr L/457/2021 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 24 czerwca 2021 r., s. 19.
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seniorow i osoby z niepetnosprawnoscia [FGI 3] unaocznito szerzej potrzeby opiekunéw oséb
z niepetnosprawnoscig — sg to osoby skupione na opiece nad swoimi podopiecznymi, czesto
rezygnujgce z tego powodu z zycia zawodowego. Te osoby czesto nie znajdujg sie
w towarzystwie oséb rozmawiajgcych o pracy, wyjazdach itd.,, majg inne doswiadczenia
zyciowe i nie zawsze moga znalez¢ odpowiednie grono wsparcia wsrdd najblizszych. Warto
pamietac, ze problemy osdb z niepetnosprawnoscig czesto rozszerzajg sie na cate rodziny, do

ktérych konieczne jest adresowanie wsparcia doradczego i terapeutycznego.

Podczas wywiadu z przedstawicielami Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie odnotowano
kwestie edukacji personelu placowek ochrony zdrowia — wskazano potrzebe przekazania
lekarzom informacji o dostepnych formach wsparcia dla oséb starszych
i z niepetnosprawnoscia, by ci przekazywali je swoim podopiecznym [FGI 2]. Czesto osoby
chore nie wiedzj, z jakiej pomocy moga skorzysta¢, a dowiedzenie sie o tym bezposrednio
w przychodni mogtoby by¢ bardzo korzystne. To wigze sie z innym naswietlanym podczas
wywiadéw grupowych problemem, jakim sg braki informacyjne ze strony miasta odnosnie
do przedsiewzieé realizowanych dla oséb z niepetnosprawnoscig [FGI 3]. Takze Centrum
Ustug Spotecznych w Tarnowie podkresla, jak duzo czasu w dziatach wsparcia dla oséb
z niepetnosprawnoscig poswieca sie na udzielanie informacji [FGI 2]. Wskazuje sie na potrzebe
powstania punktu informacyjnego dotyczacego mozliwosci wsparcia w réznych problemach
niepetnosprawnosci, zbierajacego informacje zarowno z ochrony zdrowia, jak i z pomocy
spotecznej. Korzystne bytoby umieszczenie tam np. wzoréw dokumentéw. Przedstawiciele
organizacji dziatajgcych na rzecz osdéb z niepetnosprawnoscia wskazujg, ze miejscem
uzyskania informacji o mozliwosciach dla oséb z niepetnosprawnoscia mogtaby by¢ takze
szkota specjalna — mtodziez koriczgca taka placéwke potrzebuje pokierowania, gdzie sie uda¢
po dalsze wsparcie w dorostym Zzyciu. Inng opcjg s3 poradnie wydajgce opinie na temat
koniecznosci wsparcia w postaci specjalnego toku nauki dla dzieci i mtodziezy [FGI 3].
Odpowiednia organizacja w zakresie udzielania informacji o mozliwosciach uzyskania
wsparcia jest szczegdlnie wazna pod katem faktu, ze osoby z niepetnosprawnoscig maja
bardziej ograniczone mozliwosci udawania sie do réznych instytucji z prosbg o pomoc niz
osoby petnosprawne z uwagi np. na swoje ograniczenia ruchowe. Wyjatkowo niezbedne jest

dla nich uzyskanie kompleksowej, spdjnej informacji w jednym miejscu [FGI 3].
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Projekt Regionalnego Programu Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Wojewddztwie Matopolskim
do 2030 roku podkres$la rosnace problemy ze zdrowiem psychicznym, w tym — coraz
czestszymi przypadkami depresji. Przejawiajg sie one w statystykach dotyczgcych zwiekszonej
liczby préb samobodjczych - w ciggu dekady (2008-2018) liczba préob samobdjczych
zarejestrowanych przez Komende Wojewddzkg Policji w Krakowie wzrosta z 369 do 1 033 (w
2019 roku — 1 075)°. Warto unaoczni¢ w kontekscie choréb natury psychicznej, ze Centrum
Ustug Spotecznych w Tarnowie odnotowuje wzrost liczby oséb przejawiajacych zaburzenia

psychiczne lub chorobe psychiczng, ktére nie wyrazajg zgody na wsp6tprace?®.

Nadal odnotowywane sg braki w odpowiednim dostosowaniu przestrzeni publicznej do
potrzeb osdb z niepetnosprawnoscia [FGI 1]. Danych na temat dostepu wybranych instytucji
(bibliotek, centréw, doméw kultury klubéw i swietlic, kin, muzedw oraz turystycznych
obiektéw noclegowych) dla oséb z réznego rodzaju niepetnosprawnosciami dostarcza GUS.
Mozna zauwazyé, ze wiekszos¢ obiektow kulturalnych w Tarnowie jest przystosowana do
potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig — braki odnotowaé mozna w udogodnieniach wewnatrz

budynkéw w niektérych kategoriach obiektow (np. biblioteki publiczne).

Przystosowane
Przystosowane X
Przystosowane .. | do potrzeb osdb
. , ,. | do potrzeb oséb .
. Liczba ogétem | do potrzeb oséb . niepetnospr.:
Typ obiektu . niepetnospr.: L
[szt.] niepetnospr. L udogodnienia
wejscie do
[szt.] wewnagtrz

budynku [szt.] budynku [szt.]

biblioteki
, 12 9 9 5
publiczne
centra, domy
i osrodki
18* 16 16 16

kultury, kluby
i Swietlice

19 Projekt Regionalnego Programu Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Wojewddztwie Matopolskim do 2030 roku,
Zatacznik do Uchwaty nr 1878 /21 Zarzagdu Wojewddztwa Matopolskiego z dnia 21.12.2021 r,, s. 6.

20 sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie oraz z realizacji Programu
Rozwoju Rodzinnej Pieczy Zastepczej dla Miasta Tarnowa na lata 2021-2023 za 2021, s. 75.
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kina 3 3
muzea
i oddziaty 5 4
muzedw

*suma instytucji uzytkujgcych osobny budynek i wspétuzytkujgcych z innymi instytucjami.

Zrédto: Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

Znaczne braki w przystosowaniu do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia widoczne s3

w przypadku turystycznych obiektow noclegowych, z ktérych tylko czes¢ ma takie

udogodnienia jak pochylnia wjazdowa «czy winda

z niepetnosprawnoscig ruchowa.

. Drzwi
. Pochylnia
] Liczba ] automat.
Typ obiektu , wjazdowa .
ogodtem [szt.] otwierane
[szt.]
[szt.]
turystyczne
obiekty 13 5 2
noclegowe

Zrédto: Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

przystosowana

Winda
przyst. dla
0s6b

niepetnospr.

ruchowo
[szt.]

dla oséb

Parking
z wyzn.
miejscami
dla
niepetnospr.
Ruchowo
[szt.]

Ankietowani dostali do oceny spektrum sytuacji w miescie — takze dotyczace oséb

z niepetnosprawnoscia - i oceniali swoje zadowolenie na temat kazdego z tych elementéw

w 5-stopniowej skali od ,bardzo niezadowolony” do ,bardzo zadowolony”. Poszczegdlnym

ocenom przypisano wartosci od 1 do 5. Tabela ponizej prezentuje s$rednig z ocen

respondentdw. Mozna zauwaziy¢, ze z wiekiem spada ocena wsparcia dla oséb

z niepetnosprawnoscig w miescie. Co ciekawe jednak, osoby powyzej 60 lat lepiej oceniaja

stan infrastruktury pod katem osdb z niepetnosprawnoscia i starszych niz pozostate grupy

mieszkancow. Stan tej infrastruktury dla ogdtu respondentéw jest jednym z trzech najstabiej

ocenianych aspektéw zycia w Tarnowie.
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Wyszczegdlnienie ogbtem <25 lat 26-59 lat > 60 lat

wsparcie oséb
. . 2,66 2,76 2,65 2,45
z niepetnosprawnoscia

wsparcie dla osdb starszych 2,68 2,71 2,72 2,32
stan infrastruktury pod katem oséb

z niepetnosprawnoscia i starszych
. . 2,39 2,41 2,37 2,44
(np. kwestia barier

architektonicznych)

Zrédto: ankieta wéréd mieszkaricéw Gminy Miasta Tarnowa.

Poproszono mieszkanicéw o wskazanie ustug dedykowanych osobom starszym
i z niepetnosprawnoscia, ktére wedtug nich cieszytyby sie najwiekszym zapotrzebowaniem
w Tarnowie. Ogdét respondentéw na pierwszym miejscu wskazat ustugi opiekunicze
i specjalistyczne ustugi opiekunicze, w dalszej kolejnosci organizacje transportu np. do
lekarza i wsparcie finansowe. Sami seniorzy na pierwszym miejscu w zakresie swoich potrzeb
postawili z kolei na poszerzenie oferty ochrony zdrowia, a dopiero w dalszej kolejnosci na
ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuricze. Potencjalne duzym zainteresowaniem
cieszytyby sie takze wsparcie w zakresie zmniejszania izolacji spotecznej i zapewniania
towarzystwa, wsparcie w codziennych czynnosciach (sprzatanie, zakupy) czy lepszy dostep
do osrodkow wsparcia dziennego. Seniorzy wysoko ocenili takze zapotrzebowanie na
wypozyczanie sprzetu rehabilitacyjnego, pomoc w uzyskaniu swiadczen dla oséb

z niepetnosprawnoscig i wdrozenie senioréw w procesy decyzyjne w miescie.

70
Id: BIA998EF-6108-47DC-95F7-DB9C5438364D. Podpisany Strona 70




Wykres 23. Odpowiedz na pytanie ,,Na ktére z wymienionych ponizej ustug dedykowanych
osobom starszym i z niepetnosprawnoscia jest najwieksze zapotrzebowanie w Tarnowie?”

Ogoétem

ustugi opiekuricze i specjalistyczne ustugi opiekuncze
organizacja transportu np. do lekarza

wsparcie finansowe

wsparcie w zakresie zmniejszania izolacji spotecznej i zapewniania towarzystwa
poszerzanie oferty ochrony zdrowia

wsparcie w codziennych czynnosciach (sprzgtanie, zakupy)
dostep do osrodkéw wsparcia dziennego

wypozyczenie sprzetu rehabilitacyjnego

rozwdj oferty spedzania czasu wolnego

pomoc w uzyskaniu $wiadczeri dla 0séb z niepetnosprawnoscig
ustugi doradcze w formie mobilnej (np. psycholog)

wsparcie w dozywianiu

organizowanie szkolen i doradztwo dla opiekunéw

promowanie informacji o potrzebach i mozliwosciach wsréd lokalnej
spotecznosci

wdrozenie senioréw w procesy decyzyjne w miescie

inne

0%

T S S s 47,3%
e 35,4%
e 35,4%
e 32,6%
I e 32,4%
e e 31,1%
e 30,1%
e 28,1%
s 20,8%
s 20,1%
s 15,1%

| 14,2%

- 10,7%

e 8,9%

e 8,2%

m 1,8%

5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

> 60 lat

ustugi opiekuricze i specjalistyczne ustugi opiekuncze
organizacja transportu np. do lekarza

wsparcie finansowe

wsparcie w zakresie zmniejszania izolacji spotecznej i zapewniania towarzystwa
poszerzanie oferty ochrony zdrowia

wsparcie w codziennych czynnosciach (sprzgtanie, zakupy)
dostep do osrodkéw wsparcia dziennego

wypozyczenie sprzetu rehabilitacyjnego

rozwdj oferty spedzania czasu wolnego

pomoc w uzyskaniu $wiadczeri dla 0séb z niepetnosprawnoscig
ustugi doradcze w formie mobilnej (np. psycholog)

wsparcie w dozywianiu

organizowanie szkolen i doradztwo dla opiekunéw

promowanie informacji o potrzebach i mozliwosciach wsréd lokalnej
spotecznosci

wdrozenie senioréw w procesy decyzyjne w miescie

inne

0%

I 31,7%

I 22,0%

I 22,0%

S———— 22,0%

TSI 36,6%

. 19,5%

I 22,0%

I 22,0%

I 17,1%

I 22,0%

I 9,8%

m2,4%

e 12,2%

I 12,2%

I 22,0%

0,0%
5% 10% 15% 20% 25% 30%

35% 40%

*poproszono o zaznaczenie maks. 5 odpowiedzi

Zrédto: ankieta wérédd mieszkaricéw Gminy Miasta Tarnowa.
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Potrzeby oséb z niepetnosprawnoscig zostaty takze dostrzezone przez respondentédw ankiety
w pytaniu otwartym. Wskazano na koniecznos¢ zapewnienia dostepnosci przestrzennej,
komunikacyjnej, spotecznej i kulturalnej dla tej grupy, jak i na korzystne aspekty tworzenia

grup wsparcia dla ich opiekunéw.

4.7 Edukacja publiczna

W Tarnowie w 2020 roku byto 2 716 dzieci w wieku przedszkolnym 3-5 lat. Objetych
wychowaniem przedszkolnym byto z kolei 2 905 dzieci — wskazuje to, ze w przedszkolach

w miescie sg takze dzieci spoza Tarnowa.

Na 1 000 dzieci w wieku 3-5 lat w Tarnowie przypada 1 070 dzieci w placéwkach wychowania
przedszkolnego. Ponadto wedtug ostatnich dostepnych danych w 2018 roku liczba dzieci
w wieku 3-5 lat przypadajacych na jedno miejsce w placéwce wychowania przedszkolnego
wynosita 0,62. Bazujac na danych statystycznych mozna wskazaé, ze dostepnos$é placéwek

przedszkolnych w miescie jest na relatywnie dobrym poziomie.

2016 2017 2018 2019 2020
Liczba dzieci
w placéwkach
wychowania 1032 1056 1077 1082 1070
przedszkolnego na 1 000
dzieci w wieku 3-5 lat [0s.]
Liczba dzieci w wieku 3-5
lat przypadajace na jedno
miejsce w placéwce 0,67 0,63 0,62 bd. bd.
wychowania
przedszkolnego [0s.]
Zrédto: Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego.
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Ocena zasobow pomocy spotecznej Gminy Miasta Tarnowa za 2021 rok wskazuje, ze
przedszkola publiczne zapewniajg miejsca wszystkim chetnym dzieciom, a po zakoriczonej

ostatniej rekrutacji na rok szkolny 2021/2022 pozostato 56 wolnych miejsc??.

Tarnéw charakteryzuje sie relatywnie wysokimi wartosciami wskaznika skolaryzacji brutto,
czyli relacji liczby oséb uczacych sie (stan na poczatku roku szkolnego) na danym poziomie
ksztatcenia (niezaleznie od wieku) do liczby ludnosci w wieku okreslonym jako odpowiadajgcy
temu poziomowi nauczania. Dla Tarnowa ten wskaznik w 2020 roku przyjat wartos¢ 111,1%

po co najmniej 5-letnim okresie systematycznych wzrostéw (ze 105,7% w 2016 roku).

O jakosci edukacji na poziomie podstawowym, jak i Srednim mowig statystyki dotyczace
zdawalnosci egzamindw. Mozna zauwazy¢, ze wyniki dsmoklasistow z Tarnowa
z jezyka polskiego i matematyki sg zblizone do $redniej wojewddzkiej, a w 2020 i 2021 roku
wyniki z matematyki byty nieco wyzsze od tej sredniej. Z kolei wyniki egzaminu dsmoklasisty
z jezyka angielskiego sg znaczaco wyisze od Sredniej dla regionu, co nalezy uznac za dobra

strone Tarnowa w kontekscie edukacji na poziomie podstawowym.

J. polski Matematyka J. angielski

2019 2020 | 2021 @ 2019 2020 2021 2019 | 2020 2021

Tarnéw 66,8% | 62,6% @ 65,5% | 50,5% | 52,3% | 53,4%  69,4%  64,7%  76,1%
WOj.
67,0% | 62,0% 64,0% 50,2% 50,9%  52,4% 61,5% 57,0% 68,9%
matopolskie

Zrédto: www.mapa.wyniki.edu.pl.
Podobnie ksztattujg sie wyniki egzaminu maturalnego w Tarnowie — z jezyka polskiego

i matematyki s3 zblizone do $redniej wojewoddzkiej, a z jezyka angielskiego — zwykle

wyraznie wyisze od tej Sredniej.

21 Ocena zasobdw pomocy spotecznej Gminy Miasta Tarnowa za 2021 rok, s. 14.
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J. polski Matematyka J. angielski

2019 2020 | 2021 # 2019 2020 2021 2019 | 2020 2021

Tarnéw 56% 55% | 56,9% | 63% 54% | 60,3% | 76% 73% | 80,2%
WOj.
54% 53% | 56,6% | 62% 55% | 59,7% | 73% 72% | 77,9%
matopolskie

Zrédto: www.mapa.wyniki.edu.pl, Okregowa Komisja Egzaminacyjna w Krakowie.

Wysoki poziom edukacji lokalnej uznawany jest za potencjat Miasta Tarnowa w projekcie

nowego dokumentu rozwojowego — Strategii Rozwoju Miasta — Tarnéw 2030%2.

Wyzwaniem dla edukacji publicznej jest powrot do petnego, efektywnego funkcjonowania
po trudnym czasie pandemii COVID-19, podczas ktdrej okresy pracy w normalnej formule
byty przeplatane okresami — czesto dtugimi — pracy zdalnej w polskich szkotach. Ten trudny
czas wzbudzat wysoki poziom niepewnosci wsrdd ucznidéw i nauczycieli, a takze powodowat
trudnosci w prowadzeniu skutecznych dziatan edukacyjnych dla wszystkich grup uczniow.
Ocena zasobow pomocy spotecznej Gminy Miasta Tarnowa za 2021 rok przywotuje wyniki
badania ankietowego wsréd uczniow szkét podstawowych i ponadpodstawowych w wieku od
13 do 19 lat, rodzicdw i nauczycieli, ktére pokazaty, ze po roku trwania pandemii stan

emocjonalny zaréwno dorostych, jak i mtodych ludzi ulegt znacznemu pogorszeniu?3.

Ankietowani mieszkancy Tarnowa dostali do oceny spektrum sytuacji w miescie — takze
dotyczace oferty edukacyjnej szkét - i oceniali swoje zadowolenie na temat kazdego z tych
elementéw w 5-stopniowej skali od ,bardzo niezadowolony” do ,bardzo zadowolony”.
Poszczegdlnym ocenom przypisano wartosci od 1 do 5. Tabela ponizej prezentuje $rednig

zocen respondentéw. Oferta edukacyjna szkét nalezy do grupy najlepiej ocenianych

22 projekt ,Strategii Rozwoju Miasta — Tarnéw 2030”, zatgcznik do uchwaty Nr LIX/579/2022 Rady Miejskiej w
Tarnowie z dnia 27 stycznia 2022 r. w sprawie przeprowadzenia konsultacji projektu "Strategii Rozwoju Miasta -
Tarnéw 2030", s. 6.

23 Ocena zasobdw pomocy spotecznej Gminy Miasta Tarnowa za 2021 rok, s. 14-15.
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aspektow zycia w Tarnowie — i to we wszystkich grupach wiekowych. Szczegdlnie pozytywna

jest ta ocena z punktu widzenia oséb w wieku ponizej 25 lat.

Wyszczegdlnienie ogbtem <25 lat 26-59 lat > 60 lat
oferta edukacyjna szkoét 2,93 3,05 2,88 3,08

Zrédto: ankieta wéréd mieszkaricéw Gminy Miasta Tarnowa.

Ankieta dostarczyta takze wolnych spostrzezen mieszkancéw co do pomystéw na poprawe
sytuacji w obszarze edukacji. Jeden z respondentéow podnidst kwestie uwzglednienia
w procesie edukacyjnym takich istotnych aktualnie aspektéw jak rozwijanie kontaktow
miedzyludzkich czy edukacja ekologiczna. Inny respondent wskazat na wtagczenie w edukacje
miodych ludzi aspektow patriotyzmu lokalnego. Kolejny wskazywat na koniecznos¢
uwrazliwienia ucznidw i nauczycieli na tolerancje dla biedniejszego statusu niektérych
rodzin czy trudnosci natury psychologicznej, a takze na drugiego cztowieka (nauka empatii).
Jeden z ankietowanych wskazat na konieczno$é pracy nad kulturg osobistg i poprawnym

wystawianiem sie u dzieci i mtodziezy.

Mtodzi ludzie sg takze w opinii respondentéw przeprowadzonej ankiety Zzrédtem potencjatu
rozwojowego miasta. W odpowiedziach na pytanie otwarte dotyczace pomystéw na
pozytywne zmiany w miescie swoje miejsce zajeto zapewnienie dobrych warunkéw dla
miodych, poszerzenie oferty edukacyjnej, promocja kierunkéw studidéw, ale takze ich
rozwéj tak, by oferta edukacji wyiszej stawata sie coraz bardziej atrakcyjna wobec
konkurencji ze strony np.Krakowa. Wymieniono takze potrzebe udzielania uczniom
doradztwa zawodowego. Wskazano, ze edukacja powinna mieé¢ nastawienie na realne
potrzeby i moze w tym celu warto wykorzysta¢ np. wspétprace z przedsiebiorstwami dla
odpowiedniego przygotowania uczniow do wejscia na rynek pracy. Konieczne jest
,dostosowanie oferty edukacyjnej do potrzeb rynku, w taki sposéb by mtode osoby mogty
pozyskac odpowiednie do lokalnego rynku kwalifikacje”. Korzystnym moze by¢ wprowadzenie
do edukacji czy zaje¢ dla dzieci i mtodziezy nauki nowoczesnych umiejetnosci jak nauka

jezykdéw obcych, programy graficzne, rachunkowe.
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4.8 Przeciwdziatanie bezrobociu

Na koniec 2021 roku w Gminie Miasta Tarnowa zarejestrowanych bylo 2 282 oséb
bezrobotnych — o0 23,0% mniej niz rok wczesniej, ale tylko 0 2,2% mniej niz dwa lata wczesnie;j.
Liczba bezrobotnych zarejestrowanych w Tarnowie do 2019 roku notowata tendencje

spadkowg, by wzrosnaé¢ w 2020 roku wskutek pandemii COVID-19 i kryzysu gospodarczego.

4000

3500 3340

2933 2963
3000

2500 2334 2282
2 000
1500
1000

500

2017 2018 2019 2020 2021

Zrédto: Powiatowy Urzad Pracy w Tarnowie.

Aby okresli¢ skale bezrobocia w Gminie Miasta Tarnowa odniesiono sie do wskaznika udziatu
bezrobotnych zarejestrowanych w liczbie ludnosci w wieku produkcyjnym. Udziat ten
w 2020 roku w Tarnowie wynosit 4,7% - wiecej niz rok wczesniej (3,7%). Takie wartosci
omawianego wskaznika mogg alarmowaé o istotnym problemie ze znalezieniem
zatrudnienia w Tarnowie. Ponadto warto =zaznaczy¢, ze udziat bezrobotnych
zarejestrowanych w liczbie ludnosci w wieku produkcyjnym jest wyzszy dla kobiet (5,7%

w 2020 roku) niz dla mezczyzn (3,9%).

Szczegblnie istotnym aspektem bezrobocia jest skala bezrobocia diugotrwatego. Diuzisze
pozostawanie w rejestrach Powiatowego Urzedu Pracy wskazuje na trwate trudnosci ze

znalezieniem zatrudnienia przez czes¢ bezrobotnych w miescie. Mozna zauwazyé, ze do
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2019 roku liczba bezrobotnych dtugotrwale w Tarnowie spadata z roku na rok by wzrosngé

w 2020 roku razem ze wzrostem ogélnej liczby osdéb bezrobotnych.

3000

2 500

2000

1500

1000

500

2§21

3,6%
2+@29

2,9% 724
2,5%

2016 2017 2018

bezrobotni dtugotrwale

1343

2019

2,0%

1484

2020

2,3%

bezrobotni dtughotrwale/liczba oséb w wieku produkcyjnym

4%

4%

3%

3%

2%

2%

1%

1%

0%

Zrédto: Powiatowy Urzad Pracy w Tarnowie, Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

Aby lepiej poznac charakter bezrobocia w Tarnowie, zbadano jego strukture. Na koniec lutego

2022 roku (ostatnie dane dostarczane przez Powiatowy Urzad Pracy w Tarnowie) sposréd

2 344 bezrobotnych zarejestrowanych w Gminie Miasta Tarnowa:

58,4% to kobiety;

18,2% to osoby do 30. roku zycia;

29,9% to osoby po 50. roku zycia;

57,9% to osoby dtugotrwale bezrobotne;

14,5% to niepetnosprawni;

2,6% to osoby w okresie do 12 miesiecy od dnia ukoriczenia szkoty?*.

Ponizej—informacje na temat struktury bezrobotnych w Tarnowie na koniec lutego 2022 roku

wedtug wyksztatcenia, wieku, czasu pozostawania bez pracy i stazu pracy. Alarmujgcym moze

24 Informacja o stanie rynku pracy w regionie tarnowskim wedtug stanu na 28 lutego 2022, Powiatowy Urzad
Pracy w Tarnowie.
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by¢ znaczny udziat w strukturze bezrobotnych oséb o wyksztatceniu zawodowym —

23,6% bezrobotnych to osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym, 22,3% -

z policealnym i srednim zawodowym. Moze to znamionowa¢ umiarkowane dopasowanie

profilu kwalifikacji mieszkancow do lokalnego rynku pracy. Co pigty bezrobotny w miescie

ma z kolei wyksztatcenie wyzsze. Najwiekszg czes¢ bezrobotnych — 28,8% stanowig osoby

w przedziale wiekowym 35-44 lata. Na drugim miejscu jest grupa wiekowa 25-34 lata,

a na trzecim — 45-54 lata. Prawie % bezrobotnych w Tarnowie legitymuje sie stazem pracy od

1do 5 lat. Az 28,4% to osoby o stazu pracy powyzej 10 lat.

Wykres 26. Struktura bezrobotnych zarejestrowanych w Gminie Miasta Tarnowa wedtug
wyksztatcenia, wieku, czasu pozostawania bez pracy i stazu pracy na koniec lutego

2022 roku [%]

Wyksztatcenie

Wiek

gimnazjalne
i ponizej;
464; 19,8%

wyzsze;
503; 21,5%

zasadnicze policealne i

zawodowe; Srednie

553; 23,6% zawodowe;
523;22,3%

ogotnokszt
afcace; 301;
12,8%

60 lat i
wiecej;
181;7,7% =

55-59 lat;
284; 12,1%

45-54 |ata;
502; 21,4%

25-34 lata;
524;22,4%

35-44 lata;
674; 28,8%
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Czas pozostawania bez pracy Staz pracy

powyzej 30 bez stazu

lat; 78; \ pracy; 194;
3,3% / ,

do 1 mies.;

20-30 lat;
288;12,3% o~

237;10,1%
powyzej 24
mies.; 710;

30,3% do 1 roku;

1-3 mies.;
537;22,9%

398; 17,0%

10-20 lat;
352; 15,0%

3-6 mies.;

12-24 295; 12,6%

mies.; 378;
16,1%

5-10 lat;
68; 15,7%

1-5 lat; 578;
24,7%

6-12 mies. ;
275; 11,7%

Zrédto: Powiatowy Urzad Pracy w Tarnowie.

W ostatnich latach spadta liczba zaréwno rodzin, jak i oséb w rodzinach, ktére uzyskaty
wsparcie pomocy spotecznej z powodu bezrobocia w Gminie Miasta Tarnowa. W 2017 roku
1 125 rodzin otrzymato wsparcie z tego tytutu, w 2021 roku — 749 rodzin. To oznacza spadek
0 33,4%. Warto zauwazy¢ zatrzymanie sie trendu spadkowego w 2021 roku.

Wykres 27. Liczba osob [os.] i rodzin [szt.], ktérym udzielono pomocy z powodu bezrobocia
w Gminie Miasta Tarnowa w latach 2017-2021

1200 1125 3500
3113
o000 959 3000
2 650

800 735 738 749 2500
2077 2000

600
1500

400
1000

0 0

2017 2018 2019 2020 2021

i liczba rodzin e liczba 0s6b w rodzinach

Zrédto: Sprawozdania z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie, Oceny Zasobéw

Pomocy Spotecznej Gminy Miasta Tarnowa z lat 2017-2021.
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Wskazanie bezrobocia jako jednego z wazniejszych problemdw spotecznych miasta nastgpito
takze podczas wywiadu grupowego z przedstawicielami réznych podmiotow wspierajacych
mieszkancow [FGI 1], jak i z przedstawicielami Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie
[FGI 2]. Mieszkancy przekazujg Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie informacje
o trudnosciach w znalezieniu zatrudnienia i przekonanie, ze oferty pracy sa niedostosowane

do ich potrzeb, umiejetnosci i aspiracji.

W konteksécie kondycji i charakterystyki lokalnego rynku pracy warto wspomniec
o zdiagnozowanych w ramach tworzenia nowej Strategii Rozwoju Miasta Tarnowa lokalnych
problemach, takich jak niedostatki elastycznych form pracy, niedostateczne dopasowanie
rynku pracy do ,zycia rodzinnego” pracownikéw i mata réznorodno$¢ ofert pracy. Wsrod
probleméw lokalnej gospodarki, wptywajgcych na rynek pracy wymienia sie takze relatywnie
niskie wynagrodzenia w relacji z innymi duzymi osrodkami miejskimi (Krakéw, Rzeszow),
niedocenianie kapitatu ludzkiego w przedsiebiorstwach czy relatywnie niski poziom
przedsiebiorczosci i negatywny ,,status” przedsiebiorcy wsréd oséb mtodych. Na drugim
biegunie jednak sg sygnaty od przedsiebiorcow, odnotowujacych trudnosci z pozyskaniem
pracownikéw, zwtaszcza z dziedziny wykwalifikowanej sity roboczej 2> . To kolejny
z elementdw, ktéry moze potwierdzaé, ze zasoby pracownikow i ich kwalifikacje oraz plany
zawodowe nie s3 zbiezne z potrzebami rynku pracy. Obserwuje sie np. relatywnie matg podaz
pracy w odniesieniu do prac biurowych, administracyjnych, ktore czesto sg lepiej dopasowane
do potrzeb i planéw zawodowych kobiet. Sytuacji kobiet na lokalnym rynku pracy nie
poprawiajg kwestie nadal niedostatecznej liczby miejsc w ztobkach publicznych. Zwieksza sie
z kolei zapotrzebowanie na tarnowskim rynku pracy na prace budowlane, robotnicze,

w wiekszym stopniu dedykowane mezczyznom [FGI 1].

Pandemia koronawirusa spowodowata znaczne zmiany na lokalnym rynku pracy. Liczba
dostepnych miejsc pracy zmniejszyta sie w czasie jej trwania. Sytuacje na ten moment okresla

sie jako dynamiczng w kierunku poprawy. Elementem zaczynajgcym wptywac na lokalny rynek

25 pProjekt ,,Strategii Rozwoju Miasta — Tarndw 2030”, zatgcznik do uchwaty Nr LIX/579/2022 Rady Miejskiej
w Tarnowie z dnia 27 stycznia 2022 r. w sprawie przeprowadzenia konsultacji projektu "Strategii Rozwoju Miasta
- Tarnéw 2030", s. 7-9.
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pracy staje sie takze wojna na Ukrainie i fala uchodicéw, ktérzy przybyli do miasta

i poszukuja zatrudnienia [FGI 1].

Majgc mozliwos¢ wskazania 3 najwiekszych problemdéw spotecznych w Tarnowie, ponad
potowa mieszkancéw (57,8%) wskazata w ankiecie na migracje oséb mtodych, ktéra w duzej
czesci powigzana jest z sytuacja na lokalnym rynku pracy, a ponad % respondentéw (26,9%) —
wiasnie na bezrobocie. Wskazuje to, jak duzg potrzebg sg dziatania zwigzane z poprawg
sytuacji w obszarze rynku pracy i przedsiebiorczosci w miescie, w szczegdlnosci majgc na
uwadze ludzi mtodych. Warto nadmieni¢, ze pigtym wskazaniem w analizowanym pytaniu
byto ubdstwo i zta sytuacja finansowa rodzin, na ktérg wskazato 18,9% respondentdw,

identyfikujgcych najwazniejsze problemy spoteczne w miescie.

migracja os6b mtodych T 57,3%
dostep do ochrony zdrowia 39,5%
bezrobocie NN 26,9%

jakos¢ oferty spedzania czasu wolnego 24,0%
ubdstwo, zta sytuacja finansowa rodzin I 13,9%
alkoholizm 13,5%
brak aktywnosci obywatelskiej 13,2%
problemy oséb starszych 11,6%
zte warunki mieszkaniowe 11,6%
niepetnosprawnosc i dtugotrwata choroba 11,2%
problemy opiekuriczo-wychowawcze 11,0%
wykluczenie komunikacyjne 10,7%
dostep i jakos¢ edukacji 10,0%
przemoc w rodzinie 8,4%
bezdomnosé 7,1%
inne uzaleznienia (np. narkotyki) 5,0%
przestepczosé 3,0%
inne 4,1%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

*poproszono o zaznaczenie maks. 3 odpowiedzi

Zrédto: ankieta wéréd mieszkaricéw Gminy Miasta Tarnowa.
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Ankietowanym zadano takze pytanie o ustugi z obszaru rynku pracy, na jakie widzg najwieksze
zapotrzebowanie w Gminie Miasta Tarnowa. Wedtug ankietowanych najwiekszy popyt w tym
obszarze jest na dofinansowania szkolen i kursow oraz prace nad dopasowaniem oferty
edukacyjnej do potrzeb rynku pracy — te odpowiedzi wskazywata ponad potowa
respondentdw. Na trzecim miejscu znalazto sie dofinansowanie dziatalnos$ci gospodarczej,
ana kolejnym — doradztwo zawodowe w szkotach. Zbadano rozktad odpowiedzi na
analizowane pytanie wsrdd osdb ponizej 25 lat, czesto dopiero wchodzgcych na rynek pracy
iu samych bezrobotnych. Odpowiedzi wsréd tej pierwszej grupy pokrywajg sie
z odpowiedziami ogétu — nawet jeszcze wiekszy odsetek respondentdw w wieku do 25 lat
stawia w aspekcie wspierania rynku pracy na szkolenia i kursy. Wséréd odpowiedzi ze strony

bezrobotnych réwniez dominujg szkolenia i kursy, a takze wsparcie finansowe bezrobotnych.

7
Ogodtem
dofinansowanie do szkoleri i kurséw 56,8%
praca nad dopasowaniem oferty edukacyjnej do potrzeb rynku
52,1%
pracy
dofinansowanie na zatozenie dziatalnosci gospodarczej 40,4%
doradztwo zawodowe w szkole 32,2%
ustugi doradcze dla przedsiebiorcow i 0séb planujgcych zatozy¢ o
dziatalnos¢ 29,9%
ustugi posrednictwa pracy 29,9%
wsparcie na rynku pracy dla oséb z niepetnosprawnoscig 28,8%
doradztwo zawodowe dla oséb dorostych 28,3%
rozwoj przedsiebiorstw spotecznych 28,1%
wsparcie finansowe bezrobotnych 19,2%
inne 1,8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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<25 lat

dofinansowanie do szkoler i kursow I 62,7%

praca nad dopasowaniem oferty edukacyjnej do potrzeb rynku
pracy

dofinansowanie na zatozenie dziatalnoéci gospodarczej I 48,2%

I 53,0%

doradztwo zawodowe w szkole  INIIIIII—— 43,4%

ustugi doradcze dla przedsiebiorcow i 0séb planujgcych zatozy¢
dziatalnos¢

I 33,7%
ustugi poérednictwa pracy I 33,7%
wsparcie na rynku pracy dla oséb z niepetnosprawnoscia I 24,1%
doradztwo zawodowe dla 0séb dorostych I 31,3%
rozwéj przedsigbiorstw spotecznych I 22,9%
wsparcie finansowe bezrobotnych N 27,7%
inne 1 1,2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%  70%

Bezrobotni

dofinansowanie do szkoleri i kursow I —— 55,6%

praca nad dopasowaniem oferty edukacyjnej do potrzeb rynku
pracy

dofinansowanie na zatozenie dziatalnosci gospodarczej I 33,3%

. 44,4%

doradztwo zawodowe w szkole N 22,2%

ustugi doradcze dla przedsiebiorcow i 0séb planujgcych zatozy¢
dziatalnos¢

T 22,2%
ustugi podrednictwa pracy I 44,4%
wsparcie na rynku pracy dla oséb z niepetnosprawnoscia I 16,7%
doradztwo zawodowe dla 0séb dorostych I 33,3%
rozwéj przedsigbiorstw spotecznych I 16,7%
wsparcie finansowe bezrobotnych I —— 55,6%
inne W 5,6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

*poproszono o zaznaczenie maks. 5 odpowiedzi

Zrédto: ankieta wérdd mieszkaricéw Gminy Miasta Tarnowa.

Kwestia bezrobocia, ale i niskich wynagrodzen zostata podniesiona takze w odpowiedziach
w pytaniu otwartym ankiety, gdzie mieszkaricy wymieniali dodatkowe spostrzezenia
dotyczace sytuacji w miescie i sposobdw na jej poprawe. Jeden z respondentdw wskazat, ze
zadbanie o godne warunki zarobkowe tarnowian powinno by¢ jednym z priorytetow

rozwoju miasta. Trudnosci ze znalezieniem zatrudnienia oraz niskie ptace przektadajg sie
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bowiem choéby na kwestie np. dostepnosci mieszkan. Respondent wskazat, ze ,,wynajecie
mieszkania dla mtodej osoby w miescie jest nierealne, a w dwie osoby jest ciezko”. Inny
ankietowany jako sposdb poradzenia sobie z niezadowalajgcg sytuacjg na lokalnym rynku
pracy wskazat na zadbanie o ofertg inwestycyjng miasta, ktéra mogtaby poméc ,sprowadzi¢”
do Tarnowa korporacje, oferujace duzg liczbe miejsc pracy i wysokie wynagrodzenia.
Whioski dotyczgce potrzeby przyciggniecia nowych inwestoréw, w tym korporacji pojawity
sie w odpowiedziach wielokrotnie — inny respondent wskazat, ze warunki w Tarnowie dla
korporacji (np. z dziedziny IT) mogtyby by¢ korzystniejsze niz w Krakowie — przy podobnych
zasobach koszty dla takich firm mogtoby by¢ nizsze. Wskazat, ze aktualnie i tak sporo osob
z Tarnowa dojezdza do pracy w korporacjach do stolicy wojewddztwa. Mieszkancy wskazujg
na potrzebe rozwoju miejsc pracy atrakcyjnych dla mtodych, w zakresie np. nowych
technologii tak, by miasto unowoczesniato sie, a nie byto miejscem koncentracji gtéwnie
przemystu i podmiotow oferujagcych zatrudnienie przede wszystkim dla pracownikéw

fizycznych.

W odpowiedziach pojawity sie takze potrzeby tworzenia zachet dla powstawania nowych
bizneséw. Korzystne mogtoby by¢ wedtug jednego z respondentdw zmniejszenie cen
wynajmu lokali uzytkowych dla pobudzenia przedsiebiorczosci (wiecej firm bedzie mogto

utrzymac sie dzieki temu na rynku, szczegdlnie w poczatkowej fazie swojego rozwoju).

W kontekscie wspierania lokalnego rynku pracy respondenci zwrdcili takze uwage na
zapewnienie miejsc opieki dla dzieci tak, by rodzice, zwtaszcza mtode matki, mogty sie

rozwijaé, zwiekszac swoje kwalifikacje i uzyskiwac korzystniejsze warunki zatrudnienia.

Bezrobocie wigze sie czesto z zagrozeniem ubdstwem. Zbadano liczbe rodzin i oséb
w rodzinach, ktérym w latach 2017-2021 byto przyznawane wsparcie z powodu ubdstwa przez
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie. Liczba oséb i rodzin, ktére korzystajg ze
wsparcia z powodu ubdstwa spada. W 2021 roku liczba rodzin z pomoca z tego tytutu spadta

042,7% w stosunku do roku 2017.
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Zrédto: Sprawozdania z dziatalnoéci Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie, Oceny Zasobéw

Pomocy Spotecznej Gminy Miasta Tarnowa z lat 2017-2021.

Podczas wywiadu grupowego z przedstawicielami Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie
[FGI 2] odnotowano, ze ubdéstwo w ostatnich latach zmienito swéj charakter. Po wejsciu
w zycie programow wspierajgcych finansowo rodziny z dzieémi nie jest to grupa, ktdra
stanowi najwiekszg czes¢ borykajgcych sie z ubdstwem. Profil osoby ubogiej w miescie to
aktualnie osoby starsze, z niskimi swiadczeniami. Obserwuje sie takze tzw. dziedziczenie
biedy — osoby korzystajgce ze wsparcia z powodu ubdstwa pozostajg wtym wsparciu
w kolejnych pokoleniach. U tych oséb problemem jest szczegdlnie nieplanowanie przysztosci,

brak perspektywicznego myslenia.

Ankietowani mieszkanicy dostali do oceny spektrum sytuacji w miescie — takze dotyczace
przeciwdziatania bezrobociu - i oceniali swoje zadowolenie na temat kazdego z tych
elementéw w 5-stopniowej skali od ,bardzo niezadowolony” do ,bardzo zadowolony”.
Poszczegblnym ocenom przypisano wartosci od 1 do 5. Tabela ponizej prezentuje $rednig
z ocen respondentdw. Sytuacja na lokalnym rynku pracy to najgorzej oceniany aspekt zycia
w Tarnowie — w niemal wszystkich grupach wiekowych (z wyjgtkiem senioréw) zajmuje on

ostatnie miejsce w katalogu ocenianych obszardow zycia w miescie. Szczegdlnie niepokojacym
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jest fakt niskiej oceny ze strony oséb ponizej 25 lat, dopiero wchodzacych na rynek pracy —
najprawdopodobniej mtodzi nie widzg dobrych perspektyw dla swojej kariery zawodowej
w Tarnowie i mogg w przysztosci decydowac sie na podjecie zatrudnienia i zamieszkanie

w innym miescie, co spowoduje dalszy odptyw kapitatu ludzkiego z Tarnowa.

Wyszczegdlnienie ogbtem <25 lat 26-59 lat > 60 lat
pomoc dla oséb zmagajacych sie

_ _ 2,71 2,66 2,74 2,59
z trudng sytuacjg materialng

sytuacja na lokalnym rynku pracy 2,00 2,18 1,93 2,13
Zrédto: ankieta wéréd mieszkaricéw Gminy Miasta Tarnowa.
Wobec sygnatdw, ze sytuacja na rynku pracy moze by¢ rézna dla kobiet i mezczyzn, zbadano
te kwestie w podziale na pte¢. Mozna zauwazy¢, ze ocena tego aspektu jest zblizona dla obu

pici — kobiety jedynie nieco stabiej oceniajg sytuacje na lokalnym rynku pracy.

Wyszczegdlnienie ogotem kobiety mezczyzni
omoc dla oséb zmagajacych si
P . sald y ¢ 2,71 2,66 2,81
z trudna sytuacjg materialng
sytuacja na lokalnym rynku pracy 2,00 1,99 2,01

Zrédto: ankieta wéréd mieszkaricéw Gminy Miasta Tarnowa.

4.9 Kultura

Wedtug danych GUS na terenie Tarnowa dziatajg 3 instytucje z kategorii centrow, domoéow
i osrodkéw kultury, klubdw i swietlic. Liczba imprez kulturalnych organizowanych przez te
jednostki od 2017 roku przyjmuje trend wzrostowy, systematycznie rosnie takze liczba ich
uczestnikdw. Wyjatkiem jest rok 2020, ktory przynidst znaczny spadek aktywnosci kulturalnej

z uwagi na pandemie COVID-19 i wprowadzany lockdown.
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Wykres 31. Liczba imprez kulturalnych organizowanych przez centra, domy i osrodki
kultury, kluby i swietlice [szt.] i ich uczestnikdw [0s.] w Gminie Miasta Tarnowa w latach
2016-2020

600 160 000
146 128
4 140 000
120 000
400
101 617 347 100 000
300 80 000
60 000
200
40 000
100 27 478
20000
0 0
2016 2017 2018 2019 2020

I imprezy  ==@==uczestnicy imprez

Zrédto: Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

Ponizej — dane na temat liczby imprez i liczby uczestnikdw tych imprez w podziale na ich
rodzaje w ostatnim roku, dla ktérego dostepne sg dane — 2020 oraz dla roku 2019, aby
pokazaé sytuacje sprzed pandemii COVID-19 i petniejszy potencjat Tarnowa w obszarze imprez
kulturalnych.

Tabela 28. Rodzaje imprez kulturalnych organizowanych przez centra, domy i osrodki
kultury, kluby i $wietlice w Gminie Miasta Tarnowa w latach 2019-2020

2019 2020
. . . Liczba . . Liczba
Rodzaj imprezy Liczba imprez . Liczba imprez .
uczestnikow uczestnikow
[szt.] [szt.]
[0s.] [0s.]
Seanse filmowe 0 0 0 0
Wystawy 1 500 7 4 009
Festiwale
i przeglady 18 18 645 3 5 856
artystyczne
Koncerty 80 48 538 37 7 939
Prelekcje,
. 44 22 738 41 4 478
spotkania wyktady
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Imprezy

turystyczne
. 23 8 000 6 200
i sportowo-
rekreacyjne
Konkursy 5 808 7 600
Pokazy teatralne 137 41 662 9 2500
Konferencje 2 1 000 1 85
Imprez
_ prezy 2 1600 0 0
interdyscyplinarne
Warsztaty 171 2 637 236 1811
Inne 0 0 0 0

Zrédto: Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

W Gminie Miasta Tarnowa — jak wskazuje GUS —w 2020 roku dziatato 14 grup artystycznych
z 240 cztonkami oraz 48 két, klubdw i sekcji z 1 008 cztonkami. Rok wczesniej byto to 13 grup
artystycznych z 320 cztonkami oraz 39 koéf, klubéw i sekcji z 894 cztonkami. Ponizej —
podsumowanie informacji o grupach artystycznych dziatajgcych w Tarnowie i ich cztonkach, a

w kolejnej tabeli — o kotach, klubach i sekcjach.

2020
Rodzaj imprezy Liczba grup artystycznych , ,
Liczba cztonkdw [0s.]
[szt.]
Muzyczno-instrumentalne 2 60
Wokalne i chéry 2 40
Folklorystyczne 10 140

Zrédto: Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

2020
Rodzaj imprezy Liczba kot, klubow i sekcji ) ,
Liczba cztonkdw [0s.]
[szt.]

Plastyczne/techniczne 5 82
Taneczne 2 46
Muzyczne 7 72

Informatyczne 3 15

Fotograficzne i filmowe 2 33
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Turystyczne i sportowo-

_ 4 160
rekreacyjne
Kluby Seniora/Uniwersytet
Y Seniora/Uniwersy 15 450
Trzeciego Wieku
Koto gospodyn wiejskich 8 120
Inne 2 30

Zrédto: Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

Odnoszac sie do aktywnosci mieszkaricow w obszarze kultury nalezy takze wspomniec
o aktywnosciach spoza centréw, domoéw i osrodkow kultury, klubow i Swietlic, ktore
mieszkancy realizujg w teatrze, muzeach i bibliotekach. Informacje o aktywnosci w tych
obszarach zawiera tabela ponizej. Mozna zauwazy¢, jak pandemia COVID-19 negatywnie
wptyneta na korzystanie przez mieszkancéw z oferty réznych podmiotéw kulturalnych w
miescie — zmniejszyta sie liczba czytelnikéw bibliotek (o 18,4% w relacji z rokiem
poprzednim), zwiedzajgcych obiekty dziatalnosci wystawienniczej (o 60,8%), widzow teatréw
(0 60,8%). Mozna jednak zauwazy¢, ze sg takie podmioty, w ktérych juz wczesniej notowano
spadki liczby widzéw/stuchaczy/zwiedzajgcych. Wzrost popularnosci do 2019 roku

notowaly z kolei kina.

Obiekt L.
Wskaznik 2016 2017 2018 2019 2020
kulturalny
Czytelnicy w ciggu
22 499 21 856 22 621 23 072 18 832
roku [os.]
Ludnos¢ na
Biblioteki 1 placowke 8470 8 435 7790 7231 7678
publiczne biblioteczng* [o0s.]
Czytelnicy bibliotek
na 1 000 ludnosci 204 199 207 212 174
[os.]
Widzowie w statych
Teatr salach teatralnych 57412 | 57762 @ 45614 50199 | 19678

[os.]
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Widzowie [o0s.] 226382 363513 364953 388462 116699
Liczba ludnosci na
1 miejsce w kinach 62 62 62 62 61
Kina statych [0s.]
Widzowie w kinach

statych na 1 000 2 056 3315 3346 3581 1086
ludnosci [0s.]

Zwiedzajgcy muzea
i ) 173049 | 181083 | 30041 | 41718 | 15179
i oddziaty [0s.]

Muzea Zwiedzajgcy muzea

i odziaty na 1 000 1568 1649 275 384 140
ludnosci [0s.]
*facznie z punktami bibliotecznymi ujetymi zgodnie z siedzibg jednostki macierzystej

Zrédto: Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

Warto wspomniec o zdiagnozowanym na etapie tworzenia nowej Strategii Rozwoju Miasta
Tarnowa problemie w obszarze kultury, jakim jest postrzeganie oferty czasu wolnego
centrum miasta jako mato atrakcyjnej dla wspétczesnego odbiorcy. Wsréd probleméw, jakie
zdiagnozowano dla obszaru kultury i oferty czasu wolnego podczas opracowywania
dokumentu znalazly sie takze takie jak brak przestrzeni publicznych o charakterze twdérczym

czy niewystarczajgca oferta i dostepnos¢ centrum skierowana dla rodzin?®.

Respondenci ankiety przeprowadzonej wsrdd mieszkanicéw dostali do oceny aspekt
dotyczacy kultury i spedzania czasu wolnego i oceniali swoje zadowolenie w 5-stopniowej
skali od ,bardzo niezadowolony” do ,bardzo zadowolony”. Poszczegdlnym ocenom
przypisano wartosci od 1do 5. Tabela ponizej prezentuje srednig z ocen respondentdéw.
Ocena oferty kulturalnej i spedzania czasu wolnego w Tarnowie jest bardzo zréznicowana ze
wzgledu na wiek ankietowanych. Dla os6b w wieku 26-59 lat dostep do oferty kulturalne;j
jest jednym z trzech najlepiej ocenianych aspektéw mieszkania w Tarnowie. Bardziej
negatywne spostrzezenia notuje sie od oséb ponizej 25 lat, widocznie stabiej oceniajacych

dostep i jakos$¢ oferty kulturalnej i oferte spedzania czasu wolnego.

26 projekt ,Strategii Rozwoju Miasta — Tarndw 2030”, zatgcznik do uchwaty Nr LIX/579/2022 Rady Miejskiej
w Tarnowie z dnia 27 stycznia 2022 r. w sprawie przeprowadzenia konsultacji projektu "Strategii Rozwoju Miasta
- Tarnéw 2030", s. 7, 10.
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Wyszczegdlnienie ogbtem <25 lat 26-59 lat > 60 lat

dostep i jakos$¢ oferty kulturalnej
(wydarzenia kulturalne, koncerty, 2,81 2,66 2,85 2,90
wystawy, biblioteka)
organizacja czasu wolnego 2,55 2,41 2,57 2,74

oferta spedzania czasu wolnego
L L. 2,50 2,41 2,49 2,73
dla dzieci i mtodziezy

Zrédto: ankieta wéréd mieszkaricéw Gminy Miasta Tarnowa.

W odpowiedziach w pytaniu otwartym, skoncentrowanym na pomystach mieszkaricow na
pozytywne zmiany w miescie kwestia oferty spedzania czasu wolnego byta jedng z najczesciej
podnoszonych. Podkreslano konieczno$¢ nacisku na rozwaj oferty kulturalnej i sportowej.
Korzystne bytoby w opinii mieszkancow zwiekszenie liczby bezptatnych wydarzen
kulturalnych, w tym imprez masowych, koncertéw na rynku, festiwali — muzycznych,
edukacyjnych czy o tematyce kulinarnej. Oferta spedzania czasu wolnego mogtaby przyjgc
forme usystematyzowang, np. w formie cotygodniowych wycieczek pieszych/rowerowych,
szlakiem obiektow kulturalnych i historycznych, jak i atrakcji przyrodniczych. Jeden
z respondentdéw zaproponowat akcje proekologiczne takie jak sprzgtanie miasta, sadzenie
drzew/krzewdw, pikniki. Promocja podczas szerokiej oferty eventéw mogtaby takze
uwzgledniac¢ udziat lokalnych przedsiebiorcow, co moze polepszac sytuacje tarnowskiej sfery
biznesu, a w dalszej kolejnosci — rynku pracy. Mieszkancy wskazujg, ze warto wspieraé
finansowo podmioty, ktdére wystepuja z inicjatywami organizacji imprez sportowych,
rekreacyjnych i kulturalnych, warsztatow rekodzieta i tanecznych, targéw i kiermaszéw
lokalnych. Jeden z respondentéw wskazat, ze pomystem w zakresie wspierania kultury
mogtoby by¢ udostepnienie pustych lokali miejskich na pracownie dla lokalnych artystéw,

jakiinne inicjatywy o charakterze lokalnym.

Postulowano o rozszerzenie oferty dla dzieci i mtodziezy — np. zwiekszenie oferty zajec. Jedng
z bardziej skonkretyzowanych propozycji byto stworzenie miejsca kreatywnej zabawy i nauki
przez poznanie dla dzieci i mtodziezy. Inny ankietowany wskazuje na zwiekszanie oferty

miejsc spotkan i integracji dla mtodziezy.
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Dwoch ankietowanych wskazato, ze korzystnym bytoby ozywienie ul. Watowej. ,Ul. Watowa
powinna tetni¢ zyciem, tu powinno by¢ od groma lokali gastronomicznych, ale aby one
funkcjonowaty, miasto musi by¢ im przychylne”. Generalnie centrum jawi sie by¢ miejscem,

gdzie mieszkancy oczekujg zwiekszenia oferty spedzenia czasu wolnego, jak i rewitalizacji.

Mieszkancy oczekujg takze wiekszego zaangazowania w tworzenie terenow zieleni, gdzie
mozna spedza¢ czas. Wskazuje sie na konieczno$¢ odpowiedniego zagospodarowania
i pielegnacji tej zieleni i stworzenie infrastruktury (tawki, place zabaw, obiekty

gastronomiczne).

Respondenci wskazywali ponadto na koniecznos¢ poprawy w zakresie promocji dziatan
miasta — by byta ona realizowana z odpowiednim wyprzedzeniem czasowym i jeszcze
w wiekszym stopniu wykorzystywane byty w tym celu media spotecznosciowe, ale takze radio

czy nawet ogtoszenia w parafiach.

W opinii mieszkancéw Tarndw ma potencjat do stania sie miastem bardziej turystycznym.
Przy zadbaniu o lokalne obiekty historyczne, jak choéby ruiny na Gérze sw. Marcina mozliwe
bytoby przyciggniecie wiekszej liczby zwiedzajacych do Tarnowa jako miasta o bogate;j historii

i dorobku kulturalnym.

4.10 Kultura fizyczna i turystyka

GUS wskazuje, ze w Gminie Miasta Tarnowa w 2020 roku dziatato 40 klubow sportowych.
Zrzeszaty one tgcznie 2 725 cztonkdw i éwiczyto w nich 2 566 osdb. Niepokojgcym jest fakt
spadajacej liczby éwiczacych w klubach sportowych — w 2018 roku byto ich 3 883. Duzy
wptyw na ten spadek mogta mie¢ jednak pandemia COVID-19. 69,3% ¢éwiczacych stanowity

osoby do 18. roku zycia.
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Wykres 32. Liczba ¢wiczacych w klubach sportowych w Gminie Miasta Tarnowa w latach
2018 2020 [os.]
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Zrédto: Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

GUS dostarcza statystyk na temat imprez masowych o charakterze sportowym w miescie.
Rokrocznie organizuje sie w Tarnowie ok. 20 takich imprez, w ktorych uczestniczy kilkadziesiagt
tysiecy osob. Wyjatkiem byt rok 2019, gdy w sportowych imprezach masowych w miescie
uczestniczyto prawie 200 tys. osob.

Wykres 33. Liczba masowych imprez sportowych [szt.] i ich uczestnikéw [0s.] w Gminie
Miasta Tarnowa w latach 2016-2020

35 250 000
29
30
195 800 500 000
25
0 150 000
15 100 000
10 65 900
50000
5
0 0
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I imprezy  ==@==uczestnicy imprez

Zrédto: Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

93
Id: BIA998EF-6108-47DC-95F7-DB9C5438364D. Podpisany Strona 93




Jeden z respondentéw ankiety przeprowadzonej ws$rdéd mieszkancow unaocznit, ze
uprawianie amatorskiego sportu sprzyja tworzeniu sie wokot niego spotecznosdci, a zatem
na wzrost kapitatu spotecznego. Ankietowani wskazujg, ze rozwdj oferty sportowej jest

szczegOlnie istotny dla miodziezy, ktora potrzebuje aktywnie spedzac czas.

4.11 Pobudzanie aktywnosci obywatelskiej

Najczesciej przytaczanym wskaznikiem aktywnos$ci obywatelskiej jest liczba organizacji
pozarzadowych (fundacji, stowarzyszen, organizacji spotecznych). W Gminie Miasta Tarnowa
na 1 000 mieszkancéw przypadato w 2020 roku 4,56 organizacji spotecznych. Wartosc¢ tego

wskaznika rosnie z roku na rok.

2016 2017 2018 2019 2020

Liczba fundacji,

stowarzyszen i organizacji
4,20 4,38 4,14 4,35 4,56
spotecznych na 1 000

mieszkancow [szt.]

Zrédto: Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

Jak wskazuje Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2023 roku. Ekonomia
Solidarnosci Spofecznej ekonomia spoteczna i solidarna odgrywa coraz wiekszg role lokalnie,
skutkujgc wzrostem kapitatu spotecznego, zaufania i kooperacji rdéinych podmiotdw
i rozwojem spotecznym i gospodarczym. Podmioty te sprawiajg, ze osoby zagrozone
wykluczeniem spotecznym s3 w centrum zainteresowania, zyskujagc samodzielnosé
ekonomiczng i podmiotowosé. Biorgc pod uwage te wszystkie korzysci ekonomia spoteczna
i solidarna ma stac sie w mysl Programu istotnym instrumentem aktywnej polityki spotecznej,
wsparcia rozwoju spotecznego oraz lokalnego?’ . Baza podmiotéw ekonomii spotecznej?8,
obejmujgca spodtdzielnie socjalne, spodtdzielnie inwalidéw i niewidomych, podmioty
reintegracyjne: kluby i centra integracji spotecznej, warsztaty terapii zajeciowej, zaktady

aktywnosci zawodowej oraz przedsiebiorstwa spofeczne wskazuje na funkcjonowanie

27 Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2023 roku. Ekonomia Solidarnosci Spotecznej,
Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, Warszawa 2019, s. 14-21.
28 Baza podmiotéw ekonomii spotecznej, https://www.es.malopolska.pl/baza-es, dostep: 13.04.2022.
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w Tarnowie 24 podmiotéw z tej kategorii. To spora baza do potencjalnej wspodtpracy

w zakresie ustug spotecznych.

Typ podmiotu
Fundacja
Stowarzyszenie
Spotdzielnia socjalna
Spoétdzielnia inwalidéw i niewidomych
Spétka z 0.0. non-profit
Centrum integracji spotecznej
Klub integracji spotecznej
Warsztat terapii zajeciowe;j
Zakfad aktywnosci zawodowe;j
Przedsiebiorstwo spoteczne
Ogodtem
W tym przedsiebiorstwa spoteczne

Liczba podmiotéw [szt.]

6

R P Wl W S PrR MO

N
SN

13

Zrédto: Baza podmiotéw ekonomii spotecznej, https://www.es.malopolska.pl/baza-es, dostep: 13.04.2022.

Liczba dziatajacych organizacji pozarzagdowych nie jest doskonatym miernikiem aktywnosci

obywatelskiej, gdyz nie wskazuje, jak duzo oséb jest zaangazowanych w dang dziatalnos¢ ani

jaka jest skala funkcjonowania poszczegdlnych podmiotéw. Dlatego kwestii aktywnosci

obywatelskiej dotyczyty takze pytania w ankiecie wsrdd mieszkancow. Wedtug wynikow tego

badania najczestszym przejawem aktywnosci spotecznej mieszkancow Gminy Miasta

Tarnowa jest uczestnictwo w lokalnych wydarzeniach, a w dalszej kolejnosci pomoc —

osobom potrzebujgcym — podjecie takich aktywnosci w ostatnim roku zadeklarowata ponad

pofowa respondentdéw. Zaangazowanie w dziatalnos¢ organizacji pozarzagdowej deklarowat

co 5. respondent ankiety.
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uczestnictwo w lokalnym wydarzeniu 52,1%
pomoc osobie potrzebujacej 51,1%
podpisanie petycji 46,1%
pomoc sasiedzka 41,6%
wolontariat 36,3%
uczestnictwo w spotkaniu lokalnej spotecznosci 21,5%
zaangazowanie w dziatalnos$¢ organizacji pozarzagdowej 19,4%
organizacja lokalnego wydarzenia 13,2%

zainicjowanie pomystu na zmiane sytuacji w lokalnym otoczeniu 9,4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

*poproszono o zaznaczenie dowolnej liczby odpowiedzi

Zrédto: ankieta wéréd mieszkaricéw Gminy Miasta Tarnowa.

Obrazem zaangazowania w zycie polityczne, a posrednio takze spoteczne jest frekwencja
w wyborach. Zbadano, jak ksztattowata sie ona podczas ostatnich gtosowan w relacji
z wynikiem dla wojewddztwa matopolskiego. Na tle regionu Tarndw cechuje sie relatywnie
niska frekwencja w wyborach. Frekwencja dla miasta byta w ostatnich latach niemal

kazdorazowo nizsza niz ta dla ogétu wojewddztwa.

2018 - 2019 - do 2019 - 2020 -
samorzagdowe | parlamentu | parlamentarne ' prezydenckie
europejskiego (I tura)
Tarnéw 43,7% 48,5% 61,7% 66,2%
wojewoddztwo
matopolskie 52,5% 47,9%* 63,8% 70,4%

*dane dla okregu wyborczego nr 10, wychodzacego poza granice wojewddztwa matopolskiego

Zrédto: Paristwowa Komisja Wyborcza.
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Warto nadmienié, ze wzrost znaczenia ,,spoteczefstwa obywatelskiego” zostat wymieniony
wiérdéd gtownych determinantéw koniecznosci przyjecia nowego dokumentu rozwojowego
miasta Tarnowa — Strategii Rozwoju Miasta — Tarndw 2030. Pokazuje to, jak istotne znaczenie
dla przysztosci Tarnowa ma dziatalnos¢ organizacji pozarzgdowych i innych grup zrzeszajacych
mieszkancow w kontekscie wyzwan rozwojowych miasta. W obliczu tego spostrzezenia palace
stajg sie zidentyfikowane w ramach opracowywanego dokumentu strategicznego problemy
takie jak niski stopien aktywnosci $rodowisk spotecznych, niewielki stopien
zorganizowanych form reprezentacji roznych srodowisk, niewielki stopien ,, partnerskiego”
podejscia podczas wspdélnych rozmdw i dziatan, spadek aktywnosci obywatelskiej wsrod
mtodych, niski poziom dialogu i brak zaufania, brak szerokich mozliwosci wsparcia inicjatyw
obywatelskich 2° . Niewystarczajacg wspétprace miedzy instytucjami a organizacjami
pozarzadowymi wskazuje takze jako stabg strone miasta Program Dziatan na Rzecz Osdb
Niepetnosprawnych w Miescie Tarnowie na lata 2021-2025%*. Formga zauwazenia potrzeby
zintensyfikowania wspodtpracy z organizacji pozarzadowymi przez miasto jest Wieloletni
program wspotpracy Gminy Miasta Tarnowa z organizacjami pozarzgdowymi oraz
podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie na lata 2021-2025, ktéry zaktada wspieranie rozwoju spoteczenstwa
obywatelskiego i budowanie partnerskich relacji miedzy samorzadem a organizacjami
pozarzgdowymi, co pozwala na zwiekszenie udziatu mieszkafncéw w rozwigzywaniu lokalnych
probleméw, poprawe jakosSci zycia poprzez petniejsze zaspokajanie potrzeb i tworzenie

warunkow do zwiekszania aktywnosci spotecznejl.

Podczas wywiadu z przedstawicielami Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie [FGI 2]
wskazano na potrzebe powstania czego$ w rodzaju centrum wolontariatu. Wolontariusze

w takim centrum mogliby sie stac sie zapleczem dla Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie

29 Projekt ,Strategii Rozwoju Miasta — Tarnéw 2030”, zatgcznik do uchwaty Nr LIX/579/2022 Rady Miejskiej
w Tarnowie z dnia 27 stycznia 2022 r. w sprawie przeprowadzenia konsultacji projektu "Strategii Rozwoju Miasta
- Tarnéw 2030", s. 3, 7.

30 program Dziatarh na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych w Miescie Tarnowie na lata 2021-2025, Zatgcznik do
uchwaty Nr L/457/2021 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 24 czerwca 2021 r., s. 19.

31 Wieloletni program wspdtpracy Gminy Miasta Tarnowa z organizacjami pozarzagdowymi oraz podmiotami
wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie na lata 2021-2025,
Zatacznik do uchwaty Nr XVI11/172/2015 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 26 listopada 2015 r s. 1-2.
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w niespecjalistycznych zadaniach, jak np. w zakresie rozmowy, spedzenia czasu
z potrzebujagcym — np. osobg starszg, osobg z niepetnosprawnoscig, samotng matka.
Korzystne bytoby dopasowanie profilu wolontariusza do profilu osoby przez niego
wspieranej (np. pod wzgledem wieku). Osoby starsze bojg sie czesto przyjmowaé pomoc
z zewnatrz — wsparcie z sieci wolontariuszy poleconych przez instytucje miejska powinno

zbudowac zaufanie do przyjecia tej pomocy.

Problemem zgtaszanym przez same organizacje pozarzagdowe podczas wywiaddw grupowych
jest brak programéw wieloletnich wsparcia ich dziatan ze strony miasta [FGI 3]. Nie pozwala
to na rozwijanie ustug organizacji trzeciego sektora i zapewnienie im poczucia stabilnosci
w programowaniu. Zgtaszano konieczno$¢ dostosowania kalendarza ogtaszania konkurséow
na kolejne lata — czesto ogtoszenia dotyczgce mozliwosci wspdtpracy i finansowania pojawiaja
sie zbyt pdino, np. w marcu-kwietniu. Tym samym czas realizacji wielu przedsiewziec
organizacji pozarzgdowych przy wsparciu $rodkéw z budzetu miasta staje sie ograniczony.
Miasto nie przekazuje takze dostatecznie wczes$nie plandw odnosnie do tego, jakiej tematyki
bedg dotyczyty konkursy dla organizacji pozarzgdowych. Organizacje nie odczuwajg ponadto

wsparcia ze strony miasta w kierunku rozwoju ich dziatalnosci, zwiekszania jej zasiegu.

Problemem jawi sie ponadto brak koordynacji prac instytucji miejskich z organizacjami
pozarzadowymi, jak i podmiotéow miejskich miedzy soba. Czesto obserwowany jest brak
odzewu niektdrych instytucji odnosnie do wnioskdw i uwag ze strony podmiotow trzeciego
sektora [FGI 3]. Brakuje przeptywu informacji — mimo funkcjonowania wielu podmiotdw,
ktére reprezentujg Srodowiska aktywnosci obywatelskiej (jak np. Rady Senioréw, Rady ds.
Osdb Niepetnosprawnych). Organizacje majg poczucie, ze czes$¢ zgtaszanych przez nie

whnioskow ,laduje w szufladzie”.

Mieszkancy Tarnowa w ankiecie dostali do oceny spektrum sytuacji w miescie — takze
dotyczace udziatu mieszkancdw w zyciu publicznym i spotecznym - i oceniali swoje
zadowolenie na temat kazdego z tych elementéw w 5-stopniowej skali od ,bardzo
niezadowolony” do ,bardzo zadowolony”. Poszczegdlnym ocenom przypisano wartosci od
1do 5. Tabela ponizej prezentuje $Srednig z ocen respondentdéw. Najmniej pozytywnie
oceniajacg aspekt udziatu mieszkancow w zyciu publicznym i spotecznym grupa s seniorzy,

dla ktérych to jeden z trzech najstabszych elementéw zycia w Tarnowie.
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Wyszczegdlnienie ogbtem <25 lat 26-59 lat > 60 lat

udziat mieszkancéw w zyciu
. . 2,51 2,66 2,49 2,31
publicznym i spotecznym

Zrédto: ankieta wéréd mieszkaricéw Gminy Miasta Tarnowa.

Spytano respondentéw ankiety, jakie dziatania nalezy podjg¢ dla wspierania wzrostu
aktywnosci spotecznej w Gminie Miasta Tarnowa. Najczesciej wskazywanymi sposobami
przez ankietowanych byty edukacja dzieci i mtodziezy w zakresie aktywnosci spotecznej,
wsparcie finansowe organizacji i ruchdw spotecznych oraz wsparcie w promocji inicjatyw
spotecznych. Kolejne miejsca, wskazane przez % ankietowanych to stworzenie forum
wspotpracy miedzy organizacjami spotecznymi a samorzgdem oraz zlecanie zadan

publicznych organizacjom pozarzagdowym.

edukacja dzieci i mtodziezy w zakresie aktywnosci spotecznej 57,3%
wsparcie finansowe organizacji i ruchéw spotecznych 41,1%
wsparcie w promocji inicjatyw spotecznych 35,6%

stworzenie forum wspotpracy miedzy organizacjami

0,
spotecznymi a samorzagdem 25,3%
zlecanie zadan publicznych organizacjom spotecznym 24,7%
stworzenie forum wspdtpracy pomiedzy organizacjami
potp YP_QY% ] 18,0%
spotecznymi
szkolenia dla cztonkéw organizacji spotecznych 16,9%
wsparcie doradcze dla organizacji i ruchéw spotecznych 13,9%

inne 1,6%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
*poproszono o zaznaczenie maks. 3 odpowiedzi

Zrédto: ankieta wéréd mieszkaricéw Gminy Miasta Tarnowa.

Jeden z respondentéw ankiety wskazat, ze stworzenie jednego forum wspotpracy organizacji

pozarzagdowym bytoby btedem - korzystniejsze bytoby stworzenie ,kilku ptaszczyzn
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systematycznego kontaktu, konsultacji i rzetelnej wspotpracy, autentycznie angazujacych jak

najwiecej srodowisk lokalnych, ale w zakresie dziatalnosci poszczegdlnych organizacji”.

W ankiecie wsréd mieszkancow w pytaniach otwartych pojawito sie stwierdzenie, ze
mieszkancy wykazujg inicjatywe, czesto w mniej sformalizowanych grupach, a nie s one
zauwazane przez miasto — warto te sytuacje zmienié. Pojawialy sie propozycje wiekszej
otwartosci na inicjatywy mieszkancow, regularnych spotkan, zebran i czestszych konsultacji
spotecznych, zaréwno w formule stacjonarnej, jak i online. Jeden z respondentéw wskazat
na wage pracy z miodzieza w kontekscie przygotowania do aktywnosci spotecznej, ale
i zachecania do pozostania mtodych w Tarnowie. Kolejny z ankietowanych unaocznit, ze
»W wiekszosci wydarzen i jako organizatorzy, i jako odbiorcy uczestniczg te same osoby”.

Wyglada na to, ze oferta miasta nie dociera w szerokim zakresie na osiedla/blokowiska”.

Ciekawym spostrzezeniem jest wypowied? jednego z respondentéw ankiety, ktory
wskazywat, ze istotne jest budowanie przekonania, ze ,Tarnéw jest NASZYM miastem, ze
wszyscy, a nie tylko wiadza jestesmy za nie odpowiedzialni”. Podano tutaj przyktad
segregacji Smieci czy dbania o przestrzen publiczng — ze gtéwng ideg powinien by¢ nie
przymus lub zakazy, ale przeswiadczenie dziatania na rzecz miasta, ktére jest dobrem

wszystkich jego mieszkarncéw.
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5. Zasoby organizacji pozarzadowych stuzacych zaspokajaniu potrzeb

w zakresie ustug spotecznych i dziatan wspierajacych

Ponizsza tabela kondensuje informacje na temat zidentyfikowanych, aktywnych organizacji
pozarzadowych i podmiotéw ekonomii spotecznej dziatajgcych w Tarnowie wraz ze
wskazaniem dziedziny ich funkcjonowania, jak i konkretnych podejmowanych dziatan na rzecz
spotecznosci lokalnej. Skoncentrowano sie na organizacjach, ktére w najwiekszym stopniu
korespondujg swojg dziatalnoscig z realizacjg ustug spotecznych oraz wykazujg aktywnosc
poprzez posiadanie swojej strony internetowej, profilu w mediach spotecznos$ciowych,
uczestnictwo w lokalnych wydarzeniach czy nawigzywanie wspétpracy z samorzadem tak, by
wskaza¢ podmioty o najwiekszym potencjale do wspdtpracy w realizacji ustug spotecznych.
Specjalnymi kategoriami podmiotéw w wykazie sg organizacje pozytku publicznego,
uprawnione do otrzymywania 1% podatku oraz podmioty ekonomii spotecznej. W przypadku

organizacji o szerokim profilu dziatalnosci przyporzagdkowano je do dominujacej dziedziny

aktywnosci.
Lo . . , . Status
Dziedzina Podmiot Opis dziatalnosci
OPP
e udzielanie pomocy ludziom znajdujgcym
Arka - Poradnia sie w réznych trudnych sytuacjach
Specjalistyczna zyciowych: psychologicznej,
i Telefon Zaufania pedagogicznej, medycznej, prawnej
w Tarnowie i duszpasterskiej;
e obstuga telefonu zaufania
Rodzina i jej . dzia’falrjos’c' na r.'zecz rodziny, jej
. cztonkdw, ludzi starszych, wykluczonych
wsparcie

dzieci, mtodziezy, macierzynistwa,

) rodzicielstwa;
Fundacja JMJ

e organizowanie wszechstronnej pomocy
RADOSNY RODZIC

i wsparcia rodzinie, réwniez tej
wielopokoleniowej;

o realizacja programéw profilaktycznych,
coachingu i warsztatéw
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Katolickie
Stowarzyszenie
Mtiodziezy Diecezji
Tarnowskiej

Stowarzyszenie
KANON

Rodzina i jej
wsparcie

Stowarzyszenie
Pomocy Dzieciom
"Struktura"

Stowarzyszenie Rodzin

Katolickich Diecezji
Tarnowskiej

102

zrzeszanie oséb mtodych miedzy 16.

a 30. rokiem zycia w celu organizacji
wspolnych przedsiewzie¢, wsparcia
duchowego, szkolenia réznych
umiejetnosci i organizacji warsztatéow
podmiot promujacy inicjatywy
spoteczne, ktérych gtéwnym zadaniem
jest aktywizacja intelektualna, fizyczna
i duchowa ludzi we wszystkich grupach
wiekowych;

organizacja projektéw dla mieszkancow
z obszaru edukacji, kultury i sportu;
oferta konsultacji z psychologami;
podmiot organizuje kolonie dla dzieci,
a takze prowadzi $wietlice
$rodowiskowa PRZYSTAN
oddziatywanie na wychowankéw
placowek opiekunczo-wychowawczych
i sierot w zakresie ksztattowania
postawy przedsiebiorczosci przy
wchodzeniu w zycie samodzielne;
poszukiwanie miejsc pracy dla
wychowankéw, pomoc finansowa

i doradcza dla wychowankéw
zamierzajgcych prowadzi¢ samodzielng
dziatalnos$¢ gospodarczg

wsparcie dla narzeczonych i matzenstw;
wsparcie w sytuacjach trudnych —
mediacja w sporach rodzinnych,
pracowniczych, sgsiedzkich, szkolnych,
pomoc w problemach zwigzanych

z nieptodnoscia, poradnictwo
specjalistyczne i prawne, wsparcie
duszpasterskie

tak

tak

tak

Id: BIA998EF-6108-47DC-95F7-DB9C5438364D. Podpisany

Strona 102



e prowadzenie placéwki specjalistyczne;j
z zajeciami socjoterapeutycznymi,
profilaktycznymi, psychoedukacyjnymi,
terapig pedagogiczng, psychologiczng
i logopedyczng dla mtodziezy
Stowarzyszenie e w2021 roku podmiot otrzymat dotacje
SIEMACHA na realizacje zadania publicznego na
prowadzenie placéwki wsparcia
dziennego w formie specjalistycznej
SIEMACHA Spot Gemini Park oraz
prowadzenie Miedzyosiedlowego

Rodzinai jej
wsparcie

Centrum Aktywnosci Senioralnej

Tarnowskie Centrum ) )
e grupa aktywnych mediatoréw

Mediacji
Towarzystwo e pomoc dzieciom z rodzin biednych
Powszedniej Pomocy i patologicznych, wolontariat
"Serce" w szpitalach

Zgromadzenie Siostr . ) .
e prowadzenie Domu Samotnej Matki
Urszulanek
e niesienie pomocy ubogim, chorym,
niepetnosprawnym, dotknietym przez
sytuacje losowe;
e wsparcie dla dzieci w rehabilitacji
i leczeniu, wakacyjnym wypoczynku,
wsparcie dla chorych i starszych
dofinansowaniu dozywiania;
e w Tarnowie - prowadzenie Stacji Opieki
Caritas (niepubliczny zaktad opieki
zdrowotnej swiadczacy ustugi
pielegniarstwa srodowiskowo-
rodzinnego), Schroniska dla oséb
Caritas Diecezji bezdomnych "Dom dla Bezdomnych

tak
Tarnowskiej Meziczyzn Caritas Diecezji Tarnowskiej"

Pomoc spoteczna

dla osdb, ktoére nie posiadajg wtasnego
miejsca zamieszkania, Domu Emerytow
— Placéwki Pielegnacyjno-Opiekunczej
dla oséb starszych, kuchni dla ubogich
niosgcych pomoc rodzinom i osobom
Zyjacym w najtrudniejszej sytuacji
poprzez wydawanie bezptatnych
positkéw;

e w2021 roku podmiot otrzymat dotacje
na realizacje zadania publicznego na
udzielanie pomocy osobom bezdomnym
oraz dozywianie
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Fundacja Kromka

niesienie pomocy bezdomnym,
samotnym, chorym i gtodnym,
pozbawionym nadziei;

prowadzenie tazni dla bezdomnych

z mozliwoscig kapieli, wyprania rzeczy
osobistych, czy spozycia gorgcego
positku oraz noclegowni dla
bezdomnych;

pomystodawca powotania Tarnowskiej
Opieki Domowej - instytucji rozwijajgcej
opieke nad chorymi

i niepetnosprawnymi w domach (sieé¢

Chleba punktéw informacyjnych dla oséb tak
przewlekle chorych, wypozyczalnia
sprzetu rehabilitacyjnego, punkt
wsparcia psychologicznego,
prowadzenie specjalistycznego szkolenia
pielegniarek sSrodowiskowych)

e organizacja corocznych spotkan
Swigtecznych dla oséb bezdomnych
i samotnych, symbolicznych
Pomoc spoteczna wielkanocnych agape na tarnowskim
rynku i Wigilijnej Zupy;
e inicjatywa budowy hospicjum
e podmiot widniejacy w bazie podmiotéw
ekonomii spotecznej
Fundacja MOST e w2021 roku podmiot otrzymat dotacje
na realizacje zadania publicznego na
prowadzenie sklepu socjalnego
) . B e $wiadczenie pomocy osobom
Fundacja Moze By¢ o i B
Lepiej uzaleznionym od alkoholu i substancji
psychoaktywnych
Polski Komitet Pomocy L .
] e realizacja ustug opiekunczych
Spotecznej
Polski Zwigzek
Emerytéw, Rencistow . . i
{ Inwalidéw — Oddziat e wspieranie oséb starszych
w Tarnowie
e w2021 roku podmiot otrzymat dotacje
Stowarzyszenie na realizacje zadania publicznego na
Medycyna Polska prowadzenie Miedzyosiedlowych
Centréw Aktywnosci Senioralnej
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Uniwersytet Trzeciego
Wieku przy PWSZ

w Tarnowie
Pomoc spoteczna

Zgromadzenie Siostr
Mitosierdzia sw.
Wincentego a Paulo

Klub Amazonka

Spétdzielnia socjalna
BioVitaMed

Stowarzyszenie
Aktywni Dla Zdrowia

Stowarzyszenie

L. Kropla”
Promocja i ochrona "

zdrowia

Stowarzyszenie "Nowa
Szansa"

Tarnowskie
Towarzystwo
Profilaktyki Spotecznej

e aktywizacja senioréw;

e w2021 roku podmiot otrzymat dotacje
na realizacje zadania publicznego na
prowadzenie Miedzyosiedlowego
Centrum Aktywnosci Senioralnej

e prowadzenie Domu Pomocy Spotecznej
dla Dzieci, Mtodziezy i Dorostych
Niepetnosprawnych Intelektualnie

e reprezentowanie intereséw kobiet po
amputacji piersi i ich petna rehabilitacja
psychochofizyczna oraz prowadzenie
wolontariatu wsréd kobiet bezposrednio
po operacji

e S$wiadczenie ustug rehabilitacji

e podmiot widniejacy w bazie podmiotéw
ekonomii spotecznej jako spétdzielnia
socjalna

e realizacja zadan w zakresie ochrony
i promocji zdrowia, dziatan na rzecz oséb
przewlekle chorych, promogji
i organizacji wolontariatu, dziatan
edukacyjnych i charytatywnych

e dziatalno$¢ na rzecz zwiekszania liczby
dawcéw szpiku kostnego, gromadzenie
informacji o chetnych i potrzebujacych

e promowanie trzezwego stylu zycia,
pomoc osobom i rodzinom
w zdrowieniu;

e organizacja warsztatéw, spotkan
z psychologiem, wyktadéw;

e wspoétpraca z osrodkami leczenia
uzaleznien

e prowadzenie dziatan z zakresu
profilaktyki uzaleznien, pomocy
w trudnych sytuacjach zyciowych
w formie konsultacji ze specjalistami,
telefonu zaufania, grup wsparcia
i warsztatow;

e w2021 roku podmiot otrzymat dotacje
na realizacje zadania publicznego na
prowadzenie Punktu Opieki nad
Osobami Nietrzezwymi
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Centrum Integracji
Spotecznej z siedzibg
w Tarnowie
utworzone przez
Centrum Edukacji
i Wsparcia RES-GEST

Centrum Rehabilitacji
Spotecznej
i Zawodowej ZAZ

Wspieranie os6b .
»Stoneczne Wzgérze

z niepetnosprawnoscia

Fundacja
Rozwoju Edukacji,
Pracy,
Integracji .

106

pomoc osobom

z niepetnosprawnosciami, zwtaszcza
niestyszacym, w szkoleniach,
znalezieniu stazy, pracy;

ttumaczenie na jezyk migowy
wszelkich materiatéw mogacych,
postuzy¢ do rzetelnego przekazywania
informacji osobom dotknietym
problemem niedostyszenia i
niestyszacych, mozliwos¢ ich emisji w
jedynej telewizji internetowej dla
niestyszacych: www.glusi.tv;

kursy jezyka migowego z udziatem
profesjonalnej kadry szkoleniowej;
podmiot widniejacy w bazie
podmiotéw ekonomii spotecznej jako
centrum integracji spotecznej
prowadzenie dziatalnosci hotelarsko-
gastronomicznej w pomieszczeniach
w petni przystosowanych do potrzeb
0s6b z niepetnosprawnoscig narzgdéw
ruchu, wzroku i stuchu;

podmiot widniejgcy w bazie
podmiotéw ekonomii spotecznej jako
zaktad aktywnosci zawodowej
podmiot prowadzacy Warsztaty
Terapii Zajeciowej im. Jana Pawta Il
dla 0séb z niepetnosprawnosciami

z rehabilitacjg uktadu ruchu, terapia
psychologiczna, pracownia
gospodarstwa domowego, pracownig
form uzytkowych i poligrafii,
pracownig rekodziefa artystycznego,
pracownig drewna i metaluiin.

praca na rzecz spotecznosci lokalnej
w celu zwiekszenia Swiadomosci
wartosci oséb

Z niepetnosprawnosciami
(konferencje, kampanie informacyjne,
wydarzenia integracyjne);

organizacja konkurséw, imprez

i zawodow sportowych dla oséb

Z niepetnosprawnoscia;

podmiot widniejacy w bazie
podmiotow ekonomii spotecznej

tak
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Fundacja RuszSie!

Fundacja ,Zielona
Przystan”

Wspieranie oséb
z niepetnosprawnoscig

Polskie
Stowarzyszenie na
rzecz Oséb
z Niepetnosprawnoscia
Intelektualng - Koto
w Tarnowie

107

wsparcie oséb niepetnosprawnych
ruchowo w dziataniach
terapeutycznych i rehabilitacyjnych
dziatalnos¢ dla chorych, starszych

i niepetnosprawnych oraz wspétpracy
miedzypokoleniowej;

prowadzenie Srodowiskowego Domu
Samopomocy na rzecz oséb ze
znacznymi trudnosciami z codziennym
funkcjonowaniu (osoby psychicznie
chore i wykazujace zaburzenia
czynnosci psychicznych) z opieka
terapeutow i zajeciami np. w pracowni
gospodarstwa domowego,
artystycznej, umiejetnosci
spotecznych;

podmiot widniejacy w bazie
podmiotow ekonomii spotecznej
prowadzenie placéwek: Przedszkola
Terapeutycznego , Kolorowy Zakatek”
dla dzieci o specjalnych potrzebach
rozwojowych i edukacyjnych, Osrodka
Wczesnej Interwencji dla dzieci
niepetnosprawnych i zagrozonych
niepetnosprawnoscig, Warsztatéw
Terapii Zajeciowej z pracowniami
aktywnosci twérczej, gospodarstwa
domowego, komputerowo-
internetowej, rekodzieta
artystycznego, teatralno-artystycznej

i aktywizacji zawodowej, Domu tak
Pomocy Spotecznej z catodobowg

opieka dla oséb niepetnosprawnych
intelektualnie, mieszkan chronionych

dla oséb niepetnosprawnych

intelektualne i usamodzielniajgcych

sig;

w 2021 roku podmiot otrzymat

dotacje na realizacje zadania

publicznego na prowadzenie mieszkan
chronionych;

podmiot widniejgcy w bazie

podmiotow ekonomii spotecznej
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Polskie Towarzystwo
Stwardnienia
Rozsianego Oddziat
w Tarnowie

Polskie Towarzystwo
Walki z Kalectwem
Oddziat w Tarnowie

Spoétdzielnia
Inwalidéw
"Tarnospin"

Stowarzyszenie
»,BadZmy Razem” na
Rzecz Integracji

Wspieranie oséb

z niepetnosprawnoscia Spotecznej Osob

Niepetnosprawnych

Stowarzyszenie Ich
Lepsze Jutro

108

wspieranie rehabilitacji i aktywizacji
0s6b dorostych przewlekle i obtoznie
chorych z powodu choréb narzadu
ruchu lub choréb powodujacych
dysfunkcje narzadu ruchu

krzewienie w spoteczenstwie idei
rehabilitacyjnych i wiedzy o osobach
niepetnosprawnych oraz wtgczenie ich
W nurt zycia spotecznego; tak
realizacja rehabilitacji domowej oséb
obtoznie chorych, rehabilitacji

medycznej ogdlnoustrojowej, imprez

i spotkan integracyjnych

podmiot posiadajacy status zaktadu

pracy chronionej;

dziatalnos$¢ gospodarcza — wytwoércza;
podmiot widniejacy w bazie

podmiotéw ekonomii spotecznej jako
spoétdzielnia inwalidéw i niewidomych

wspotpraca ze Specjalnym Osrodkiem tak
Szkolno-Wychowawczym

dziatania edukacyjne, terapeutyczne

i rehabilitacyjne dla dzieci

z niepetnosprawnoscia z udziatem
doswiadczonych fachowcéw z zakresu
zarzadzania, public relations,
pedagogiki specjalnej, terapii,
rehabilitacji, psychologii, logopedii,

w tym neurologopedii, wczesnego
wspomagania rozwoju dziecka;
prowadzenie placéwek: Niepublicznej
Poradni Psychologiczno- tak
Pedagogicznej (zajecia w ramach
Wczesnego Wspomagania Rozwoju
Dziecka), Punktu Przedszkolnego
»Maly Ksigze”, Centrum Integracji
Sensorycznej (gabinety sensoryczne,
psychologiczno-pedagogiczny

i logopedyczny) i Aktywnej Swietlicy
Terapeutycznej (spotkania i terapia
dzieci i mtodziezy

z niepetnosprawnoscia)
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dziatalnos¢ przy Szkole Podstawowej
Integracyjnej Nr 11;

Stowarzyszenie Na e integracja dzieci chorych i ich rodzin ze
Rzecz Edukacji Srodowiskiem ludzi zdrowych, tak
Integracyjnej poznanie i ocena potrzeb nauczania
»Jeden Swiat” w szkotach integracyjnych, pomoc
grona pedagogicznego we wdrazaniu
nowych metod nauczania
e dziatanie na rzecz tworzenia jak
. najkorzystniejszych warunkéw do
Stowarzyszenie na . o
rzecz Os6b z Wadami pe’meg(? rozwoju dzieci ot')a.mrc'zor.\yc.h
i wadami stuchu oraz umozliwienie im tak
Stuchu: "Ustyszec ) )
Potrzebe” akt.yv\{nego i godnego ucz§stn|ctwa .
W zyciu spotecznym, a takze pomoc ich
rodzinom
e wspieranie w zakupie sprzetu,
Stowarzyszenie urzadzen i lekéw dla oséb
Pomocy Dializowanym dializowanych, organizacja sanatoriéw
"Nadzieja" i wczasow dla tej grupy, pomoc
w zatatwianiu spraw zyciowych
Stowarzyszenie Rodzin | ¢ integracja Srodowiska osob
Oséb niepetnosprawnych poprzez
Wspieranie oséb . L . -
. . Niepetnosprawnych organizacje imprez okoliczno$ciowych,
z niepefnosprawnoscia "WIELKIE SERCA" sportowych, turystycznych
e prowadzenie dziatan zmierzajacych do
Tarnowski Zwigzek likwidacji barier;
Inwalidéw Narzadu e dziatania interwencyjne w urzedach;
Ruchu e udzielanie pomocy finansowej na
sprzet i obozy rehabilitacyjne
e dziatalnos$¢ w zakresie opieki domowej
Tarnowskie Hospicjum z udziatem wolontariuszy;
Domowe e w2021 roku podmiot realizuje
im. bt. Fryderyka zadanie publiczne z zakresu
Ozanama prowadzenia wypozyczalni sprzetu
medycznego i rehabilitacyjnego
o rozwdj kultury fizycznej i turystyki
szczegdblnie wsrdd osdb
niepetnosprawnych;
Tarnowskie Zrzeszenie | ¢ organizacja zajec rehabilitacyjnych;
Sportowe e w2021 roku podmiot otrzymat
Niepetnosprawnych dotacje na realizacje zadania
Start publicznego na bezptatne zajecia
ptywania dla niepetnosprawnych
ruchowo dzieci i mtodziezy w wieku od
6 do 15 lat
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Warsztaty Terapii
Zajeciowej przy
Specjalnym Osrodku
Szkolno-
Wychowawczym
w Tarnowie
Wspieranie oséb
z niepetnosprawnoscia

Zgromadzenie Siostr
Najswietszej
Rodziny z Nazaretu
Prowincja Krakowska

Fundacja im. Ignacego
Moscickiego

Edukacja

Fundacja
Regionalnego Rozwoju
Edukacji

e rehabilitacja spoteczna i zawodowa
0s6b z niepetnosprawnoscia;

e prowadzenie zaje¢ w pracowniach:
plastycznej, rekodzieta artystycznego,
szkta artystycznego, gospodarstwa
domowego, reedukacji, ramiarskiej,
usprawniania ruchowego, aktywnosci
spoteczno-zawodowej, ogrodniczo-
florystycznej;

e pomoc psychologiczna dla
podopiecznych i ich rodzin;

e podmiot widniejacy w bazie
podmiotow ekonomii spotecznej

e w2021 roku podmiot otrzymat
dofinansowanie realizacji zadania
publicznego - prowadzenia
srodowiskowego domu samopomocy
(typ B) dla 0s6b niepetnosprawnych
intelektualnie o zasiegu
ponadgminnym (Srodowiskowy Dom
Samopomocy im. Sw. Kingi)

e dziatalno$¢ wydawnicza, badawczo-
rozwojowa;

e wspieranie rozwoju dzieci i mtodziezy
m.in. przez stypendia w dziedzinie
przedmiotéw technicznych

e organizacja spotkan dla dzieci
i mtodziezy z zakresu upowszechniania
wiedzy na temat wielokulturowosci,
Unii Europejskiej, ochrony zdrowia,
srodowiska naturalnego;

e w2021 roku podmiot otrzymat
dofinansowanie realizacji zadania
publicznego pn. ,Prowadzenie Strefy
Przedsiebiorcy DESK”
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Katolickie Centrum
Edukacji Mtodziezy
"KANA"

Edukacja

Stowarzyszenie

prowadzenie zajec dla dzieci

i mtodziezy takich jak: kursy
przedmiotowe, jezykowe, maturalne,
wyjazdy, obozy, zajecia zeglarskie,
kajakowe, rowerowe, szachowe,
jezykowe, edukacyjne, projekty, zajecia
specjalistyczne, warsztaty;
prowadzenie zaje¢ dla oséb 50+ takich
jak: kurs komputerowy, jezykowy,
zajecia pilastes, dequpage,
fotograficzne, wyjazdy, spotkania

Z zaproszonymi osobami;
prowadzenie Centrum Aktywnosci
Senioralnej;

w 2021 roku podmiot otrzymat
dofinansowanie realizacji zadania
publicznego - prowadzenie placéwki
wsparcia dziennego w formie
specjalistycznej oraz Centrum
systemowego rozwoju dzieci

i mtodziezy

podmiot ktadacy nacisk na rozwdj
intelektualny, emocjonalny i spoteczny
dzieci;

organizator akcji ,Odkryj wartosé

Podaruj Dzieciom dziecka” wvd csiazek tak
iecka”, wydawca ksigzek,
Promyk Storica : Y . ?Z
pomystodawca i organizator
Tarnowskiej Marki Talentu, organizator
konkurséw
Stowarzyszenie L .
I " e prowadzenie Niepublicznego Zespotu
SIODEMKA tak
. Szkolno-Przedszkolnego
w Tarnowie
e realizacja szkoler zawodowych, stazy,
projektéw aktywizacji zawodowej,
doradztwa zawodowego, pomocy
. . . stypendialnej, projektédw o charakterze
Przeciwdziatanie . . .
. Fundacja Edumocni spotecznym ze szczegdlnym
bezrobociu _ . ,
uwzglednieniem sektoréw edukacji
i rynku pracy;
e podmiot widniejacy w bazie
podmiotow ekonomii spotecznej
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Fundacja im. Hetmana
Jana Tarnowskiego

Przeciwdziatanie

bezrobociu
Spétdzielnia Socjalna
Serwis
Fundacja Artystyczna
Pegaz
Kultura

Fundacja Pracownia
Kreatywna
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dziatalnos¢ kulturalna, naukowa,
edukacyjna, spoteczna i informacyjna
na rzecz rozwoju rynku, demokracji

i cywilizacji oraz zblizenia narodéw;
dziatalnos¢ na rzecz kapitatu ludzkiego;
dziatalnos¢ na rzecz grup
defaworyzowanych;

realizacja licznych projektéw
wspierajacych zatrudnienie, w tym
samozatrudnienie, takze kobiet, osdb
z niepetnosprawnoscig, oséb w wieku
50+, 0s6b o niskich kwalifikacjach czy
dtugotrwale bezrobotnych;

w bazie podmiotéw ekonomii
spotecznej widnieje jako podmiot
prowadzacy Klub Integracji Spotecznej
podmiot powstaty w wyniku
partnerskiej wspétpracy dwéch
organizacji pozarzgdowych — Fundacji
im. Hetmana Jana Tarnowskiego oraz
Stowarzyszenia Wspierania Inicjatyw
Lokalnych i Regionalnych eMagra;
dziatalnos$¢ w zakresie prac
ogrodowych;

prowadzenie Centrum Integracji
Spotecznej na rzecz reintegracji
spotecznej i zawodowej oséb
zagrozonych wykluczeniem
spotecznym;

podmiot widniejgcy w bazie
podmiotow ekonomii spotecznej
dziatalnos$¢ w zakresie kultury, sztuki

i edukacji, wspoétpraca ze szkotami,
domami kultury, firmami,
organizatorami wypoczynku oraz
innymi fundacjami

dziatalnos¢ artystyczna — zajecia
plastyczne, artystyczne, rozwojowe

i techniczne dla dzieci i dorostych,
organizacja innych warsztatow

i wydarzen o charakterze kreatywnym,
spotecznym czy ekologicznym;
podmiot widniejgcy w bazie
podmiotow ekonomii spotecznej
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Stowarzyszenie
"Kumoterki i Kumotry"

Fundacja Promogji
Artystycznej
"Aspiranci"

Stowarzyszenie
Inicjatyw Kulturalno-
Mtodziezowych Art

Stowarzyszenie
Kulturalno-Spoteczne
Roméw "Centrum
Kultury Roméw

Kultura w Polsce"

Stowarzyszenie Nie
Teraz
Stowarzyszenie
Otwarta Kultura

Stowarzyszenie
Restauracji
w Tarnowie

stowarzyszenia
i organizacje
dedykowane
konkretnym
dziedzinom kultury
(np. chory,
towarzystwa taneczne,
muzyczne, teatralne,
fotograficzne)

promocja muzyki i regionalnego
folkloru

organizacja inicjatyw i wydarzen
kulturalnych;

wspotpraca z wieloma organizacjami,
instytucjami oraz artystami z miejskiej
sfery kultury

wspieranie projektow kulturalnych;
dziatania ukierunkowane na ochrone
Srodowiska i promocje ekologicznych
postaw;

organizacja koncertéw, spektakli,
spotkan autorskich, wystaw, akcji,
prelekcji proekologicznych, kurséw
szkoleniowych i seminariow
kultywowanie tradycji romskich

i promocja romskiej kultury;
organizowanie kulturalnych
przeglagddw i wystaw, a takze imprez
kulturalnych, prowadzenie dziatalnosci
wydawniczej

praca nad edukacjg Swiadomego
odbioru sztuki, a w szczegdlnosci teatru
promocja sceny alternatywnej

i mtodych artystéw

organizacja spotecznosci
gastronomicznej w miescie

w 2021 roku podmiot otrzymat
dofinansowanie realizacji zadania
publicznego pn. Organizacja Festiwalu
Kuchni i Kultur Swiata

prowadzenie zaje¢ dotyczacych
praktykowania i promowania
konkretnych dziedzin kultury

(np. muzyka, teatr, fotografia, sztuki
plastyczne)
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Tarnowskie
Kultura Towarzystwo

Kulturalne

kluby i towarzystwa
sportowe (np. Jaskotka
Tarnéw, MKS
Tarnovia, Unia
Tarnéw, Btekitni
Tarnéw, uczniowskie
Kultura fizyczna
i turystyka

i szkolne kluby
sportowe,
Polskie Towarzystwo
Gimnastyczne Sokét-
Swiat Pracy,
Tarnowski Klub
Tenisowy, Tarnowski
Klub Bokserski)

Fundacja
AntySchematy2

Pobudzanie
aktywnosci
obywatelskiej

Klub Tarnowski

Stowarzyszenie
Aktywnych
Mieszkancow "Jestem
Miastem"
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wspieranie inicjatyw kulturalnych
organizowanie wystaw artystycznych
miejscowych artystéw, publikowanie
prac literackich miejscowego
sSrodowiska;

prowadzenie badan naukowych nad
regionem tarnowskim

prowadzenie sekcji sportowych

z dziedzin m.in. pitki noznej, siatkéwki,
tenisa, zuzla, biegania, boksu, sztuk
walki;

popularyzacja sportu i zdrowego stylu
zycia

wspieranie dziatarh edukacyjnych na
rzecz walki z ksenofobig, rasizmem

i dyskryminacjg, promocja pokojowego
wspotistnienia w wielokulturowym
Srodowisku oraz ochrona pamieci;
ochrona miejsc pamieci,

w szczegoblnosci sprzatanie

i inwentaryzacja cmentarzy zydowskich
oraz realizacja projektow
edukacyjnych;

podmiot prowadzacy przedsiebiorstwo
spoteczne z ustugami porzagdkowymi

i organizacjg wycieczek
genealogicznych dla turystéow
dziatalnos$¢ na rzecz rozwoju Tarnowa —
organizacja akcji i przedsiewzie¢ na
rzecz rozwoju lokalnego

projekt spoteczny chcacych aktywne
spedzac czas w towarzystwie innych,
dzieli¢ sie pasjami i zmieniaé swoje
otoczenie

wspieranie dziatan spotecznych

i kulturalnych w Tarnowie;

organizacja akcji i warsztatéw
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Stowarzyszenie
Inicjatyw
Regionalnych

Pobudzanie
aktywnosci
obywatelskiej

Tarnowska Fundacja

organizowanie wspotpracy

i partycypacji obywatelskiej mtodziezy,
wspieranie idei integracji europejskiej,
tworzenie i realizacja nowych inicjatyw
regionalnych, tak na terenie kraju jak

i w kooperacji miedzynarodowej, praca
na rzecz oséb niepetnosprawnych

i defaworyzowanych, wspdtpraca
kulturowa i naukowa z osobami

i instytucjami w Polsce i zagranica,
promowanie sportéw i zdrowego trybu
zycia oraz troska o dziedzictwo
kulturowe i Srodowisko naturalne;
organizacja takich wydarzen jak
szkolenia, konferencje, warsztaty,
prelekcje, wystawy, imprezy sportowe
i inne przedsiewziecia dydaktyczno-
integracyjne

popularyzowanie dziatan sprzyjajacych
rozwojowi dobrosgsiedzkich,

Dobrosasiedzkiej . i tak
B rownoprawnych, partnerskich
Wspotpracy i .
stosunkdéw na wielu ptaszczyznach
e promocja Moscic, integracja
Towarzystwo mieszkancéw
Przyjaciét Moscic e archiwizacja dokumentow, pamigtek;
e organizacja imprez i konkurséw
Zrédto: opracowanie wiasne.
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6. Dotychczasowa wspdtpraca z Centrum Ustug Spotecznych

w Tarnowie

Aktualna wspédtpraca réznych podmiotéw z Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie polega

na:

e przekazywaniu informacji odnosnie do dziatalnosci zwigzanej z pomoca spoteczng,
np. na temat rodzin i oséb wymagajgcych pomocy (interwencje Strazy Miejskiej,
podejrzenia dotyczgce przemocy w stosunku do ucznidw w szkotach itp.) [FGI 1];

e wspotpracy przy realizacji wspdlnych kampanii (np. ze szkotami) [FGI 1];

e wspolnym uczestnictwie w konferencjach, spotkaniach [FGI 1];

e wspotpracy w nowej sytuacji zwigzanej z uchodzcami z Ukrainy w zakresie realizacji
wspolnych dziatan, dzielenia réznych zadan [FGI 1];

e zlecaniu przez miasto zadan do realizacji organizacjom pozarzagdowym — np.
prowadzenia placéwek wsparcia dziennego, schroniska, punktu opieki nad osobami
nietrzezwymi i in. [FGI 2].

Na podstawie wywiaddw grupowych wskazano na nastepujgce mozliwosci rozwoju i poprawy

wspotpracy z Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie:

e stworzenie centrum koordynacji i informacji dla réznych systeméw dziatajgcych na
rzecz 0sob potrzebujgcych w miescie na bazie Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie
[FGI 3];

e organizacja wspodlnych spotkan przedstawicieli réznych srodowisk [FGI 3];

e pobudzanie inwencji twdrczej ze strony organizacji pozarzgdowych dla wiekszej
aktywizacji, wdrazania nowych ustug, rozwoju oferty [FGI 2];

e pobudzanie wspdtpracy miedzypokoleniowej [FGI 2];

e wykorzystanie potencjatu spotecznosci lokalnej w zakresie pomocy, jaki unaocznit sie

przy okazji kryzysu zwigzanego z wojng na Ukrainie [FGI 2].
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7. Wnioski i rekomendacje
Polityka prorodzinna

Tarnéw odznacza sie niekorzystnym uksztattowaniem trendéw demograficznych, na ktore
sktadajg sie ujemny przyrost naturalny, niska dzietnos¢ i relatywnie wysoki stosunek liczby
rozwodow do liczby matzenstw. Daje to sygnaty do koniecznos$ci zadbania o polityke
prorodzinng realizowang w mies$cie, wspierajgcg wzrost dzietnosci. Wobec odnotowanej
relatywnie znacznej liczby rozpadédw matzenstw istnie¢ moze takze potrzeba w zakresie

wspierania terapeutycznego i mediacyjnego rodzin w kryzysach.

Korzystnym aspektem miejskiej polityki prorodzinnej jest zwiekszajgca sie dostepnosc
placéwek opieki nad dzie¢mi do lat 3 — ztobkdéw. W 2020 roku co 5. dziecko w tym wieku
w miescie miato zapewniong opieke ztobkowa, a ten odsetek rdst na przestrzeni ostatnich lat.
Niemniej jednak przeprowadzone badania jakosciowe na potrzeby diagnozy identyfikuja
jeszcze niewystarczajgcg liczbe dostepnych miejsc w ztobkach w relacji z potrzebami w ocenie

mieszkanncow. Zasadne jest zatem dalsze rozwijanie tego typu ustug.

Zidentyfikowane problemy i potrzeby Propozycje rozwigzan
e Dalsze potrzeby rozwijania opieki dla e Zwiekszanie liczby miejsc w ztobkach
dzieci do lat 3 publicznych

e Relatywnie znaczna liczba rozwodow .
. e Oferta wsparcia terapeutycznego
w relacji z liczbg nowo zawartych . o i
L, i mediacyjnego dla rodzin w kryzysach
matzenstw

Zrédto: opracowanie wiasne.
Wspieranie rodziny

W ostatnich latach znacznie zmienity sie potrzeby w zakresie wspierania rodzin. Po wdrozeniu
instrumentow wsparcia finansowego dla rodzin z dzie¢mi (takich jak np. Program 500+)
spadto znaczenie pomocy materialnej. Mozna zauwazy¢ takze spadek liczby rodzin, ktére
korzystajg ze wsparcia z powodu bezradnosci w sprawach opiekuniczo-wychowawczych,
niemniej jednak w Tarnowie nadal funkcjonujg rodziny z niepoprawnymi wzorcami

i borykajgce sie z trudnosciami. Pandemia COVID-19 dodatkowo nasilita czes¢ negatywnych
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zjawisk w tarnowskich domach - przyktadem mogg by¢ zachowania przemocowe.
W odniesieniu do przemocy w rodzinach mozemy mie¢ do czynienia takze z przeobrazeniami
tego zjawiska w ostatnim czasie - rzadziej moze to by¢ bezposrednia przemoc fizyczna, czesciej
za$ trudniejsza do zidentyfikowania przemoc emocjonalna. W odpowiedzi na te przemiany
istotne jest zapewnienie odpowiedniej wiedzy na temat przemocy emocjonalnej wsrod

mieszkancow, jak i stuzb odpowiedzialnych za reakcje na jej przypadki.

Potrzeby rodzin w Tarnowie przesunety sie aktualnie ze wsparcia materialnego w kierunku
wsparcia psychologicznego i psychiatrycznego - w szczegdélnosci dzieci i mtodziezy, ale i oséb
dorostych. Mieszkancy wskazujg na brak specjalistdw w dziedzinie psychologii i psychiatrii
w miescie i duze zapotrzebowanie na takie ustugi. Nasilenie probleméw w obszarze
psychicznym nastgpito dodatkowo wskutek pandemii COVID-19. Odpowiedzig na
zdiagnozowang sytuacje moze by¢ poszerzenie oferty pomocy psychologicznej,
psychiatrycznej i pedagogicznej dla dzieci i mtodziezy, ale takze dla oséb dorostych, w tym
rodzicow i nauczycieli. Widoczne s potrzeby wsparcia w sprawach opiekunczych

i wychowawczych w oparciu o zajecia, warsztaty, porady specjalistéw i grupy wsparcia.

Poza trudnos$ciami natury psychicznej wsrdd probleméw dotykajgcych dzieci i mtodziez
w Tarnowie zidentyfikowano takze uzaleznienia, takze od komputera czy internetu.
Korzystnym w konteks$cie odpowiedzi na ten problem moze by¢ poszerzenie dostepnosci do
terapeutdw ds. uzalezniend i popularyzacja wiedzy o mechanizmach i konsekwencjach
uzalezniania sie. Czynnikami ,odciggajacymi” mtodych ludzi od uzaleznien i innych
negatywnych zachowan moze by¢ atrakcyjna oferta spedzania czasu wolnego w miescie —
wskazuje sie na potrzebe rozwoju tej oferty, zwtaszcza pod adresem nastolatkow, do tej pory
w mniejszym zakresie objetych miejskimi przedsiewzieciami aktywizujgcymi niz np. dzieci.
Silna staje sie potrzeba zbudowania w mtodziezy pozytywnych postaw izapewnienia im

mozliwosci rozwoju w Tarnowie.

W kontekscie wsparcia rodzin w diagnozie unaocznita sie ponadto potrzeba wsparcia rodzin
niepetnych, w tym samotnych matek z dzieémi. Korzystnym dla poprawy ich sytuacji mogtoby
by¢ stworzenie odpowiednich, dostosowanych do ich potrzeb i mozliwosci miejsc do
zamieszkania — mieszkan chronionych, osrodka czy korzystnych finansowo miejsc w zasobie

miejskim.
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Zidentyfikowane problemy i potrzeby

Niedostateczny dostep do
psychologdéw, psychoterapeutdw

i psychiatrow, takze dla dzieci

i mtodziezy;

Nasilenie problemoéw w sferze
psychicznej wskutek pandemii COVID-
19

Potrzeby w zakresie wsparcia
specjalistycznego dla dzieci

Problem uzaleznien dzieci i mtodziezy,
w tym od komputera i internetu

Potrzeby w zakresie wsparcia
specjalistycznego dla rodzicow

Propozycje rozwigzan
Tworzenie nowych miejsc z dostepem
do bezptatnej lub dofinansowywanej
opieki psychologa, psychoterapeuty
czy psychiatry, takze dla dzieci
i mtodziezy lub poszerzanie oferty juz
istniejgcych;

Zwiekszenie dostepnosci psychologow
i pedagogdéw w szkotach

Zwiekszanie liczby specjalistow

w obszarze wspierania dzieci

(np. ustugi logopedyczne)
Zapewnienie dostepnosci terapeutow,
takze ds. ,,nowych uzaleznien”
(komputer, internet);
Rozpowszechnianie wiedzy

nt. mechanizmow uzalezniania sie od
komputera i internetu i jego
konsekwencji, np. poprzez zajecia

w szkotach, akcje informacyjne
Poszerzanie oferty uzyskania porad
w sprawach opiekunczo-
wychowaweczych dla rodzicéw —
indywidualnych czy warsztatowych;
Rozwdj oferty wsparcia (zajecia,
warsztaty, pomoc specjalistow) dla
kobiet w cigzy i mtodych mam;
Promocja juz istniejgcych miejsc
realizujgcych wsparcie dla rodzicow
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Zmiana charakteru zachowan
przemocowych w kierunku zwiekszania
sie znaczenia przemocy psychiczne;j;
Nasilenie zjawisk przemocowych
wskutek pandemii COVID-19

Prowadzenie kampanii
uswiadamiajacych wage przemocy
psychicznej;

Poszerzanie oferty wsparcia
psychologicznego dla dzieci

i dorostych;

e Zapewnienie gotowosci stuzb
odpowiedzialnych za obszar przemocy
w rodzinie na przypadki przemocy
psychicznej poprzez np. szkolenia

e Potrzeby wsparcia rodzin niepetnych, e Stworzenie mieszkan chronionych lub

w tym samotnych matek z dziec¢mi osrodka wspierajgcego rodziny

niepetne, w tym samotne matki;

e Zapewnienie korzystnych finansowo
mozliwosci znalezienia lokum dla
rodzin niepetnych w zasobie miejskim

Zrédto: opracowanie wiasne.
System pieczy zastepczej

W Tarnowie w ostatnich latach zaobserwowano spadek liczby rodzin zastepczych, gotowych
do przyjecia wychowankdéw. Wskazuje sie, ze rodzin tego typu jest zdecydowanie za mato
w relacji z potrzebami. Konieczna jest intensyfikacja dziatan, zmierzajacych do popularyzacji
idei rodzicielstwa zastepczego i zwiekszania liczby kandydatéw na takie rodziny. Jako czynniki
hamujgce wzrost liczby rodzin zastepczych w miescie wskazuje sie presje ze strony
spofeczenstwa naktadang na te rodziny czy niedostateczng atrakcyjnos¢ przystugujacych im
ustug spotecznych w relacji z potrzebami (np. w zakresie dostepu do ochrony zdrowia). Rozwéj
rodzin zastepczych w samym miescie jest takze wazny pod kgtem tego, by dzieci wymagajace
zaopiekowania w takiej formule mogty pozostawa¢ w Tarnowie, w swoich srodowiskach

réwiesniczych z mozliwoscia fatwiejszego kontaktu ze swoja rodzing biologiczna.
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Zidentyfikowane problemy i potrzeby Propozycje rozwigzan

e Zmniejszajaca sie liczb rodzin e Kampanie promocyjne rodzicielstwa
zastepczych i duze potrzeby zastepczego;
pozyskiwania nowych kandydatéw na e Rozszerzanie gamy ustug, jakie moga
takie rodziny; uzyskaé rodziny zastepcze dla

e Surowa ocena rodzin zastepczych ufatwienia im realizacji tej roli
w spoteczenstwie, niezachecajaca do (np. korzystniejszy dostep do ustug
kandydowania na takie rodziny; zdrowotnych, oferty spedzania czasu

o Niedostateczna atrakcyjnosc¢ ustug wolnego, transportu publicznego);
przystugujacych rodzinom zastepczym e Kampanie uswiadamiajace lokalnej
wobec potrzeb, presji i poziomu spotecznosci wyzwania i znaczenie
odpowiedzialnosci rodzicielstwa zastepczego

Zrédto: opracowanie wiasne.

Pomoc spoteczna

W zakres zmian w uksztattowaniu pomocy spotecznej w miescie wchodzg zmiany
demograficzne. Mozna zaobserwowa¢ dynamiczny wzrost liczby oséb w wieku
poprodukcyjnym przy spadku liczby oséb w wieku produkcyjnym i przedprodukcyjnym. Niesie
to ze sobg szereg konsekwencji - rosnie liczba oséb ze specyficznymi problemach (zwigzanymi
z chorobami, izolacjg spoteczng, niedostatkami finansowymi), a jednoczesnie zmniejsza sie
»potencjat pielegnacyjny” w postaci oséb w wieku produkcyjnym, gotowych zaopiekowac sie
seniorami. W ostatnich latach pojawito sie szereg przedsiewzie¢ z zakresu aktywizacji osob
starszych w Tarnowie - grupy seniorow s3 aktywne i chetnie wychodza z nowymi
przedsiewzieciami. Nadal jednak spora grupa senioréw pozostaje w swoich domach, a izolacje
pogtebita jeszcze pandemia COVID-19. Konieczne jest dotarcie do tych oséb i unaocznienie im
mozliwosci dalszego rozwoju po zakonczeniu kariery zawodowej oraz korzysci z tego
wynikajgcych. Osoby w wieku poprodukcyjnym wobec szeregu problemdéw stanowig coraz
wiekszy odsetek oséb korzystajgcych z pomocy spotecznej w Tarnowie. Zgtaszajg sie oni do
Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie z problemami finansowymi w zwigzku z niskimi
emeryturami czy rentami, a takze z wnioskami dotyczacymi pomocy w uzyskaniu wsparcia
opiekunczego. Czesto potrzeby seniorow ograniczajg sie jednak do wsparcia ich

w codziennych czynnosciach (takich jak zakupy, sprzatanie) czy do zapewnienia im
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towarzystwa. Wobec utrudnionej mobilnosci seniorzy widzieliby duze wsparcie w formie

mobilnych ustug kosmetyczno-pielegnacyjnych.

Warto wskaza¢, ze ogdélna liczba oséb korzystajgcych z pomocy spotecznej w Tarnowie maleje.
Rosnie z kolei odsetek korzystajgcych z pomocy spotecznej dtugotrwale. Korzystnym moze by¢
identyfikacja przyczyn dtugiego pozostawania we wsparciu Centrum Ustug Spotecznych
w Tarnowie i uruchomienie narzedzi zmierzajgcych do eliminacji przyczyn takiego stanu

rzeczy.

Tarnéw - co jest charakterystyczne dla duzych miast - boryka sie z problemem bezdomnosci,
a koncentracja tego problemu obserwowana jest w centrum miasta. Rozwigzaniem problemu
czesci osdb w kryzysie bezdomnosci mogtoby byé stworzenie schroniska dla tych oséb
z ustugami opiekunczymi czy dedykowanego mieszkania chronionego. Wazne jest
podejmowanie dziatan wspierajgcych osoby w kryzysie bezdomnosci w wychodzeniu z tej

trudnej sytuacji.

Nowym wyzwaniem dla obszaru pomocy spotecznej w Tarnowie jest naptyw uchodzcéw
z Ukrainy. Trudno na ten moment jednoznacznie okreslic¢ skale tego zjawiska, niemniej jednak
powoduje ono koniecznos¢ zapewnienia tym osobom, niejednokrotnie po trudnych
doswiadczeniach ucieczki z kraju ogarnietego wojng, schronienia, wyzywienia czy wsparcia

psychologicznego.

Zidentyfikowane problemy i potrzeby Propozycje rozwigzan

e Starzenie sie spoteczenstwa, e Rozszerzanie oferty kulturalnej
zwiekszanie sie liczby senioréw przy i spedzania czasu wolnego
malejgcym potencjalne pobudzajacej integracje, dostosowane;j
pielegnacyjnym; do potrzeb senioréw;

e Brak swiadomosci oferty dla senioréw e Dalsze promowanie juz istniejgcej
wsrod czesci osob starszych, oferty dla senioréw, potencjalnie
szczegolnie tych, ktére pozostawaty z wykorzystaniem dziatalnosci rad
w izolacji w czasie pandemii COVID-19; osiedli czy parafii;

e Problemy senioréw w czynnosciach e Rozwdj oferty wsparcia w Srodowisku
zycia codziennego — zakupach, przez ustugi opiekuncze;
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sprzataniu, naprawach, zapewnieniu e Rozwdj ustug wsparcia dla seniorow
towarzystwa w czynnosciach codziennych (zakupy,
sprzatanie, ustugi porzagdkowe — np.
mycie okien, sprzgtanie nagrobkow),
naprawach czy potrzebie kontaktu,
np. z wykorzystaniem potencjatu
wolontariuszy (stworzenie centrum
wolontariatu);
e Stworzenie oferty mobilnych ustug
kosmetyczno-pielegnacyjnych
(np. mobilna kosmetyczka, fryzjer,

podolog)
e Rosnacy problem dtugotrwatego e |dentyfikacja przyczyn dtugotrwatego
korzystania z pomocy spotecznej korzystania z pomocy spotecznej;

e Uruchamianie instrumentéw,
zmierzajacych do eliminacji przyczyn
takiego stanu rzeczy

e Widoczny problem bezdomnosci, e Podejmowanie dziaftan
zwtaszcza w centrum miasta; umozliwiajgcych osobom w kryzysie
e Niewystarczajgca infrastruktura bezdomnosci wyjscie z tego stanu
wspierania oséb bezdomnych np. poprzez indywidualne programy

wychodzenia z bezdomnosci

e Stworzenie schroniska dla oséb
bezdomnych z ustugami opiekuiczymi
lub mieszkania chronionego,
pozwalajgcych na zapewnienie
pielegnacji i opieki zdrowotnej

Zrédto: opracowanie wiasne.
Promocja i ochrona zdrowia

Dtugotrwata lub ciezka choroba staty sie najczestszym powodem udzielania pomocy
spotecznej w Tarnowie w ostatnich latach. Badania ilosciowe i jakosciowe na potrzeby
diagnozy unaocznity szereg problemoéw zwigzanych z aspektem ochrony zdrowia w miescie.
W pierwszej kolejnos$ci wskazuje sie na trudnosci w dostepie do specjalistéw, stanowigce
problem ogélnopolski i systemowy. Potrzeby z pewnoscig bedg rosngce wobec zmian
demograficznych. Konieczne jest podejmowanie dziatan zmierzajacych do poszerzania sie

kadr i oferty placéwek ochrony zdrowia w miescie.
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Drugim aspektem akcentowanym w kontekscie promocji i ochrony zdrowia w diagnozie
okazata sie by¢ kwestia wsparcia psychologicznego i psychiatrycznego. Wskazuje sie na braki
w dostepie do specjalistow z tej dziedziny w miescie przy wzmozonych potrzebach,
dodatkowo spotegowanych konsekwencjami pandemii COVID-19. Wytania sie potrzeba
wzmozenia wsparcia dla oséb z chorobami natury psychicznej — rozwoju oferty pomocy
psychologicznej i psychiatrycznej, a potencjalnie takze stworzenia dedykowanej placéwki

pomocowej dla 0séb psychicznie chorych.

Trzecim aspektem, wytaniajgcym sie z diagnozy sytuacji w obszarze ochrony zdrowia i choréb
jest profilaktyka. Podkresla sie znaczenie promocji korzystnych postaw zdrowotnych, badan
profilaktycznych i edukacji prozdrowotnej. Zgtaszane s3 potrzeby rozwoju profilaktyki
onkologicznej czy rehabilitacji, skierowanej dla réznych grup — nie tylko oséb starszych czy
z niepetnosprawnoscig. Ponownie pojawia sie takze kwestia spuscizny pandemii COVID-19.
Po czasie skupienia uwagi na sytuacji pandemicznej zasadng staje sie rewizja sytuacji

w obszarach innych schorzen.

Niepokojgcym trendem jest wzrost liczby rodzin i oséb w tych rodzinach korzystajgcych
z pomocy spotecznej z powodu alkoholizmu. Jedng z przyczyn takiego stanu rzeczy moze by¢
pandemia COVID-19, ale takze sytuacje stresowe i srodowisko (wskazuje sie na nasilenie
problemdéw alkoholowych w okreslonych czesciach miasta). Niepokdj budzi fatwosc
w dostepie do alkoholu dla mfodziezy i wczesne doswiadczenia spozywania alkoholu.
Potrzebg jawi sie by¢ praca nad zdrowymi postawami dzieci i mtodziezy w podejsciu do
alkoholu i budowanie postawy asertywnosci wobec namawiania do picia. W kontekscie
wsparcia dla 0osdb uzaleznionych zidentyfikowano w diagnozie kwestie braku dostosowania
wsparcia terapeutycznego dla oséb pracujgcych (godziny pracy) i dtugiego oczekiwania na
leczenie odwykowe. Niewielka liczba mieszkancéw miasta ma problem z innymi
uzaleznieniami takimi jak narkotyki. Zauwaza sie jednak problem dopalaczy. Zdiagnozowano
fakt relatywnie fatwej dostepnosci do tego typu substancji w Tarnowie. W kontekscie
uzaleznien od alkoholu czy substancji psychoaktywnych wazne jest kontynuowanie dziatan
edukacyjnych i informacyjnych, a takze prowadzenie kontroli miejsc sprzedazy uzywek,

zwtaszcza pod katem nielegalnego udostepniania ich mtodziezy.
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Zidentyfikowane problemy i potrzeby

Trudnosci z dostepnoscia ustug opieki o
zdrowotnej, dtugie oczekiwanie na

wizyty i badania; o
Powstanie ,,dtugu zdrowotnego”

wskutek pandemii, gdy nastawiano sie

na problemy zwigzane z COVID-19,

a wiele probleméw zdrowotnych

narosto wobec utrudnionego dostepu

do placowek ochrony zdrowia

Narazenie na wykluczenie osob °
z problemami psychicznymi;

Nasilenie problemdw natury °
psychicznej wskutek pandemii COVID-

19

Potrzeby rozwoju profilaktyki °
zdrowotnej

Potrzeby specjalistycznego wspierania °
0s6b w walce z uzaleznieniami;

Nasilenie sie probleméw uzaleznien
wskutek pandemii COVID-19;

Brak perspektyw i pracy jako przyczyna
siegania po alkohol

Relatywnie tatwy dostep do alkoholu
dla mtodziezy
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Propozycje rozwigzan
Dziatania na rzecz zwiekszania kadr
i placéwek ochrony zdrowia;
Przeprowadzenie analizy sytuacji
w obszarach innych niz COVID-19
jednostek chorobowych po czasie
pandemii

Stworzenie domu pomocy spotfecznej
dla 0séb psychicznie chorych;
Tworzenie nowych miejsc z dostepem
do bezptatnej lub dofinansowywanej
opieki psychologa, psychoterapeuty
czy psychiatry

Realizacja programoéw
profilaktycznych, w szczegdlnosci

w obszarze profilaktyki onkologicznej,
jak i rehabilitacji ;

Potrzeba poszerzenia dziatan
zwigzanych z promocjg zdrowia w
zakresie edukaciji i profilaktyki
zdrowotnej, ksztattowania
odpowiednich postaw prozdrowotnych
oraz promowania zdrowego stylu zycia
Zapewnianie szybszego dostepu do
terapeutdw ds. uzaleznien, takze

w godzinach dostosowanych do oséb
pracujgcych (np. oferta weekendowa)

Zbadanie kwestii sprzedazy alkoholu
nieletnim i zwiekszenie kontroli w tym
zakresie
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e Wczesne zaznajamianie sie mtodziezy e Dziatania profilaktyczne z zakresu
z piciem alkoholu przeciwdziatania uzaleznieniom,
realizacja zajec i kampanii
uswiadamiajgcych w szkotach

e Problem dopalaczy, niskiej e Realizacja kampanii informacyjnej
Swiadomosci ich duzej szkodliwosci o szkodliwosci dopalaczy
i duzej dostepnosci e Dziatania zmierzajgce do ograniczenia

liczby miejsc oferujgcych dopalacze;

e Rozwdj oferty wsparcia
terapeutycznego dla uzaleznien innych
niz alkohol

Zrédto: opracowanie wiasne.
Wspieranie oséb z niepetnosprawnoscia

Osoby z niepetnosprawnoscig okreslane sg jako jedna z grup najbardziej narazonych na
wykluczenie spoteczne w Tarnowie. Problemy o0séb 1z niepetnosprawnoscia sa
wielowymiarowe, podobnie jak ich potrzeby. Osoby te borykajg sie z niewydolnoscig systemu
ochrony zdrowia, trudnoscig w uzyskaniu szybkiego wsparcia w zakresie ustug opiekuniczych
(na ktdre istnieje duze zapotrzebowanie), nadal istniejgcymi barierami architektonicznymi
iizolacjg spoteczng. Przedsiewzieciami, ktére moglyby poprawié sytuacje o0sob
z niepetnosprawnoscia, a co do ktérych wykazano zapotrzebowanie s3: dalszy rozwéj oferty
ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych oraz stworzenie oferty wsparcia
w codziennych czynnosciach dla oséb z niepetnosprawnoscig, oferty mobilnych ustug

kosmetyczno-pielegnacyjnych czy oferty transportu do lekarza czy innych miejsc.

Podczas badan jakosciowych unaocznita sie silna potrzeba odpowiedniego zorganizowania
i skoordynowania réznych systeméw, ktdére dotyczag o0séb z niepetnosprawnoscia -
szkolnictwa specjalnego, ochrony zdrowia, pomocy spotecznej. Podkreslano, jak korzystng
zmiang bytaby mozliwos$¢ uzyskania kompleksowej informacji o mozliwosciach wsparcia osob
z niepetnosprawnoscia w jednym miejscu, bez koniecznosci poszukiwania pomocy u wielu
instytucji. W  odniesieniu do podmiotéw  udzielajgcych  pomocy  osobom
z niepetnosprawnoscig (placéwki ochrony zdrowia, szkoty specjalne) rekomenduje sie

przeprowadzenie kampanii edukacyjnej i informacyjnej, podczas ktdrej pracownicy tych
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podmiotéw mogtyby uzyska¢ kompleksowg informacje na temat mozliwos$ci wsparcia dla

0s6b z niepetnosprawnoscia, ktérg mogliby przekazywaé swoim podopiecznym.

Potrzeby oséb z niepetnosprawnoscig czesto dotyczg catych rodzin. Wskazano zatem takze na
potrzeby osoéb, ktére opiekujg sie niepetnosprawnymi, jak i seniorami. Zapewniono
o potrzebach wsparcia doradczego, jak i zwyktego wsparcia w rozmowie i towarzystwie. Nie
bez znaczenia sg takze ustugi zapewniajgce wytchnienie opiekunom udzielane przez
dedykowane podmioty czy specjalistéw, a pozwalajgce opiekujgcym sie osobami zaleznymi

na odpoczynek czy zatatwienie wtasnych spraw.

Zidentyfikowane problemy i potrzeby

Potrzeba poszerzenia oferty
wielowymiarowego wsparcia oséb
z niepetnosprawnoscia

Nadal istniejgce bariery
architektoniczne dla oséb starszych

i z niepetnosprawnoscia

Trudnosci z korzystaniem z niektérych
ustug przez osoby starsze

i z niepetnosprawnoscig wobec
ograniczonej mobilnosci
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Propozycje rozwigzan
Rozwdj oferty ustug opiekurczych
i specjalistycznych ustug opiekunczych;
Rozwdj liczby miejsc w zaktadach
opiekunczo-leczniczych, jak i miejscach
wsparcia dziennego;
Stworzenie oferty wsparcia
w codziennych czynnosciach
(sprzatanie, zakupy);
Stworzenie oferty mobilnych ustug
kosmetyczno-pielegnacyjnych
(np. mobilna kosmetyczka, fryzjer,
podolog);
Kontynuacja dziatania i rozwéj
wypozyczalni sprzetu rehabilitacyjnego
Identyfikacja i likwidacja barier
architektonicznych w przestrzeni
publicznej
Zapewnienie ustugi transportu dla
0s0b starszych i z niepetnosprawnoscia
—do lekarza i innych miejsc
wspierajacych te grupe dedykowanymi
ustugami
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Potrzeba wsparcia 0séb zajmujacych
sie osobami z niepetnosprawnoscia

Potrzeba zapewnienia kompleksowej
informacji na temat mozliwosci
uzyskania wsparcia przez osoby

z niepetnosprawnoscig w jednym
miejscu (zwtaszcza wobec ograniczone;j
mobilnosci tych osdéb)

Zapewnhienie wsparcia
terapeutycznego, jak i mozliwosci
nawigzania znajomosci wsréd osob

z podobnymi doswiadczeniami
zyciowymi (grupy wsparcia);
Zapewnienie mozliwosci wytchnienia
dla opiekundéw poprzez czasowe
przejecie opieki nad osobami
zaleznymi przez inny podmiot czy
specjaliste, rozwdéj osrodkoéw wsparcia
dziennego

Stworzenie punktu informacyjnego

z kompleksowg informacja

o mozliwosciach uzyskania wsparcia
przez osoby z niepetnosprawnoscia,
docelowo z mozliwoscig zatatwienia
catosci spraw w jednym miejscu;
Opracowanie kompleksowego
biuletynu/mapy drogowej/informatora
z danymi o mozliwosciach uzyskania
wsparcia, zbierajgcego informacje

z réznych zrédet i réznych systemow,
sprawnie ttumaczacego wszystkie
zawitosci formalne;

Przeprowadzenie kampanii
informacyjnej i edukacyjnej wsrod
podmiotéw stykajgcych sie z osobami
z niepetnosprawnoscig (szkoty
specjalne, lekarze, podmioty
pozarzgdowe udzielajgce wsparcia) na
temat mozliwosci wsparcia dla oséb

z niepetnosprawnoscia z réznych
systemow i warunkdéw tej pomocy, by
mogli udziela¢ informacji swoim
podopiecznym

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Edukacja publiczna

Tarndw moze sie pochwali¢ dobrze rozwinietym systemem przedszkoli. Wskazuje sie, ze po
zakonczeniu rekrutacji do miejsc w przedszkolach pozostajg wolne miejsca. To korzystny

aspekt w kontekscie przygotowania dzieci do edukacji na kolejnych poziomach.

O relatywnie dobrym poziomie lokalnej edukacji swiadczg wyniki ucznidéw tarnowskich szkét
podstawowych i srednich w ogdlnopolskich egzaminach - 6smoklasisty i maturalnym. Atutem
jawi sie by¢ w szczegdlno$ci poziom nauczania jezyka angielskiego w miescie. Oferta
edukacyjna miasta jest takze dobrze oceniana przez mieszkarnicéw, a wysoki poziom nauczania

uznawany jest za potencjat Miasta Tarnowa.

Wyzwaniem dla lokalnej edukacji jest powrdt do petnego, efektywnego funkcjonowania po
trudnym czasie pandemii COVID-19, a takze dopasowanie oferty edukacyjnej do
dynamicznych zmian otoczenia i potrzeb rynku pracy. Odnotowuje sie potrzeby rozwoju
nowoczesne] oferty edukacyjnej, odpowiadajgcej na nowe zainteresowania ucznidéw, nowe

potrzeby rozwoju w zakresie kompetencji, takze miekkich i nowe wyzwania rynku pracy.

Zidentyfikowane problemy i potrzeby Propozycje rozwigzan
e Potrzeba poprawy oferty edukacyjnej e Rozwdj wspdtpracy szkot
i dostosowania jej do potrzeb rynku z przedsiebiorstwami dla zapewnienia
pracy lepszego dostosowania oferty

edukacyjnej do potrzeb rynku pracy;

e Rozwdj pozaszkolnej oferty
edukacyjnej, zwtaszcza w nowych
dziedzinach zainteresowan dzieci
i mtodziezy (np. programowanie,
robotyka, kultura i sztuka nowoczesna,
internet);

e Rozwdj mozliwosci uzyskania
bezptatnych lub taniszych niz na rynku
komercyjnym korepetycji dla uczniow
z trudnosciami w opanowaniu
materiatu;
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e Wdrozenie do edukacji w szkotach
takich umiejetnosci miekkich jak
rozwijanie kontaktéw miedzyludzkich
czy postaw jak tolerancja, empatia,
kultura osobista, ekologia;

e \Wprowadzenie do edukacji nauki
nowoczesnych umiejetnosci, jak
np. obstuga programow graficznych

Zrédto: opracowanie wiasne.
Przeciwdziatanie bezrobociu

W Powiatowym Urzedzie Pracy w Tarnowie zarejestrowanych byto na koniec 2021 roku
2,2 tys. mieszkarncéw Tarnowa. Liczba bezrobotnych zarejestrowanych w Tarnowie do
2019 roku notowata tendencje spadkowa, by wzrosng¢ w 2020 roku wskutek pandemii
COVID-19. Jako istotne problemy w tym obszarze unaoczniajg sie bezrobocie kobiet,

bezrobocie osdb mtodych, a takze dtugotrwate bezrobocie.

Problemami, ktére wptywajg na negatywne uksztattowanie wskaznikow bezrobocia
w Tarnowie s3: niedostateczne dopasowanie kwalifikacji mieszkaricéw do potrzeb lokalnego
rynku pracy, mata rédznorodnos¢ ofert pracy — braki np. w zakresie ofert pracy biurowej
i administracyjnej, relatywnie niskie wynagrodzenia w relacji z Krakowem i Rzeszowem czy
niski poziom przedsiebiorczosci. Jednoczesnie mimo relatywnie znacznego poziomu
bezrobocia lokalne przedsiebiorstwa odnotowujg trudnosci z pozyskaniem pracownikéw
z dziedziny wykwalifikowanej sity roboczej, co potwierdza o niedostateczne dopasowanie
kwalifikacji mieszkancéw do potrzeb rynku pracy. Przedsiewzieciami mogacymi stanowic
odpowiedZ na ten problem mogg by¢ nasilenie wspdtpracy miedzy szkotami

a przedsiebiorcami i prowadzenie zaje¢ doradztwa zawodowego dla mtodziezy.

Niedostatki lokalnego rynku pracy przekuwajg sie na migracje oséb mtodych, ktéra jest
wskazywana jako jeden z najwazniejszych problemdéw spotecznych w miescie. Bezrobocie
rowniez byto wskazywane jako bardzo istotny problem. W tym kontekscie niezwykle wazne
staje sie budowanie atrakcyjnego rynku pracy, mogacego konkurowac z ofertami pobliskich
wiekszych miast jak Krakdw czy Rzeszéw. Mieszkancy wskazujg, ze skutecznymi narzedziami

do zwalczania problemu bezrobocia mogg by¢ dofinansowania na szkolenia i kursy oraz na
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zatozenie dziatalnosci gospodarczej, praca nad dopasowaniem oferty edukacyjnej do potrzeb

rynku pracy, a takze polepszanie oferty inwestycyjnej miasta i przycigganie nowych

inwestorow. Wskazuje sie takze na konieczno$é pobudzania lokalnej przedsiebiorczosci, co

moze byc¢ realizowane poprzez akcje promujace lokalne biznesy, zachety finansowe dla

przedsiebiorcow czy unaocznianie korzysci

u mtodziezy.

Zidentyfikowane problemy i potrzeby

e Problem ze znalezieniem pracy,
w szczegolnosci u kobiet i mtodych;

e Niedostateczne dopasowanie
kwalifikacji mieszkaricdw do ofert
pracy w miescie, mata réznorodnosé
ofert pracy, niskie wynagrodzenia;

e Konsekwencja sytuacji na rynku pracy
W miescie — migracja oséb mtodych

e Mate zainteresowanie
przedsiebiorczoscig, prowadzeniem
wtasnego biznesu

z prowadzenia dziatalnosci gospodarczej

Propozycje rozwigzan
Dofinansowanie dla kurséw i szkolen,
umozliwianie zmiany kwalifikacji;
Praca nad ofertg inwestycyjng miasta,
ktdra mogtaby przyciggnaé nowych
inwestorow, w tym korporacje,
oferujace atrakcyjne i dobrze ptatne
miejsca pracy dla mtodych;

Rozwdj liczby miejsc w ztobkach
Zachety dla przedsiebiorcow —
dofinansowanie powstawania nowych
biznesdw, zmniejszenie cen wynajmu
lokali uzytkowych dla przedsiebiorcéw;
Akcje promujgce przedsiebiorcow

i przedsiebiorczos¢ dla zmiany
postrzegania prowadzgcych biznes

i zwiekszenie zainteresowania
podejmowaniem sie wiasnej
dziatalnosci;

Wspdtpraca z przedsiebiorcami
podczas lokalnych wydarzen
kulturalnych
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e Potrzeby wspierania mtodziezy e Praca nad dopasowaniem oferty
w wyborze $ciezki zawodowej edukacyjnej do potrzeb rynku pracy —
i znalezienia sie na rynku pracy poprzez np. nasilenie wspotpracy
miedzy szkotami a przedsiebiorstwami;
e Organizacja doradztwa zawodowego
dla mtodziezy;
e Oferta zaje¢ unaoczniajacych uczniom
korzysci z przedsiebiorczosci;
e Dostarczanie wiedzy i kompetencji
w dziedzinie planowania przysztosci,
zarzadzania budzetem
i perspektywicznego myslenia by
zahamowac proces tzw. dziedziczenia
biedy

Zrédto: opracowanie wiasne.
Kultura i kultura fizyczna

Z roku na rok rosnie liczba imprez kulturalnych i ich uczestnikéw w Tarnowie - wyjgtkiem byt
rok 2020, ktory w duzej czesci uptynat pod znakiem lockdowndéw z powodu pandemii COVID-
19. Wyzwaniem staje sie odrodzenie lokalnej aktywnosci kulturalnej po tym czasie ,,uspienia”.
Niektdre instytucje kultury w miescie odnotowywaty jednak spadki zainteresowania ich ofertg

jeszcze przed pandemia.

Problemem lokalnej oferty spedzania czasu wolnego jest postrzeganie jej jako mato
atrakcyjnej dla wspdtczesnego odbiorcy, a takze mato interesujacej dla mtodziezy. Diagnoza
wykazata koniecznos¢ poszerzenia oferty spedzania czasu wolnego w postaci imprez, oferty
weekendowej, tworzenia miejsc zieleni z odpowiednig infrastrukturg, rozwoju zaje¢ dla dzieci
i mtodziezy, w tym klubdw i miejsc spotkan, a takze oferty sportowej. Wskazuje sie takze na
potrzebe wspierania lokalnych twdrcéw kultury oraz organizatorow przedsiewziec
kulturalnych. Wazne miejsce w odpowiedziach mieszkancéw dotyczacych oferty spedzania
czasu wolnego zajat takze aspekt wykorzystania turystycznego potencjatu Tarnowa poprzez
stworzenie kompleksowej oferty dla zwiedzajgcych. W kontekscie oferty spedzania czasu
wolnego istotne jest ponadto odpowiednie promowanie i informowanie o podejmowanych

przedsiewzieciach.
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Zidentyfikowane problemy i potrzeby

Mato réznorodna i mato atrakcyjna
oferta spedzania czasu wolnego dla
wspotczesnego odbiorcy;

Spadek korzystania z oferty wielu
instytucji kultury w miescie (biblioteki,
teatr, muzea)

Wspieranie rozwoju kultury
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Propozycje rozwigzan
Poszerzanie oferty spedzania czasu
wolnego, szczegdlnie o propozycje
bardziej atrakcyjne dla wspétczesnego
odbiorcy;

Organizacja nowych imprez, w tym

o bezptatnym wstepie, koncertéw na
rynku czy festiwali — muzycznych,
edukacyjnych czy o tematyce
kulinarnej;

Stworzenie usystematyzowanej oferty
weekendowej, np. w formie
cotygodniowych wycieczek
pieszych/rowerowych, szlakiem
obiektow kulturalnych i historycznych,
atrakcji przyrodniczych;

Organizacja akcji proekologicznych
(np. sadzenie drzew/krzewow, pikniki);
Wspdtpraca przy eventach z lokalnymi
przedsiebiorcami — umozliwienie ich
promocji;

Ozywienie ul. Watowej;

Praca nad tworzeniem i dbatoscia

o tereny zieleni;

Poprawa promocji dziatan miasta przez
aktywne wykorzystywanie mediéw
spotecznosciowych i informowanie

o wydarzeniach z wyprzedzeniem
Wspieranie finansowe inicjatyw
kulturalnych mieszkancow;
Udostepnienie lokali miejskich na
pracownie dla artystéw i lokalne
inicjatywy
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e Mato atrakcyjna oferta spedzania czasu | ® Rozwdj oferty spedzania czasu
wolnego dla mtodziezy wolnego, zwiekszenie liczby zajeé,

przede wszystkich aktualnie
atrakcyjnych dla mtodziezy, zwigzanych
z nowymi mediami, nowoczesnymi
elementami kultury;

e Stworzenie miejsca kreatywnej zabawy
i nauki;

e Utworzenie klubdw i miejsc spotkan
dedykowanych mtodziezy;

e Rozwdj oferty sportowej

e Potrzeba rozwoju potencjatu e Stworzenie kompleksowej oferty
turystycznego miasta turystycznej miasta opartej
o dziedzictwo historyczne i kulturowe

Zrédto: opracowanie wiasne.
Pobudzanie aktywnosci obywatelskiej

Obszar zaangazowania spotecznego w Tarnowie rozwija sie. Zwieksza sie liczba organizacji
spotecznych, mieszkancy przejawiajg aktywnos$é takze w postaci uczestnictwa w lokalnych
wydarzeniach czy pomocy potrzebujgcym. To korzystna tendencja, wskazujgca, jak szerokie
sg mozliwosci dla rozwoju wspétpracy miedzy zaangazowanymi mieszkaicami a podmiotami

publicznymi w miescie.

Jest jednak takze kilka aspektéw, ktdre negatywnie wptywajg na poziom aktywnosci
obywatelskiej w Tarnowie, a wsrdd nich wymieni¢ mozna m.in.: niewielki stopien
»partnerskiego” podejscia podczas wspdlnych rozméw i dziatan, niskg aktywnosc obywatelska
mtodziezy czy niski poziom dialogu i brak zaufania. Brakuje przeptywu informacji — mimo
funkcjonowania wielu podmiotéw, ktére reprezentujg srodowiska aktywnosci obywatelskiej
(jak np. Rada Senioréw, Rada ds. Oséb Niepetnosprawnych). Organizacje majg poczucie, ze

czesc zgtaszanych przez nie wnioskéw ,,Iaduje w szufladzie”.

W kontekscie poprawy sytuacji w obszarze aktywnosci obywatelskiej proponuje sie na bazie
przeprowadzonej diagnozy takie rozwigzania jak: stworzenie centrum wolontariatu,
optymalizacja procesdéw wspierania finansowego dziatalnos$ci organizacji pozarzagdowych

przez miasto, lepsza koordynacja prac instytucji miejskich z organizacjami pozarzagdowymi, jak
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i podmiotow miejskich miedzy sobg, edukacja dzieci i mfodziezy w zakresie aktywnosci

obywatelskiej oraz wspieranie finansowe i promocyjne inicjatyw mieszkancéw.

Zidentyfikowane problemy i potrzeby Propozycje rozwigzan

e Potrzeba zapewnienie tgcznosci miedzy | e Utworzenie centrum wolontariatu,
osobami chcgcymi udzielaé pomocy zrzeszajgcego osoby gotowe pomadc
a osobami jej potrzebujgcymi np. starszych, osobom

z niepetnosprawnoscig i ich
opiekunom, samotnym rodzicom —
w ramach centrum korzystne bytoby
dobranie pomagajacych do profilu
wspieranych (np. wiekiem);

e Stworzenie bazy niespecjalistycznych
ustug wsparcia jak np. pomoc
w zakupach, naprawach, spedzania
czasu wolnego np. przez wolontariuszy
z legitymizacjq dziatan ze strony
Centrum Ustug Spotecznych dla
zwiekszenia zaufania klientéw

e Potrzeba zwiekszania aktywnosci e Tworzenie wieloletnich planow
spotecznej mieszkancow; wspierania organizacji pozarzagdowych
e Potrzeba wspierania rozwoju i usystematyzowanie
organizacji spotecznych i zoptymalizowanie kalendarza

ogtaszania konkurséw dla nich na
kolejne lata;

e Wprowadzenie do edukacji dzieci
i mtodziezy zajec z zakresu aktywnosci
spotecznej;

e Utworzenie forum wspdtpracy miedzy
organizacjami pozarzagdowymi
a samorzadem — opcjonalne w formie
kilku grup roboczych dostosowanych
do réznych obszaréw dziatalno$ci;

e Realizacja przez miasto wsparcia
finansowego (np. zlecanie zadan),
promocyjnego (np. informowanie
mieszkancow o realizowanych przez
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NGO przedsiewzieciach) i doradczego
(np. konsultacje z zakresu zamoéwien
publicznych) dla organizacji
pozarzadowych;

e Organizacja konsultacji spotecznych,
spotkan i zebran z mieszkaricami dla
zbudowania dialogu — w formule
stacjonarnej, jak i online;

e Podejmowanie dziatan zmierzajgcych
do informowania o aktywnosciach
miasta na osiedlach i blokowiskach
(np. aktywniejsza wspétpraca z radami
osiedli, parafiami, wieksze
zaangazowanie w social mediach)

Zrédto: opracowanie wiasne.
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1. Wprowadzenie

1.1 Cele i pytania badawcze

Diagnoza obecnego stanu swiadczenia ustug spotecznych Gminy Miasta Tarnowa koncentruje
sie na dostarczeniu informacji o ustugach spotecznych aktualnie realizowanych w Tarnowie.
Opracowanie stanowi uzupetnienie raportu Diagnoza potrzeb i potencjatu spotecznosci
lokalnej w zakresie ustug spotecznych i stanowi jego integralng czesc¢. Szerzej na temat zatozen

diagnozy i zasad jej przeprowadzenia - we wskazanym dokumencie.
Zdefiniowane problemy badawcze dla niniejszego raportu to:

e Jak wyglada katalog ustug spotecznych, realizowanych przez réine podmioty
w miescie?
e Jakie sg mozliwosci wspodtpracy roznych podmiotow w zakresie lepszego

odpowiadania na potrzeby wspdlnoty samorzadowe;j?

1.2 Metodologia
Diagnoza obecnego stanu swiadczenia ustug spotecznych Gminy Miasta Tarnowa

zrealizowana zostata przy wykorzystaniu nastepujacych metod i technik badawczych:

e analiza desk research — weryfikacja i przetwarzanie réznego rodzaju danych
wtornych, korzystajgc z materiatéw zrédtowych, takich jak:
o dane statystyczne pochodzgce z Gtéwnego Urzedu Statystycznego;
o dane pozyskane z Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie na temat realizacji
miejskiej polityki spotecznej, w tym pochodzgce z takich opracowan jak:
=  Sprawozdania z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Tarnowie;
=  Oceny Zasobdéw Pomocy Spotecznej Gminy Miasta Tarnowa;
o oficjalne miejskie (i inne) dokumenty strategiczne, najbardziej aktualne
W momencie opracowywania raportu:
= projekt Strategii Rozwoju Miasta — Tarnéw 2030;
= Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych Miasta Tarnowa na
lata 2017-2020;

=  Raport o stanie miasta 2020;
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= Program Dziatarn na Rzecz Osob Niepetnosprawnych w Miescie
Tarnowie na lata 2021-2025;

=  Wieloletni program  wspdtpracy  Gminy  Miasta  Tarnowa
z organizacjami pozarzqdowymi oraz podmiotami wymienionymi w art.
3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie na
lata 2021-2025.

o ogdlnodostepne materiaty zamieszczone w internecie, w tym na stronach
internetowych i profilach w mediach spotecznosciowych instytucji i organizacji
pozarzadowych.

e indywidualne wywiady pogtebione (IDI) — przeprowadzono 9 wywiadow:

o wywiad z przedstawicielem organizacji pozarzagdowej dziatajgcej w obszarze
kultury i oferty spedzania czasu wolnego [IDI 1];

o wywiad z przedstawicielem organizacji pozarzadowej dziatajgcej w zakresie
wsparcia psychologicznego i terapeutycznego [IDI 2];

o wywiad z przedstawicielem organizacji pozarzagdowej wspierajgcej rynek pracy
[IDI 3];

o wywiad z przedstawicielem organizacji pozarzgdowej, wspierajgcej rozwoj
dzieci i mtodziezy, a takze udzielajgcej wsparcia osobom starszym [IDI 4];

o wywiad z organizacjg pozarzgdowg dziatajgcg w obszarze wsparcia osob
z niepetnosprawnoscig i senioréw [IDI 5];

o wywiad z przedstawicielem instytucji kulturalnej [IDI 6]

o wywiad z przedstawicielem instytucji edukacyjnej i wspierajgcej dzieci
i mfodziez [IDI 8];

o wywiad z przedstawicielem jednej ze szkét ponadpodstawowych [IDI 9].

e ankieta CAWI i PAPI - badanie ankietowe przeprowadzone w dniach 29.03.-

14.04.2022 — wiecej na temat ankiety i struktury jej respondentéw w dokumencie

Diagnoza potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej w zakresie ustug spotecznych

Gminy Miasta Tarnowa.
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2. Wyniki diagnozy

2.1 Polityka prorodzinna

Obszar polityki prorodzinnej w Tarnowie zagospodarowywany jest przede wszystkim przez
dziatalno$¢ ztobkow, realizujgcych opieke nad dzie¢mi do lat 3. Wedtug danych Gtéwnego
Urzedu Statystycznego na terenie Gminy Miasta Tarnowa na koniec 2020 roku dziatato
10 ztobkow, a liczba miejsc w tych ztobkach wynosita 556. W 2021 roku w miescie przybyty

dodatkowe 2 ztobki i 55 miejsc w tych ztobkach.
Tarnowskie ztobki publiczne to:

e Ztobek nr 1 przy ul. Topolowej 4;
e Ztobek nr 2 przy ul. Wiejskiej 29;
e Ztobek nr 3 przy ul. Goslara 5;
e Ztobek nr 4 przy ul. Westerplatte 12;
e Ztobek nr 5 przy ul. Do Prochowni;
e Ztobek nr 6 przy ul. Pracy 4 c.
Prowadzeniem ztobkdw publicznych zajmuje sie Zespét Ztobkéw w Tarnowie, dziatajacy

w formie jednostki budzetowej?.
Wsrod ztobkdw prowadzonych przez inne podmioty niz samorzad terytorialny sa:

e Ztobek niepubliczny Chata Skrzata przy ul. J. Pitsudskiego 31;

e Ztobek niepubliczny Mate Szczescia przy ul. W. Rogoyskiego 15/2;
e Ztobek Maluszek przy ul. Narutowicza 15;

e Niepubliczny Ztobek Fun&Play Tarnéw przy ul. Klimeckiego 11;

e Ztobek Patacyk Malucha przy ul. Kottataja 14.

! Zespot Ztobkéw w Tarnowie, https://www.zlobki.tarnow.pl/, dostep: 28.04.2022.
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Rozwdj zasobdw instytucjonalnych dla dzieci w wieku 0-3 lata znalazt miejsce w projekcie
Strategii Rozwoju Miasta — Tarndw 2030 w obszarze zwigzanym z aktywng polityka spoteczng

i przeciwdziataniem wykluczeniu?.

Podmiot Realizowane ustugi w zakresie polityki prorodzinnej

e sprawowanie opieki nad dzie¢mi do lat 3;
e wprowadzanie dzieci w system edukacji poprzez
ztobki zajecia i aktywnosci rozwijajgce umiejetnosci;
(publiczne i niepubliczne) e wspomaganie rodzicéw w procesie wychowawczym;
e budowanie pozytywnych postaw w zyciu rodzinnym
i spofecznym

Zrédto: opracowanie wiasne.

2.2 Wspieranie rodziny

Podmiotem wysuwajgcym sie na pierwszy plan w konteks$cie wspierania rodzin jest Centrum
Ustug Spotecznych w Tarnowie. Wspieranie rodzin realizowane jest przy wykorzystaniu

szeregu narzedzi, wsrdd ktérych wymieni¢ mozna:

e prace socjalng - narzedzie pozamaterialnego wspierania klientéw pomocy spotecznej
w zakresie m.in. zapewnienia/uzyskania niezbednych s$rodkéw materialnych,
warunkéw mieszkaniowych, przeciwdziatania bezrobociu, poprawy stanu zdrowia,
zapewnienia opieki osobom starszym i z niepetnosprawnoscig, poprawy
funkcjonowania rodzin z problemem zaburzen psychicznych, uzaleznien czy
motywowania do zdrowego stylu zycia;

e kontrakt socjalny - pisemna umowa miedzy osobg zgtaszajgcg prosbe o udzielenie
pomocy spotecznej a pracownikiem socjalnym, okreslajgca sposdb wspétdziatania
w zakresie rozwigzania trudnej sytuacji zyciowej lub w celu wzmocnienia aktywnosci

i samodzielnosci zyciowej, zawodowej czy przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu;

2 Projekt ,Strategii Rozwoju Miasta — Tarnéw 2030”, zatgcznik do uchwaty Nr LIX/579/2022 Rady Miejskiej
w Tarnowie z dnia 27 stycznia 2022 r. w sprawie przeprowadzenia konsultacji projektu "Strategii Rozwoju Miasta
- Tarnéw 2030", s. 17.
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e poradnictwo specjalistyczne i interwencje kryzysowe — wsparcie rodzin niepetnych
i wielodzietnych, doradztwo i terapia, przeciwdziatanie bezrobociu, pomoc rodzinom
zagrozonym patologiami i przestepczoscig, udzielanie specjalistycznego poradnictwa

w rodzinach z problemem przemocy i in.3.
Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie realizuje ponadto wsparcie materialne rodzin,
wydajgc decyzje o przyznaniu zasitkdw i swiadczen dedykowanych rodzinom. Wsrdd nich
wymieni¢ mozna zasitki rodzinne i dodatki do zasitkdéw rodzinnych, w tym jednorazowy
dodatek z tytutu urodzenia dziecka, jednorazowg zapomoge z tytutu urodzenia dziecka,
Swiadczenia rodzicielskie, Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego, jednorazowe swiadczenia
w ramach Programu ,Za zyciem” czy zasitki celowe. Warto wspomnie¢, ze aktualnie czes¢
Swiadczen pienieznych dla rodzin przeszto do obstugi z Centrum Ustug Spotecznych
w Tarnowie do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych — sg to swiadczenie wychowawcze 500+

i $wiadczenia Dobry Start 300+%.

Forma wsparcia rodzin sg asystenci rodziny, ktérzy stuzg poprawie funkcjonowania rodzin i jej
cztonkow w aspektach prawidtowego wypetniania funkcji opiekunczo-wychowawczej.
Asystenci rodziny wspierajg konkretne rodziny, aby w przysztos$ci mogty one samodzielnie
pokonywac trudnosci zyciowe, zwtaszcza w obszarze opieki i wychowania dzieci. Asystent
rodziny pracuje z dang rodzing w sposoéb zindywidualizowany. W 2021 roku asystenci rodziny

w Tarnowie wspotpracowali z 74 rodzinami, w ktérych wychowywato sie 208 dzieci®.

Do rodzin wielodzietnych kierowane jest wsparcie w postaci Karty Duzej Rodziny, stanowigcej
system znizek i dodatkowych uprawnien dla rodzin z trojgiem i wiecej dzieci. Wnioski
o wydanie karty mozna sktada¢ w Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie, podobnie jak
whniosek o wydanie Karty Tarnowskiej Rodziny. To miejski program z dodatkowym systemem

znizek i uprawnien, oferowanych przez miejskie instytucje publiczne, jak i firmy prywatne.

3 Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Oérodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie oraz z realizacji Programu
Rozwoju Rodzinnej Pieczy Zastepczej dla Miasta Tarnowa na lata 2021-2023 za 2021, s. 23-25.

4 Swiadczenie wychowawcze 500_ od 2022 roku, https://www.zus.pl/baza-wiedzy/biezace-wyjasnienia-
komorek-merytorycznych/swiadczenia/-/publisher/details/1/swiadczenie-wychowawcze-500-0d-2022-
roku/3068230, Program Dobry Start — wsparcie dla wszystkich uczniéw rozpoczynajgcych rok szkolny,
https://www.zus.pl/baza-wiedzy/program-dobry-start, dostep: 28.04.2022.

5> Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Oérodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie oraz z realizacji Programu
Rozwoju Rodzinnej Pieczy Zastepczej dla Miasta Tarnowa na lata 2021-2023 za 2021, s. 28.
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Uprawnia m.in. do ulgowych przejazdédw komunikacjg miejska, tafiszych biletow wstepu do
tarnowskich obiektdw sportowych, instytucji kultury, rabatéw na ustugi gastronomiczne,
medyczne, kursy jezykowe, Internet itp. Do posiadania Karty Tarnowskiej Rodziny

uprawnionymi sg rodziny z co najmniej trojgiem dzieci.

Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie wspiera rodziny takze poprzez udzielanie Swiadczen

niepienieznych w formie dozywiania.

W miescie poza Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie funkcjonuje szereg innych

podmiotdw, wspierajgcych rodziny.

Specjalistyczna Poradnia Profilaktyczno-Terapeutyczna koncentruje swojg dziatalnos$é¢ na
diagnozie i terapii zaburzen zachowania dzieci i mfodziezy, wsparciu wychowawczym
rodzicdw i nauczycieli, promocji zdrowia psychicznego i profilaktyce zagrozen. Oferuje ustugi

skierowane do:

e dorostych (rodzicéw, opiekundw, nauczycieli i pedagogéw) — w formie:
o konsultacji i porad, ktérych celem jest rozpoznanie problemu, udzielenie
informacji i wsparcia;
o warsztatow i szkolen z zakresu budowania relacji, wychowania dzieci
i mfodziezy, trudnosci wychowawczych i zagrozen dla rozwoju dzieci
i mtodziezy;
e dzieci i mtodziezy — w formie:
o terapii indywidualnej;
o diagnostyki psychologicznej, pedagogicznej czy logopedycznej na potrzeby
terapii, dostosowania wymagan edukacyjnych w szkole czy na potrzeby
Zespotu Orzekajacego;
o zajec socjoterapeutycznych i rozwojowych wspierajgcych rozwdj emocjonalny
i spoteczny;
e rodzin —w formie:
o konsultacji i porad rodzinnych i matzenskich;
o terapii rodzinnej i rodzicielskiej;

o mediacji;
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e szkot —w formie:
o warsztatéw i zaje¢ dla uczniéw i nauczycieli;
o dziafalnosci zespotdw  konsultacyjno-superwizyjnych dla pedagogéw
szkolnych;
o interwencji w szkotach ze spotkaniami pracownikéw poradni z klasg
i nauczycielami;
o wsparcia w rozwigzywaniu konfliktdw w szkole.
Czescig Specjalistycznej Poradni Profilaktyczno-Terapeutycznej jest wspomniany Zespot
Orzekajacy. Wydaje on opinie i orzeczenia dla dzieci uczeszczajgcych do przedszkoli, szkét
i osrodkdow. Opinie dotyczg potrzeb ksztatcenia specjalnego i zaje¢ rewalidacyjno-
wychowawczych. Organem prowadzgcym dla Specjalistycznej Poradni Profilaktyczno-
Terapeutycznej w Tarnowie jest Urzad Miasta Tarnowa. Podmiot jest jednostkg budzetowa

miasta®.

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna to placéwka oswiatowa. Jej dziatalno$¢ koncentruje
sie na udzielaniu dzieciom pomocy psychologiczno-pedagogicznej, w tym logopedycznej,
pomocy w wyborze kierunku ksztatcenia i zawodu, pomocy psychologiczno-pedagogicznej
zwigzanej z wychowywaniem i ksztatceniem dzieci i mtodziezy rodzicom i nauczycielom oraz
wspomaganiu przedszkoli, szkét i placowek w zakresie realizacji zadan dydaktycznych,

wychowaweczych i opiekuriiczych. Oferuje ustugi skierowane do:

e przedszkolii szkét w formie:

o zaje¢ i spotkan dla ucznidw z zakresu planowania $ciezki edukacyjno-
zawodowej, predyspozycji zawodowych, zagrozen dla rozwoju, radzenia sobie
ze stresem i emocjami, Swiadomosci na temat przemocy;

o szkolen dla rad pedagogicznych z zakresu budowania relacji, motywowania
i przezwyciezania trudnosci w uczeniu sie u uczniow;

o prelekcji dla rodzicédw, nauczycieli i wychowawcéw z zakresu radzenia sobie
z trudnymi emocjami u dzieci, trudnosci rozwojowych, wspierania rozwoju

emocjonalnego dzieci;

6 Specjalistyczna Poradnia Profilaktyczno-Terapeutyczna, http://www.sppt.tarnow.pl/, dostep: 28.04.2022
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o profilaktycznych zaje¢ warsztatowych w zakresie wspierania rozwoju
psychicznego, radzenia sobie ze stresem i innymi trudnosciami dla ucznidw,
rodzicéw i nauczycieli;

e dzieci i mtodziezy — w formie:

o diagnozy obejmujgcej badania psychologiczne, pedagogiczne, logopedyczne
i badania predyspozycji zainteresowan i uzdolnien dzieci, takze pod katem
orzecznictwa i opiniowania dzieci i mfodziezy ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi, niepetnosprawnych;

o terapii — pedagogicznej, logopedycznej, psychologicznej, takze terapii dla
dzieci z niepetnosprawnoscia intelektualng, ze sprzezonymi
niepetnosprawnosciami i zaburzeniami rozwoju psychoruchowego;

o warsztatéw, treningdw i zajeé;

o doradztwa zawodowego;

e rodzicéw —w formie:

o profilaktycznych zaje¢ warsztatowych w zakresie wspierania rozwoju
psychicznego, radzenia sobie ze stresem i innymi trudnosciami dla ucznidw,
rodzicéw i nauczycieli;

o prowadzenia grup wsparcia dla rodzicéw dzieci z zaburzeniami.

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna takze posiada Zespot Orzekajacy, wydajacy orzeczenia
o potrzebie ksztatcenia specjalnego, indywidualnego nauczania, zaje¢ rewalidacyjno-
wychowawczych oraz opinie o potrzebie wczesnego wspomagania rozwoju dziecka. Poradnia
wydaje takze opinie wsprawach dotyczagcych procesu edukacyjnego ucznidw (np.
wczesniejszego przyjecia do szkoty podstawowej, odroczenia obowigzku szkolnego) czy
kwestii koniecznosci objecia dziecka pomocg psychologiczno-pedagogiczng. Poradnia
Psychologiczno-Pedagogiczna organizuje ponadto wczesne wspomaganie rozwoju dzieci,
majace na celu stymulowanie psychoruchowego i spotecznego rozwoju dziecka od chwili
wykrycia niepetnosprawnosci do podjecia nauki w szkole. Poradnia jest jednostkg budzetowa

miasta’.

7 Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna, http://ppptarnow.pl/, dostep: 28.04.2022.

11
Id: BIA998EF-6108-47DC-95F7-DB9C5438364D. Podpisany Strona 155




Wsparciem dla samotnych matek i kobiet w cigzy w Tarnowie jest Diecezjalny Dom Samotnej
Matki, prowadzony przez Siostry Urszulanki. Kobiety moga przebywaé w nim kilka miesiecy

przed i po urodzeniu dziecka. Co roku z pobytu w domu korzysta ponad 20 matek®.

Organizacje pozarzgdowe dziatajgce w zakresie wspierania rodzin w obszarze psychoterapii
wskazujg, ze planujg rozwdj — choéby w obszarze nowych specjalizacji i nurtéw psychoterapii,
z wigczeniem porad seksuologa czy szerszej terapii rodzin. Planuje sie takze rozwdj takich
aktywnosci jak warsztaty i konferencje. Gtoéwnymi barierami dla rozwoju sg wedfug
przedstawicieli tego typu podmiotéw kwestie finansowe — nie jest mozliwe zaspokojenie
zapotrzebowania na specjalistéw samymi wolontariuszami, szczegélnie w przypadku wsparcia
psychoterapeutycznego, gdzie istotna jest ciggtos¢ Swiadczenia ustug. Organizacje
pozarzgdowe mogg pozyskiwac fundusze poprzez udziat w konkursach organizowanych przez
Urzad Miasta, ale wskazuje sie, ze konkursy te sg rozpisywanie niecyklicznie, co utrudnia

zachowanie ciggtosci w pozyskiwaniu finansowania [IDI 2].

Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie udziela pomocy spotecznej osobom i rodzinom
z powodu przemocy w rodzinie. Realizuje poradnictwo socjalne, psychologiczne, prawne -
osobiscie i telefonicznie. Centrum Ustug Spotecznych uczestniczy takie rokrocznie
w Miedzynarodowej Kampanii Spofecznej pn. ,Biata Wstgzka”, ktéra ma na celu
zaznajomienie mieszkarncéw Tarnowa z systemem przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz

przedstawienie dostepnej oferty pomocowej dedykowanej osobom uwiktanym w przemoc®.

W Tarnowie w zakresie reagowania na przypadki przemocy w rodzinie funkcjonuje Zespét
Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. W jego pracach biorg udziat
przedstawiciele jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, Urzedu Miasta Tarnowa,
Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Policji, o$wiaty, ochrony zdrowia
i organizacji pozarzadowych, a takze kuratorzy sadowi oraz prokurator Prokuratury Rejonowej

w Tarnowie. Zespot Interdyscyplinarny prowadzi dziatania na rzecz pomocy ofiarom przemocy

& Dom samotnej matki w Tarnowie, https://urszulanki.pl/zgromadzenie/apostolstwo/praca-charytatywna-i-
srodowiskowa, dostep: 28.04.2022.

9 Ocena zasobdw pomocy spofecznej Gminy Miasta Tarnowa za 2021 rok, zatgcznik do uchwaty Nr
LXIV/626/2022 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 28 kwietnia 2022 r., s. 71.
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i przeciwdziatania temu zjawisku, konsultuje indywidualne przypadki przemoc w rodzinie

i inicjuje dziatania interwencyjnel®.

Osoby dopuszczajgce sie przemocy w rodzinie mogg zostaé skierowane do udziatu
w programach korekcyjno-edukacyjnych dla sprawcéw przemocy. Majg one powstrzymacd
sprawce przed dalszym stosowaniem przemocy wobec osoby najblizszej. W Tarnowie
programy te realizowane sg przez Tarnowski Osrodek Interwencji Kryzysowej i Wsparcia
Ofiar Przemocy. Jest to jedyna w Tarnowie i regionie placéwka swiadczgca specjalistyczna

pomoc dla ofiar przemocy w rodzinie.
Poza tym zadaniem Os$rodek petni funkcje:

e osrodka interwencji kryzysowej z catodobowg specjalistyczng pomoca (psycholog,
terapeuta, pedagog, pracownik socjalny) dla oséb w kryzysie psychologicznym;

e specjalistycznego o$rodka wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie z catodobowg
pomocg (psycholog, terapeuta, pedagog, pracownik socjalny) dla oséb doznajgcych
przemocy w rodzinie z mozliwoscig uzyskania przez nie schronienia i pomocy
ambulatoryjne;j.

Tarnowski Osrodek Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Ofiar Przemocy jest jednostka

budzetowg Gminy Miasta Tarnowa.

Fundacja im. Hetmana Jana Tarnowskiego prowadzi Okregowy Osrodek Pomocy Osobom
Pokrzywdzonym Przestepstwem. Osrodek prowadzony jest w ramach projektu Ministerstwa
Sprawiedliwosci w zakresie udzielenia pomocy osobom pokrzywdzonym przestepstwem,
Swiadkom przestepstw i osobom im najblizszym. Osrodek organizuje i finansuje pomoc
prawng, a takze wsparcie w pokryciu kosztdw zwigzanych z psychoterapiag i pomocga
psychiatryczng oraz innych kosztdw zwigzanych z sytuacjg kryzysowa (np. Swiadczen

zdrowotnych).

Wsparcie interwencyjne w zakresie przemocy w rodzinie realizowane jest przez Policje.

10 7espdt Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, http://www.cus.tarnow.pl/oferowane-
wsparcie/przemoc-w-rodzinie/zespol-interdyscyplinarny-ds-przeciwdzialania-przemocy-w-rodzinie, dostep:
28.04.2022.
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W szkotach na terenie Tarnowa systematycznie prowadzone s3g dziatania profilaktyczne,
uswiadamiajgce miodziez w zakresie zjawiska przemocy, jego konsekwencji i mozliwosci

uzyskania wsparcia.

Wsparciem dla dzieci ze srodowisk zagrozonych wykluczeniem sg placowki wsparcia
dziennego. W 2021 roku byto ich 3 -1 prowadzona przez jednostke samorzadu terytorialnego
(Placéwka Wsparcia Dziennego: Akademia Aktywnosci w Tarnowie ul. Spytki 1a/5-6 oraz
ul. Gumniska 25 - placéwka dziata w strukturach Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie)
oraz 2 — przez organizacje pozarzagdowe (Placéwka Wsparcia Dziennego w formie
specjalistycznej - SIEMACHA Spot Gemini Park dziatajgca przy ul. 16 Putku Piechoty 12 oraz
Placéwka Specjalistyczna Wsparcia Dziennego KANA dziatajgca przy ul. Moscickiego 12).
taczna liczba miejsc w tych placéwkach w 2021 roku wynosita 230, a liczba korzystajgcych —
182 . Placowki wsparcia dziennego oferujg zajecia plastyczne, muzyczne, jezykowe,
relaksacyjne, socjoterapeutyczne czy zajecia z psychologii, a takze organizujg czas wolny
wychowankom w formie wyjs¢ kulturalnych, wycieczek edukacyjnych i zajeé. Wsparcie
oferowane jest dla dzieci i mtodziezy z rodzin wielodzietnych, w trudnej sytuacji zyciowej,
bedacych pod opiekg pomocy spotecznej, z zaburzeniami zachowania i komunikacji, ze

specjalnymi potrzebami czy z zaniedbanych srodowisk.

Wsparciem dla dzieci i mtodziezy w zapewnianiu im dobrej jakosSci oferty czasu wolnego sg
takze $wietlice przyszkolne. Ocena zasobdw pomocy spotecznej Gminy Miasta Tarnowa za

2021 rok wskazuje, ze w miescie dziata 18 takich podmiotéw, ulokowanych przy szkotach?2.

Przedstawiciel organizacji dziatajgcej m.in. w obszarze wsparcia miodziezy wskazuje, ze
podmiot, ktdry reprezentuje jest wciggtej aktywnosci jesli chodzi o pozyskanie
dofinansowania na nowe projekty i przedsiewziecia na rzecz dzieci i mtodziezy — czy to
z wykorzystaniem budzetu obywatelskiego, czy z funduszy ministerstwa, samorzadu. Barierg

dla realizacji wiekszego zakresu dziatan sg wtasnie finanse [IDI 5].

11 Ocena zasobéw pomocy spotecznej Gminy Miasta Tarnowa za 2021 rok, zatgcznik do uchwaty Nr
LXIV/626/2022 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 28 kwietnia 2022 r., s. 49.
12 Ocena zasobéw pomocy spotecznej Gminy Miasta Tarnowa za 2021 rok, zatgcznik do uchwaty Nr
LXIV/626/2022 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 28 kwietnia 2022 r., s. 10.
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Projekt Strategii Rozwoju Miasta — Tarndw 2030 wskazuje na plany poszerzenia oferty
wsparcia srodowiskowego w miescie w zakresie ochrony zdrowia psychicznego dzieci

i mtodziezy®3.

W ankiecie przeprowadzonej wsrdd mieszkancow Tarnowa zadano pytanie dotyczace tego,
ktére z podmiotéw pomocowych funkcjonujgcych na terenie Tarnowa i dziatajacych na rzecz
rodzin mieszkancy znajg i z ktérych wsparcia korzystali. Najbardziej znanymi instytucjami sg
w tym obszarze Komenda Miejska Policji, Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie, Straz
Miejska, Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna oraz Tarnowski Osrodek Interwencji

Kryzysowej i Wsparcia Ofiar Przemocy, wskazywane przez ponad potowe respondentdw.

korzystatem/am
znam )
ze wsparcia
Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie (dawniej Miejski
, . . 69,0% 18,3%
Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie)
Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna 60,7% 18,3%
Specjalistyczna Poradnia Profilaktyczno-Terapeutyczna 44,1% 5,3%
Placéwki Wsparcia Dziennego 34,0% 1,8%
Tarnowski Osrodek Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Ofiar
50,0% 3,4%
Przemocy

Komenda Miejska Policji 73,1% 20,3%
Straz Miejska 66,5% 17,1%

Zrédto: ankieta wéréd mieszkaricéw Gminy Miasta Tarnowa.

13 Projekt ,Strategii Rozwoju Miasta — Tarndw 2030”, zatgcznik do uchwaty Nr LIX/579/2022 Rady Miejskiej
w Tarnowie z dnia 27 stycznia 2022 r. w sprawie przeprowadzenia konsultacji projektu "Strategii Rozwoju Miasta
- Tarnéw 2030", s. 17.
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Podmiot Realizowane ustugi w zakresie wspierania rodziny

e udzielanie pomocy z przyczyny bezradnosci
w sprawach opiekuniczo-wychowawczych, potrzeby
ochrony macierzynstwa, w tym wielodzietnosci,
przemocy w rodzinie;

e wspieranie rodzin z wykorzystaniem pracy socjalnej,
kontraktéw socjalnych, poradnictwa
specjalistycznego, interwencji kryzysowej, pracy
asystentéw rodziny i wsparcia materialnego w formie

Centrum Ustug Spotecznych zasitkow;

w Tarnowie e przyjmowanie wnioskow dot. Karty Duzej Rodziny
i Karty Tarnowskiej Rodziny — narzedzi wspierajacych
rodziny wielodzietne;

e udzielanie swiadczen niepienieznych w formie
dozywiania;

e petnienie roli , pierwszego adresu”, do ktorego
trafiajg rodziny w kryzysie, koordynowanie wsparcia
dla nich i udzielanie informacji o innych
mozliwosciach uzyskania pomocy

e realizacja ustug diagnostycznych i terapeutycznych
w zakresie zdrowia psychicznego dla dzieci,
mtodziezy, dorostych i rodzin;

e wspieranie szkét i szkolnych pedagogdéw poprzez
dziatania konsultacyjno-superwizyjne, jak i aktywne
wspieranie w rozwigzywaniu konfliktdw w szkotach;

- . e wydawanie opinii i orzeczen dla dzieci i uczniow

Specjalistyczna Poradnia i ) R

Profilaktyczno-Terapeutyczna o potrzebach ksztatcenia specjalnego i zajec

rewalidacyjno-wychowawczych;

e oferowanie mozliwosci podniesienia wiedzy z zakresu
psychologii i umiejetnosci wychowawczych dla
rodzicdw, nauczycieli i pedagogow, jak i wiedzy
i umiejetnosci w zakresie aspektéw psychologicznych
dla dzieci i mtodziezy w ramach szkolen, zajec
i warsztatow
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Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna

Diecezjalny Dom Samotne;j
Matki prowadzony przez
Zgromadzenie Sidstr
Urszulanek

Zespot Interdyscyplinarny ds.
Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie

Tarnowski Osrodek
Interwencji Kryzysowej
i Wsparcia Ofiar Przemocy

Okregowy Osrodek Pomocy
Osobom Pokrzywdzonym
Przestepstwem prowadzony
przez Fundacje im. Hetmana
Jana Tarnowskiego

realizacja ustug diagnostycznych i terapeutycznych

w zakresie psychologii, pedagogiki i logopedii dla
dzieci, mtodziezy i rodzicow;

realizacja doradztwa zawodowego i diagnostyki
predyspozycji i uzdolnien;

wydawanie opinii i orzeczen dla dzieci i ucznidow

o potrzebach ksztatcenia specjalnego,
indywidualnego nauczania i zaje¢ rewalidacyjno-
wychowawczych;

prowadzenie grup wsparcia dla rodzicow dzieci

Z zaburzeniami;

organizowanie wczesnego wspomagania rozwoju
dzieci;

oferowanie mozliwosci podniesienia wiedzy z zakresu
psychologii i umiejetnosci wychowawczych dla
rodzicéw, nauczycieli i pedagogow, jak i wiedzy

i umiejetnosci w zakresie aspektéw psychologicznych
dla dzieci i mtodziezy w ramach szkolen, zajec

i warsztatow

zapewnienie miejsca schronienia dla samotnych
matek i kobiet w cigzy

prowadzenie dziatan na rzecz pomocy ofiarom
przemocy i przeciwdziatania temu zjawisku,
konsultowanie indywidualne przypadkéw

i inicjowanie dziatan interwencyjnych

udzielanie catodobowego wsparcia dla ofiar
przemocy w rodzinie oraz oséb w kryzysie
psychologicznym z mozliwoscig zapewnienia
schronienia;

realizacja programoéw korekcyjno-edukacyjnych dla
sprawcow przemocy w rodzinie

organizacja i finansowanie pomocy prawnej, jak

i kosztdw zwigzanych z sytuacjg kryzysowa dla oséb
dotknietych przestepstwem, takze w obszarze
przemocy w rodzinie
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Komenda Miejska Policji
w Tarnowie

placéwki wsparcia dziennego

(Placéwka Wsparcia
Dziennego Akademia
Aktywnosci, Placéwka

Wsparcia Dziennego w formie
specjalistycznej - SSEMACHA

Spot Gemini Park, Placowka
Specjalistyczna Wsparcia
Dziennego KANA)

Swietlice przyszkolne

szkoty

Poradnia Specjalistyczna
i Telefon Zaufania
w Tarnowie prowadzone
przez Fundacje Auxilium
Fundacja JMJ RADOSNY
RODZIC

Katolickie Stowarzyszenie
Mtodziezy Diecezji
Tarnowskiej

Stowarzyszenie KANON

Stowarzyszenie Mamy
Tarnow

wsparcie interwencyjne w przypadkach przemocy
w rodzinie

organizacja czasu wolnego dzieci i mtodziezy ze
Srodowisk zagrozonych wykluczeniem spotecznym

i z rodzin borykajacych sie z problemami opiekunczo-
wychowawczymi

organizacja czasu wolnego dla dzieci i mtodziezy
dziatania edukacyjne i profilaktyczne w zakresie
budowania pozytywnych postaw funkcjonowania
w rodzinach oraz w zakresie kryzyséw i radzenia
sobie z nimi (w tym kryzyséw zwigzanych

Z przemoca);

przekazywanie informacji o sytuacjach kryzysowych
w rodzinach, identyfikowanych wsrdd uczniow do
innych podmiotéw

udzielanie pomocy: psychologicznej, pedagogicznej,
medycznej, prawnej i duszpasterskiej
obstuga telefonu zaufania

realizacja programoéw profilaktycznych, coachingu
i warsztatéw dla rodzin i rodzicéw

zrzeszanie 0s6b mtodych miedzy 16. a 30. rokiem
zycia w celu organizacji wspolnych przedsiewziec,
wsparcia duchowego, szkolenia réznych umiejetnosci
i organizacji warsztatow

organizacja projektéw dla mieszkannicédw z obszaru
edukacji, kultury i sportu;

oferta konsultacji z psychologami;

organizacja kolonii dla dzieci;

prowadzenie $wietlicy srodowiskowej PRZYSTAN
wspomaganie dzieci i rodziny w wymiarze rozwoju
i edukacji poprzez specjalistow
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e wsparcie w sytuacjach trudnych — mediacja

Stowarzyszenie Rodzin w sporach rodzinnych, pracowniczych, sasiedzkich,
Katolickich Diecezji szkolnych, pomoc w problemach zwigzanych
Tarnowskiej z nieptodnoscig, poradnictwo specjalistyczne i

prawne, wsparcie duszpasterskie
Tarnowskie Centrum Mediacji | e grupa aktywnych mediatoréw

Towarzystwo Powszedniej e pomoc dzieciom z rodzin biednych i patologicznych,
Pomocy "Serce" wolontariat w szpitalach

Zrédto: opracowanie wiasne.

2.3 System pieczy zastepczej

Piecza zastepcza to opieka sprawowana nad dzieckiem w przypadku niemoznosci
zapewnienia mu opieki i wychowania przez rodzicéw biologicznych. Pierwszym ,,adresem”,
pod jaki kierowane sg dzieci trafiajgce do systemu pieczy zastepczej s rodziny zastepcze.
Tych w Tarnowie w 2021 roku funkcjonowato ok. 90. Liczba dzieci umieszczonych w rodzinach

zastepczych przekraczata 100.

W przypadku, gdy nie istnieje mozliwos¢ umieszczenia dziecka w rodzinie zastepczej, dziecko
pozbawione czesciowo lub catkowicie opieki rodzicielskiej moze by¢ umieszczone w placéwce
opiekunczo-wychowawczej. W 2021 roku w Tarnowie funkcjonowato 5 tego typu placowek,

w ktérych umieszczonych byto w 2021 roku blisko 80 dzieci.

Placdwka Opiekuiczo-Wychowawcza typu socjalizacyjnego im. Janusza Korczaka swojg
historig siega 1951 roku. To catodobowa placéwka koedukacyjna, przeznaczona dla 14 dzieci,
w szczegdlnosci posiadajgcych orzeczenie o potrzebie ksztatcenia specjalnego. Placéwka
Opiekunczo-Wychowawcza typu socjalizacyjnego ,,Przyjazny Dom” to druga pod wzgledem
dtugosci historii placéwka o charakterze koedukacyjnym przeznaczona dla 14 dzieci. Placdwka
Opiekunczo-Wychowawcza typu socjalizacyjnego ,,Stoneczny Dom” przeznaczona jest z kolei
dla 10 dzieci. Trafiajg do niej dzieci w starszym wieku i sg przygotowywane do samodzielnego
zycia. Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza typu interwencyjnego , Pogotowie Opiekuricze”
to podmiot, ktérego celem jest dorazna opieka nad dzieckiem w czasie trwania sytuacji
kryzysowej do czasu jego powrotu do rodziny naturalnej lub umieszczenia w rodzinnej pieczy
zastepczej. Do placowki przyjmowane sg dzieci w wieku od 10. do 18. roku zycia, skierowane
przez Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie na podstawie postanowien. W wyjatkowych

przypadkach w placéwce umieszczane sg dzieci ponizej 10. roku zycia, szczegdlnie gdy
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przemawia za tym stan zdrowia lub dotyczy to rodzenstwa 4. Placéwka Opiekunczo-
Wychowawcza ,Rodzinny Dom” z kolei jest placéwka typu rodzinnego, przeznaczong dla
8 dzieci do 18 roku zycia. Rozpoczeta dziatalnos¢ w 2021 roku, zwiekszajac liczbe placéwek
opiekunczo-wychowawczych w Tarnowie do 5%°. W szczegdlnosci skierowana jest do licznego

rodzenstwa, ktdre nie moze byé umieszczane w placéwkach innego typu?®.

Placowki opiekunczo-wychowawcze w Tarnowie obstugiwane sg przez Centrum Obstugi
Placowek Opiekunczo-Wychowawczych w Tarnowie, ktdre zapewnia ich petng i wspdlna

obstuge ekonomiczno-administracyjng i organizacyjna.

Rodziny zastepcze, ich wychowankowie, jak i dzieci w instytucjonalnej pieczy zastepczej
objete sg wsparciem Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie - zaréwno materialnym, jak
i doradczym, skoncentrowanym na zapewnieniu jak najlepszych warunkow dla zycia
i rozwoju. Wspierani sg takze wychowankowie opuszczajacy piecze zastepcza, uzyskujacy
pomoc pieniezng na usamodzielnienie i kontynuowanie nauki. Centrum Ustug Spotecznych
w Tarnowie petni funkcje Organizatora Rodzinnej Pieczy Zastepczej w miescie. Organizuje
szkolenia dla kandydatéw na rodziny zastepcze, poddaje te rodziny ocenie, a takze podejmuje

dziatania skierowane na promocje rodzicielstwa zastepczego.

Prawie potowa respondentéw w ankiecie przeprowadzonej wsréd mieszkanicéw Tarnowa ma

Swiadomosc istnienia na terenie miasta Placéwek Opiekunczo-Wychowawczych.

korzystatem/am
znam ]
ze wsparcia
Placéwki Opiekunczo-Wychowawcze 46,3% 2,1%

Zrédto: ankieta wéréd mieszkaricéw Gminy Miasta Tarnowa.

14 Raport o stanie miasta 2020, Urzad Miasta Tarnowa, Tarnéw 2021, s. 221-223.

15 Ocena zasobéw pomocy spotecznej Gminy Miasta Tarnowa za 2021 rok, zatgcznik do uchwaty Nr
LXIV/626/2022 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 28 kwietnia 2022 r., s. 48.

16 Ocena zasobéw pomocy spotecznej Gminy Miasta Tarnowa za 2021 rok, zatgcznik do uchwaty Nr
LXIV/626/2022 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 28 kwietnia 2022 r., s. 43.
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Podmiot Realizowane ustugi w zakresie pieczy zastepczej

e petnienie funkcji Organizatora Rodzinnej Pieczy
Zastepczej;
e przygotowywanie rodzin do petnienia funkcji rodziny
zastepczej;
e udzielanie swiadczen materialnych dla rodzin
Centrum Ustug Spotecznych za?tepczyc.h, ich V\{yc'howankéw i dz.ieci
w Tarnowie w instytucjonalnej pieczy zastepczej;
e udzielanie wsparcia doradczego dla rodzin
zastepczych, ich wychowankdéw i dzieci
w instytucjonalnej pieczy zastepczej;
e wspieranie usamodzielniajgcych sie oséb
wychodzacych z pieczy zastepcze;j;
e promowanie idei rodzicielstwa zastepczego
e sprawowanie opieki dla dzieci w trudnej sytuacji

placowki opiekunczo- S o
w przypadku braku mozliwosci umieszczenia ich

wychowawcze )
w rodzinach zastepczych
Centrum Obstugi Placéwek e petnienie obstugi ekonomiczno-administracyjnej
Opiekunczo-Wychowawczych i organizacyjnej placowek opiekunczo-
w Tarnowie wychowawczych
e wsparcie dla wychowankow placowek opiekunczo-
wychowawczych i sierot w zakresie ksztattowania
postawy przedsiebiorczosci przy wchodzeniu w zycie
Stowarzyszenie Pomocy samodzielne;

Dzieciom "Struktura" e poszukiwanie miejsc pracy dla wychowankdw,
pomoc finansowa i doradcza dla wychowankéw
zamierzajacych prowadzi¢ samodzielng dziatalnos¢
gospodarcza

e udzielanie szeroko pojetego wsparcia rodzinom
Stowarzyszenie Miejmy Siebie zastepczym i dzieciom przebywajacym w pieczy
zastepczej
Zrédto: opracowanie wiasne.
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2.4 Pomoc spoteczna

Wobec zwiekszajacej sie liczby oséb w wieku poprodukcyjnym w Tarnowie zwieksza sie
zapotrzebowanie na podmioty wspierajgce senioréw. Tarndw posiada sie¢ klubéw dla
seniorow. W 2021 roku w miescie dziatato 6 takich podmiotéw. 5 klubow seniora dziata
w ramach Miedzyosiedlowych Centrow Aktywnosci Senioralnej na zlecenie Gminy Miasta
Tarnowa, prowadzonych przez organizacje pozarzagdowe wytonione w otwartym konkursie

ofert i wspdtfinansowanych z budzetu miasta, a s3 to:

e Siemacha Spot Nestor

e MCAS - Ztoty Wiek;

e MCAS - KANON;

e MCAS —Krzyz;

e MCAS UTW (Uniwersalizm, Temperament, Wiedza) dla seniora w ramach

Uniwersytetu Trzeciego Wieku.

Miedzyosiedlowe Centra Aktywnosci Senioralnej oferujg osobom starszym w miescie takie

ustugi jak:

e warsztaty i kursy (komputerowe, jezykowe, artystyczne, basen, taniec, pilates);
e wykfady dotyczace profilaktyki zdrowia i zajecia z fizjoterapeutg;

e integracja senioréw;

e zagospodarowanie czasu wolnego;

e poszerzanie wiedzy kulturalnej i rozwijanie pasji i zainteresowan.

1 klub seniora im. Konstancji Sanguszkowej prowadzony jest przez Fundacje Auxilium
w ramach tzw. matego grantul’. Liczba uczestnikéw zaje¢ w tarnowskich klubach seniora

przekroczyta w 2021 roku 650 os6b*8.

17 Ocena zasobéw pomocy spotecznej Gminy Miasta Tarnowa za 2021 rok, zatgcznik do uchwaty Nr
LXIV/626/2022 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 28 kwietnia 2022 r., s. 11.
18 Ocena zasobéw pomocy spotecznej Gminy Miasta Tarnowa za 2021 rok, zatgcznik do uchwaty Nr
LXIV/626/2022 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 28 kwietnia 2022 r., s. 53.
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Dalszy rozwdj klubdw seniora znalazt swoje miejsce w projekcie Strategii Rozwoju Miasta —
Tarnéw 2030 w obszarze zwigzanym z aktywng politykg spoteczng i przeciwdziataniem
wykluczeniu oséb starszych. W ramach dziatan strategicznych, zawartych w tym dokumencie

planowane jest takze poszerzenie oferty mieszkaniowej dla osdéb starszych®®.

Odnotowujgc zwiekszajacg sie liczbe oséb starszych w Tarnowie realizowanych byto w 2021

roku szereg programoéw i projektéw wspierajgcych te grupe spoteczng takich jak:

e Program ,Wspieraj Seniora” Solidarnosciowy Korpus Wsparcia Senioréw, program
rzagdowy realizowany przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie,
zaktadajacy zapewnienie ustug wsparcia seniorow w wieku 70 lat i wiecej, ktorzy
w stanie epidemii COVID-19 zdecydowali sie na pozostanie w domu i nie byli w stanie
np. poprzez wsparcie rodziny zabezpieczy¢ sobie m.in. niezbednych artykutéw
podstawowej potrzeby;

e Zadanie "Razem dla Seniordow - 2021", realizowane przez Fundacje Zielona Przystan,
umozliwiajgce osobom potrzebujgcym (starszym, niesamodzielnym, chorym,
niepetnosprawnym i majacym problemy w codziennej egzystencji) skorzystanie

z cieptego positku w trakcie pandemii COVID-19%°,

W Tarnowie dziatajg 4 domy pomocy spotecznej. 2 z nich prowadzone s3 przez jednostke
samorzadu terytorialnego, 2 — przez organizacje pozarzgdowe. Liczba miejsc w placéwkach

tego typu jest bliska 350, a liczba korzystajgcych wynosi ok. 400 oséb??.

19 Projekt ,Strategii Rozwoju Miasta — Tarnéw 2030”, zatgcznik do uchwaty Nr LIX/579/2022 Rady Miejskiej
w Tarnowie z dnia 27 stycznia 2022 r. w sprawie przeprowadzenia konsultacji projektu "Strategii Rozwoju Miasta
- Tarnéw 2030", s. 19.

20 Ocena zasobéw pomocy spotecznej Gminy Miasta Tarnowa za 2021 rok, zatgcznik do uchwaty Nr
LXIV/626/2022 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 28 kwietnia 2022 r., s. 67-68.

21 Ocena zasobéw pomocy spotecznej Gminy Miasta Tarnowa za 2021 rok, zatgcznik do uchwaty Nr
LXIV/626/2022 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 28 kwietnia 2022 r., s. 44.

23
Id: BIA998EF-6108-47DC-95F7-DB9C5438364D. Podpisany Strona 167




4 Domy Pomocy Spotecznej funkcjonujgce w Tarnowie to:

e Dom Pomocy Spotecznej im. sw. Brata Alberta przy ul. Szpitalnej 53 przeznaczony dla
0s6b przewlekle somatycznie chorych i w podesztym wieku — funkcjonuje jako
jednostka budzetowa Gminy Miasta Tarnowa;

e Dom Pomocy Spotecznej przy ul. Czarna Droga 48 przeznaczony dla oséb w podesztym
wieku — funkcjonuje jako jednostka budzetowa Gminy Miasta Tarnowa;

e Dom Pomocy Spotecznej dla Dzieci, Mtodziezy i Dorostych Niepetnosprawnych
Intelektualnie przy ul. Robotniczej 4 przeznaczony dla oséb niepetnosprawnych,
czesto lezacych i poruszajacych sie na wozkach inwalidzkich - podmiot prowadzony
przez Zgromadzenie Sidstr Mitosierdzia Sw. Wincentego a Paulo;

e Dom Pomocy Spotecznej przy PSONI — Koto w Tarnowie przy ul. Modrzejewskiej 48,
przeznaczony dla oséb dorostych niepetnosprawnych intelektualnie — podmiot
prowadzony przez Polskie Stowarzyszenie na rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscia

Intelektualng - Koto w Tarnowie.

W strukturze Domu Pomocy Spotecznej im. $w. Brata Alberta w Tarnowie funkcjonuje
dodatkowo dom dziennego pobytu z 50 miejscami dla potrzebujgcych??, zapewniajacy

uczestnictwo w wydarzenia i kotach zainteresowan dla podopiecznych.
Domy Pomocy Spotecznej zapewniajg swoim podopiecznym:

e catodobowg opieke;

e zaspokajanie niezbednych potrzeb bytowych (miejsce zamieszkania, wyzywienie,
odziez i obuwie, utrzymanie czystosci);

e wsparcie opiekuncze (udzielanie pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych,
pielegnacja oraz niezbedng pomoc w zatatwianiu spraw osobistych);

e wsparcie terapeutyczne poprzez zajecia indywidualne i grupowe.

Specyficznym rodzajem wsparcia jest udzielanie miejsca w mieszkaniach chronionych

wspieranych i treningowych. Tych pierwszych w Tarnowie jest 2, ktdre zapewniajg tgcznie

22 Ocena zasobéw pomocy spotecznej Gminy Miasta Tarnowa za 2021 rok, zatgcznik do uchwaty Nr
LXIV/626/2022 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 28 kwietnia 2022 r., s. 44.
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8 miejsc. Jedno mieszkanie treningowe zapewnia z kolei 3 miejsca 23. Mieszkania chronione
wspierane przeznaczone sg dla oséb niepetnosprawnych intelektualnie jako alternatywa dla
instytucjonalnych form pomocy. Osoby te w mieszkaniu chronionym przygotowuja sie pod
opieka specjalistow do prowadzenia samodzielnego zycia. Polskie Stowarzyszenie na Rzecz
Oséb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng - Koto w Tarnowie prowadzi mieszkania chronione
dla 5 niepetnosprawnych intelektualnie kobiet oraz dla 3 niepetnosprawnych intelektualnie
mezczyzn %% . Ta sama organizacja prowadzi mieszkanie treningowe dla o0s6b

usamodzielnianych?.

W zakresie pomocy spotecznej realizowanych jest takze szereg dziatan przez Centrum Ustug
Spotecznych w Tarnowie, takich jak wspomniane w podrozdziale 2.2 Wspieranie rodziny

praca socjalna i kontrakt socjalny.

Na rzecz osob bezdomnych w Tarnowie dziata Schronisko dla os6b bezdomnych "Dom dla
Bezdomnych Mezczyzn Caritas Diecezji Tarnowskiej" przy ul. Prostopadtej 9A. Dom jest
placéwka catodobowg, ktdra zapewnia schronienie i niezbedne $rodki do zycia swoim
podopiecznym, ktérzy nie posiadajg wtasnego miejsca zamieszkania. Podmiot udziela takze
wsparcia psychicznego, duchowego, w sprawach prawnych czy medycznych, a takze
motywuje do podjecia proby przezwyciezenia swojej trudnej sytuacji. W schronisku

w Tarnowie w 2021 roku zapewniano miejsce dla 80 0s6b?®.

We wspodipracy z Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie osoby, ktérych dotyka kryzys

bezdomnosci mogg otrzymac $wiadczenie w formie schronienia.

W Tarnowie funkcjonuje takze Punkt Opieki nad Osobami Nietrzezwymi, prowadzony przez

Tarnowskie Towarzystwo Profilaktyki Spotecznej, z ktorego ustug korzysta ponad 2 tys. oséb

23 QOcena zasobéw pomocy spotecznej Gminy Miasta Tarnowa za 2021 rok, zatgcznik do uchwaty Nr
LXIV/626/2022 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 28 kwietnia 2022 r., s. 50-51.

24 Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie oraz z realizacji Programu
Rozwoju Rodzinnej Pieczy Zastepczej dla Miasta Tarnowa na lata 2021-2023 za 2021, s. 23.

%> Mieszkanie  chronione -  usamodzielniani, http://www.psoni.org/nasze-placowki/mieszkania-
chronione/mieszkanie-chronione-usamodzielniani, dostep: 28.04.2022.

%6 QOcena zasobéw pomocy spotecznej Gminy Miasta Tarnowa za 2021 rok, zatgcznik do uchwaty Nr
LXIV/626/2022 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 28 kwietnia 2022 r., s. 52.
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rocznie?’. Jest gotowy do przyjecia podopiecznych catodobowo i zapewnia dyzury kadry

medycznej i terapeutycznej.

Osoby w kryzysie bezdomnosci w Tarnowie mogg skorzystaé takze z tazni dla bezdomnych
prowadzonej przez Fundacje Kromka Chleba oraz kuchni - Kuchni Caritas Diecezji

Tarnowskiej i Kuchni $w. Szymona przy klasztorze Ojcéw Bernardynéw.

Najbardziej znanymi podmiotami w Tarnowie, dziatajgcymi w obszarze pomocy spotecznej sg
Domy Pomocy Spotecznej. Ponad pofowa respondentdw ankiety wskazata takze na znajomos¢

Uniwersytetu Trzeciego Wieku.

Znam korzystatem/am
ze wsparcia

Domy Pomocy Spoteczne;j 65,1% 2,3%
mieszkania chronione wspierane 20,5% 1,8%
mieszkania chronione treningowe 18,9% 2,5%
noclegownie i schroniska dla bezdomnych 44,1% 1,4%
jadtodajnie 37,7% 1,8%
Punkt Opieki nad Osobami Nietrzezwymi 29,5% 1,4%
Uniwersytet Trzeciego Wieku 63,9% 3,0%
Miedzyosiedlowe Centra Aktywnosci Senioralnej (kluby 38,1% 3.2%

seniora)

Zrédto: ankieta wéréd mieszkaricéw Gminy Miasta Tarnowa.

27 Ocena zasobéw pomocy spotecznej Gminy Miasta Tarnowa za 2021 rok, zatgcznik do uchwaty Nr
LXIV/626/2022 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 28 kwietnia 2022 r., s. 54.
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Podmiot

Centrum Ustug Spotecznych
w Tarnowie

kluby dla senioréw
Miedzyosiedlowe Centra
Aktywnosci Senioralnej
(Siemacha Spot Nestor, MCAS
— Ztoty Wiek, MCAS — KANON,
MCAS — Krzyz, MCAS UTW dla
seniora w ramach
Uniwersytetu Trzeciego
Wieku)
domy pomocy spotecznej
(Dom Pomocy Spotecznej im.
$w. Brata Alberta przy ul.
Szpitalnej 53, Dom Pomocy
Spotecznej przy ul. Czarna
Droga 48, Dom Pomocy
Spotecznej dla Dzieci,
Mtodziezy i Dorostych
Niepetnosprawnych
Intelektualnie przy ul.
Robotniczej 4, Dom Pomocy
Spotecznej przy PSONI — Koto
w Tarnowie przy ul.
Modrzejewskiej 48)

Realizowane ustugi w zakresie pomocy spotecznej

udzielanie pomocy z przyczyn bezdomnosci;

pomoc seniorom, np. poprzez realizacje programu
»Wspieraj seniora” podczas pandemii COVID-19;
wspieranie os6b wymagajgcych pomocy w kryzysach
i problemach w formie pracy socjalnej czy kontraktu
socjalnego;

udzielanie Swiadczen w formie odptatnosci za pobyt
w Domu Pomocy Spotecznej, schronienia;
informowanie oséb w kryzysach i problemach

o mozliwosci uzyskania wsparcia u innych
podmiotéw dziatajgcych w miescie

integrowanie spotecznosci oséb starszych;

oferta spedzania czasu wolnego dla senioréw,
oferowanie mozliwosci rozwoju zainteresowan

i pasji;

realizacja aktywnosci wptywajgce na rozwoj wiedzy
i poprawe stanu zdrowia seniorow

zapewnianie catodobowego wsparcia osobom
chorym i w podesztym wieku;

wsparcie opiekuncze i terapeutyczne, realizowane na
rzecz podopiecznych
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Stowarzyszenie na Rzecz
Osdb z Niepetnosprawnoscia
Intelektualng PSONI - Koto
w Tarnowie
Schronisko dla oséb
bezdomnych "Dom dla
Bezdomnych Mezczyzn
Caritas Diecezji Tarnowskiej"
Punkt Opieki nad Osobami
Nietrzezwymi prowadzony
przez Tarnowskie
Towarzystwo Profilaktyki
Spotecznej
Kuchnie dla ubogich Caritas
Diecezji Tarnowskiej i Sw.
Szymona przy klasztorze
Ojcéw Bernardynéw

Fundacja Kromka Chleba

Polski Zwigzek Emerytéw,
Rencistdéw i Inwalidéw —
Oddziat w Tarnowie

Zrédto: opracowanie wiasne.

prowadzenie mieszkan chronionych i treningowych
dla 0séb z niepetnosprawnoscia

i usamodzielniajgcych sie;

prowadzenie Domu Pomocy Spotfecznej

zapewnienie schronienia, niezbednych srodkéw do
zycia osobom, ktdérzy nie posiadajg wiasnego miejsca
zamieszkania, jak i wsparcia i motywacji do wyjscia

z sytuacji kryzysowej

zapewnianie catodobowej opieki, z uwzglednieniem
wsparcia medycznego dla osdb nietrzezwych

zapewnienie mozliwosci skorzystania z cieptego
positku dla oséb ubogich i bezdomnych

prowadzenie tazni dla bezdomnych z mozliwosciag
kapieli, wyprania rzeczy osobistych, czy spozycia
gorgcego positku;

prowadzenie noclegowni dla bezdomnych;
organizacja spotkan s$wigtecznych dla  o0séb
bezdomnych i samotnych

wspieranie 0séb starszych
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2.5 Promocja i ochrona zdrowia

Na terenie miasta Tarnowa w 2021 roku funkcjonowaty tgcznie 93 podmioty wykonujace
dziatalnos¢ leczniczg (publiczne i niepubliczne), zapewniajgce mieszkaricom opieke medyczna
w zakresie lecznictwa podstawowego i specjalistycznego?®. Gminie Miasta Tarnowa podlegajg
trzy podmioty lecznicze: Specjalistyczny Szpital im. E. Szczeklika, Zespdt Przychodni

Specjalistycznych Sp. z 0.0. oraz Moscickie Centrum Medyczne Sp. z 0.0.

Specjalistyczny Szpital im. Edwarda Szczeklika posiada 380 t6zek szpitalnych w 12 oddziatach,
stacji dializ oraz zaktadzie opiekuniczo-leczniczym. Podmiot zapewnia takze nocng i Swigteczna
opieke zdrowotng?®. Drugim szpitalem dziatajgcym w Tarnowie jest Szpital Wojewddzki
im. Sw. tukasza. Posiada on ok. 700 tézek na 22 oddziatach. Prowadzi Specjalistyczne

Poradnie Konsultacyjne, Zaktad Diagnostyki Medycznej czy Zaktad Rehabilitacji Leczniczej*.

Zespot Przychodni Specjalistycznych Sp. z 0.0. realizuje $wiadczenia ambulatoryjnej opieki
specjalistycznej, rehabilitacji medycznej, $wiadczenia stomatologiczne, Swiadczenia
podstawowej opieki zdrowotnej, leczenia psychiatrycznego, tlenoterapii oraz leczenia
szpitalnego (chirurgia ogdlna - hospitalizacja planowa). W ramach podmiotu funkcjonuje
39 poradni specjalistycznych, 2 oddziaty dzienne, 1 oddziat szpitalny, 2 dziaty fizjoterapii
i 13 pracowni diagnostycznych. Od 2020 roku w Zespole Przychodni Specjalistycznych
funkcjonuje Oérodek Srodowiskowej Opieki Psychologicznej i Psychoterapeutycznej dla Dzieci
i Mtodziezy. Z kolei Moscickie Centrum Medyczne Sp. z o0.0. Swiadczy ustugi z zakresu
podstawowej i specjalistycznej opieki zdrowotnej, opieki diugoterminowej (zaktad

opiekuriczo-leczniczy), opieki psychologicznej i medycyny pracy3'.

W Tarnowie wedtug danych GUS dziata takze 55 aptek. Dwie apteki funkcjonujg catodobowo

— to apteka przy Placu Dworcowym 1 oraz przy ul. Lwowskiej 2232,

28 Raport o stanie miasta 2021 (w przygotowaniu), Urzad Miasta Tarnowa

29 Raport o stanie miasta 2020, Urzad Miasta Tarnowa, Tarnéw 2021, s. 187

30 5zpital Wojewddzki im. $w. tukasza, https://lukasz.med.pl/szpital/szpital-wczoraj-i-dzis/, dostep: 28.04.2022.
31 Raport o stanie miasta 2021 (w przygotowaniu), Urzad Miasta Tarnowa

32 Apteki catodobowe, https://tarnow.pl/Dla-mieszkancow/Polityka-spoleczna-i-zdrowie/Zdrowie/Apteki-
calodobowe, dostep: 28.04.2022.
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W Tarnowie realizowane sg $wiadczenia pielegnacyjne i opiekuncze dla oséb przewlekle
chorych w ramach NFZ. W formie stacjonarnej realizujg je zaktady opiekunczo-lecznicze -
Zaktad Opiekunczo-Leczniczy w strukturze Specjalistycznego Szpitala im. E. Szczeklika oraz
Zaktad Opiekunczo-Leczniczy w strukturze Moscickiego Centrum Medycznego. Realizowana
jest takze pielegniarska opieka dfugoterminowa domowa przez nastepujgce podmioty:
Specjalistyczny Szpital im. E. Szczeklika, Centrum Medyczne ,KOL-MED” SPZOZ, Centrum
Medyczne ,,CenterMed” Sp. z 0.0. i NZOZ Przychodnia ,MARO-MED” Barbara Malinowska33.

W Tarnowie nie funkcjonuje hospicjum stacjonarne —tarnowianie korzystajg z placowek tego
typu poza miastem. Funkcjonujg z kolei $wiadczenia w hospicjum domowym, realizowane
przez Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Przychodnia ,MARO-MED” Barbara
Malinowska. Ponadto Tarnowskie Hospicjum Domowe Im. bt. F. Ozanama prowadzi bezptatna
wypozyczalnie sprzetu medycznego i rehabilitacyjnego dla obfoznie i terminalnie chorych

mieszkancOdw Tarnowa3.

W celu poprawy stanu zdrowia i podnoszenia jakosci zycia tarnowian realizowane s3

programy polityki zdrowotnej i zadania z zakresu zdrowia publicznego. W 2021 roku byty to:

e realizowane przez podmioty lecznicze:
o ,Program szczepien ochronnych przeciwko grypie w populacji oséb starszych”;
o ,Program polityki zdrowotne;j dotyczacy profilaktyki zakazen
meningokokowych w Matopolsce na lata 2020-2027”
e realizowane przy wspdtpracy z organizacjami pozarzadowymi i podmiotami
niepublicznymi:
o ,Rehabilitacja medyczna ogdlnoustrojowa poprawiajgca sprawnos¢ manualng
i lokomocje”, realizowany przez Tarnowskie Zrzeszenie Sportowe
Niepetnosprawnych START;
o ,Rehabilitacja psychofizyczna i profilaktyka wtérna kobiet po mastektomii”,

realizowany przez Stowarzyszenie Klub Amazonka;

33 Opieka dtugoterminowa, https://tarnow.pl/Dla-mieszkancow/Polityka-spoleczna-i-zdrowie/Zdrowie/Opieka-
Dlugoterminowa, dostep: 28.04.2022.

34 Opieka paliatywna i hospicyjna, https://tarnow.pl/Dla-mieszkancow/Polityka-spoleczna-i-
zdrowie/Zdrowie/Opieka-paliatywna-i-hospicyjna, dostep: 28.04.2022.
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o ,Terapia i rehabilitacja dzieci z zespotem Downa i niepetnosprawnosciami
sprzezonymi”, realizowany przez Stowarzyszenie ICH LEPSZE JUTRO;

o ,Rehabilitacja domowa osdéb przewlekle i obtoznie chorych z powodu choréb
narzadu ruchu lub powodujacych dysfunkcje narzadu ruchu”, realizowany
przez Polskie Towarzystwo Walki z Kalectwem Oddziat w Tarnowie
i Stowarzyszenie Aktywni Dla Zdrowia;

o ,Terapia i aktywizacja ruchowa w wodzie wspomagajgca sprawnosc
psychofizyczng osdb z niepetnosprawnoscig narzadu ruchu skierowana do
dzieci i dorostych”, realizowany przez Fundacje RuszSie;

o ,Prowadzenie Klubu zdrowej mamy i dziecka”, realizowany przez Spétdzielnie
,BioViTaMed”.

Jedng z zaplanowanych grup dziatan w projekcie Strategii Rozwoju Miasta — Tarnéw 2030 jest
wzmachianie miejskiej oferty medycznej i ochrony zdrowia, w ramach ktérego planuje sie
poszerzenie zasobdw instytucjonalnych w zakresie opieki dtugoterminowej, rozwdj nowych
specjalizacji Szpitala im. E. Szczeklika m.in. leczenia ortopedii, geriatrii, pediatrii, poszerzenie
lecznictwa specjalistycznego psychiatrycznego stacjonarnego dla dzieci i mtodziezy oraz

rozwdj nowoczesnych technologii w zakresie diagnostyki medycznej®>.

W Tarnowie dziata Miejski Punkt Konsultacyjny Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw
Alkoholowych. Petnig w nim dyzury instruktorzy terapii uzaleznien, ktdrzy udzielajg porad
w zakresie uzaleznienia od alkoholu i innych srodkéw psychoaktywnych, oferujg pomoc
terapeutyczng i doradztwo psychologiczne, a takze sg gotowi wskaza¢ miejsca do leczenia
odwykowego. Dyzur petni takze prawnik, udzielajgcy wsparcia z zakresu prawa rodzinnego,

prawa pracy i ubezpieczen spotecznych®®.

35 projekt ,Strategii Rozwoju Miasta — Tarnéw 2030”, zatacznik do uchwaty Nr LIX/579/2022 Rady Miejskiej
w Tarnowie z dnia 27 stycznia 2022 r. w sprawie przeprowadzenia konsultacji projektu "Strategii Rozwoju Miasta
- Tarnéw 2030", s. 18.

36 punkty konsultacyjne i telefony zaufania, https://tarnow.pl/Dla-mieszkancow/Polityka-spoleczna-i-
zdrowie/Pomoc-spoleczna/Inne/Pomoc-uzaleznionym-i-wspoluzaleznionym-od-alkoholu-i-narkotykow-oraz-
profilaktyka/Punkty-konsultacyjne-i-telefony-zaufania, dostep: 28.04.2022.

31
Id: BIA998EF-6108-47DC-95F7-DB9C5438364D. Podpisany Strona 175




Dziatalnos¢ w zakresie reagowania na problemy uzaleznien realizuje Miejska Komisja
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Tarnowie. To podmiot, ktéry podejmuje
czynnosci zmierzajgce do orzeczenia o zastosowaniu wobec osoby zgtoszonej (wobec ktérej
zachodzi podejrzenie, iz jest uzalezniona od alkoholu) obowigzku poddania sie leczeniu

w zaktadzie lecznictwa odwykowego®’.

Miejscem, gdzie osoby uzaleznione mogg otrzymaé wsparcie w poradzeniu sobie ze swoim
problemem uzaleznienia jest Osrodek Leczenia Uzaleinien i Wspodtuzaleznienia Szpitala

Wojewddzkiego im. $w. tukasza w Tarnowie.

Podmiot Realizowane ustugi w zakresie promocji i ochrony zdrowia

Centrum Ustug Spotecznych e udzielanie pomocy z przyczyn dtugotrwatej lub
w Tarnowie ciezkiej choroby, alkoholizmu i innych uzaleznien
. e oferta ochrony zdrowia;
przychodnie
e dziatania profilaktyczne
e dostarczanie lekow i innych preparatéw
apteki wspomagajacych zdrowie;
e dziatania profilaktyczne
, e oferta ochrony zdrowia, w tym oferta specjalistyczna;
szpitale
e dziatania profilaktyczne
zaktady opiekunczo-lecznicze
(Zaktad Opiekuriczo-Leczniczy
w strukturze
Specjalistycznego Szpitalaim. | e 3$wiadczenia opiekuricze i pielegnacyjne dla oséb
E. Szczeklika, Zaktad przewlekle chorych
Opiekunczo-Leczniczy
w strukturze MosScickiego
Centrum Medycznego)

hospicja domowe e wspieranie 0séb chorych w stadium paliatywnym

37 Miejska Komisja Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych, https://tarnow.pl/Dla-mieszkancow/Polityka-
spoleczna-i-zdrowie/Pomoc-spoleczna/Inne/Pomoc-uzaleznionym-i-wspoluzaleznionym-od-alkoholu-i-
narkotykow-oraz-profilaktyka/Miejska-Komisja-Rozwiazywania-Problemow-Alkoholowych, dostep: 28.04.2022.
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L i Swiadczenie poradnictwa, wsparcia terapeutycznego
Miejski Punkt Konsultacyjny ) ) L
. o ] . i prawnego w problemie uzaleznien;
Profilaktyki i Rozwigzywania o . L _
udzielanie informacji o mozliwosci uzyskania

Problemdéw Alkoholowych )
wsparcia odwykowego
e reagowanie na zgtaszane przypadki probleméw
Miejska Komisja z uzaleznieniem;

Rozwigzywania Problemoéw

podejmowanie czynnosci zmierzajgce do orzeczenia
Alkoholowych o zastosowaniu obowigzku poddania sie leczeniu
w zaktadzie lecznictwa odwykowego
Osrodek Leczenia Uzaleznien
i Wspotuzaleznienia Szpitala ) ) ) o
L L, e realizowanie leczenia uzaleznien
Wojewddzkiego im. sw.
tukasza
Punkt Opieki nad Osobami
Nietrzezwymi prowadzony o o o
. e zapewnianie catodobowej opieki, z uwzglednieniem
przez Tarnowskie

wsparcia medycznego dla oséb nietrzezwych
Towarzystwo Profilaktyki P y & y

Spotecznej
szkoty e promowanie zdrowego stylu zycia
organizacje sportowe e promowanie zdrowego stylu zycia
e prowadzenie Stacji Opieki Caritas (niepubliczny
Caritas Diecezji Tarnowskiej zaktad opieki zdrowotnej swiadczacy ustugi
pielegniarstwa srodowiskowo-rodzinnego)
e pomystodawca powotania Tarnowskiej Opieki
Domowej - instytucji rozwijajacej opieke nad chorymi
i niepetnosprawnymi w domach (sie¢ punktéw
informacyjnych dla osdb przewlekle chorych,
Fundacja Kromka Chleba wypozyczalnia sprzetu rehabilitacyjnego, punkt

wsparcia psychologicznego, prowadzenie
specjalistycznego szkolenia pielegniarek
Srodowiskowych);

e inicjatywa budowy hospicjum

e reprezentowanie intereséw kobiet po amputacji
piersi i ich petna rehabilitacja psychofizyczna oraz

Klub Amazonka ] ) o )

prowadzenie wolontariatu wsrdd kobiet

bezposrednio po operacji
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e realizacja zadan w zakresie ochrony i promocji
Stowarzyszenie Aktywni Dla zdrowia, dziatan na rzecz oséb przewlekle chorych,
Zdrowia promoc;ji i organizacji wolontariatu, dziatan
edukacyjnych i charytatywnych
e promowanie trzezwego stylu zycia;
Stowarzyszenie "Nowa e organizacja warsztatow, spotkan z psychologiem,

Szansa" wyktadow;

e wspotpraca z osrodkami leczenia uzaleznien

e dziatalno$¢ na rzecz zwiekszania liczby dawcow
Stowarzyszenie , Kropla” szpiku kostnego, gromadzenie informacji o chetnych
i potrzebujacych

Zrédto: opracowanie wiasne.

2.6 Wspieranie 0sob z niepetnosprawnoscig

Osoby chore i z niepetnosprawnoscia, ale takze i starsze wspierane sg przez Centrum Ustug
Spotecznych w Tarnowie poprzez ustugi opiekunicze i specjalistyczne ustugi opiekuncze. Te
pierwsze obejmujg pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke
higieniczna, zlecong przez lekarza pielegnacje oraz, w miare mozliwosci, zapewnienie
kontaktéw z otoczeniem. Z kolei specjalistyczne ustugi opiekuncze sg to ustugi dostosowane
do szczegdlnych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnosci,

Swiadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym.

Ustugi opiekuncze realizowane sg w Tarnowie przez Polski Komitet Pomocy Spotecznej. Moga
one takze by¢ swiadczone w domu pomocy spotecznej dla oséb w nim niezamieszkujgcych —
taka forme realizuje Dom Pomocy Spotecznej im. Swietego Brata Alberta w Tarnowie - Dziat
— Dom Dziennego Pobytu. Specjalistyczne ustug opiekuncze dla oséb z zaburzeniami

psychicznymi realizowane s3 z kolei przez EDU-IT Augustyn, Pieprzycki SP. J.

Wsparcie rodzin, ktdorych cztonkami sg osoby z niepetnosprawnoscig lub osoby starsze
realizowane jest takie przez szereg zasitkdw i swiadczen. Wsrdd nich wymieni¢ mozna
Swiadczenie pielegnacyjne, specjalny zasitek opiekunczy, zasitek pielegnacyjny — dla
niepetnosprawnego dziecka, osoby niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 lat o znacznym
stopniu niepetnosprawnosci, dla osoby niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 lat
o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, ktdra powstata przed ukoriczeniem 21. roku

zycia i dla osoby, ktdra ukonczyta 75 lat, a takze zasitek dla opiekuna.
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W strukturze Centrum Ustug Spotecznych funkcjonuje Koordynator ds. dostepnosci na rzecz
wsparcia 0séb ze szczegdlnymi potrzebami w dostepie do $wiadczonych ustug. Koordynator
przygotowuje i koordynuje wdrazanie planu na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami3®. W ramach Centrum Ustug Spotecznych dziata takze
Punkt Informacyjno-Konsultacyjny dla Oséb Niepetnosprawnych, Cztonkéw Ich Rodzin

i Przyjaciof.

Niepetnosprawni mieszkancy Tarnowa wspierani sg takze poprzez realizacje zadan z zakresu
rehabilitacji zawodowej i spotecznej. Centrum Ustug Spotecznych ze $rodkéw PFRON
dofinansowuje pomoc na likwidacje barier architektonicznych, technicznych
i w komunikowaniu sie, turnusy rehabilitacyjne, pomoc w zaopatrzeniu w sprzet
rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze, a takze sport, kulture,
rekreacje i turystyke. W ramach aktywizacji zawodowej osoby z niepetnosprawnoscia
uzyskujg dofinansowanie na rozpoczecie dziatalnos$ci gospodarczej, a pracodawcy — pomoc
w postaci zwrotu kosztéw wynagrodzenia oséb niepetnosprawnych czy zwrotu kosztow
dostosowania tworzonych stanowisk pracy dla oséb niepetnosprawnych. Wspierana jest

takze dziatalno$¢ warsztatow terapii zajeciowej*.
W Tarnowie dziatajg 3 Warsztaty Terapii Zajeciowej:

e Warsztat Terapii Zajeciowej im. Jana Pawta Il prowadzony przez Fundacje Rozwoju
Edukacji, Pracy, Integracji, wspierajgcy osoby z niepetnosprawnosciag poprzez udziat
w kursach zawodowych i zajeciach w pracowniach m.in. rehabilitacji uktadu ruchu,
gospodarstwa domowego, terapii psychologicznej, rekodzieta artystycznego i in.*°

e Warsztat Terapii Zajeciowej prowadzony przez Polskie Stowarzyszenie na rzecz Oséb

z Niepetnosprawnoscig Intelektualng - Koto w Tarnowie, wspierajgcy osoby

38 Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie oraz z realizacji Programu
Rozwoju Rodzinnej Pieczy Zastepczej dla Miasta Tarnowa na lata 2021-2023 za 2021, s. 9-10.

39 Ocena zasobdw pomocy spotecznej Gminy Miasta Tarnowa za 2021 rok, zatgcznik do uchwaty Nr
LXIV/626/2022 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 28 kwietnia 2022 r., s. 30-31.

40 Warsztat Terapii Zajeciowej im. Jana Pawta Il, http://wtzjp2.pl/, dostep: 28.04.2022.
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z niepetnosprawnoscig intelektualng poprzez zajecia w pracowniach m.in. aktywnosci
twdrczej, gospodarstwa domowego czy rekodzieta artystycznego®:;

e \Warsztat Terapii Zajeciowej prowadzony przez Specjalny O$rodek Szkolno-
Wychowawczy wspierajgcy osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng poprzez
zajecia w pracowniach m.in. plastycznej, rekodzieta artystycznego, szkfa
artystycznego, gospodarstwa domowego, reedukacji, ramiarskiej i in.*?

tacznie w WTZ w miescie uczestniczy ok. 130 osob*.

Organizacje pozarzgdowe w Tarnowie prowadzg takze 2 sSrodowiskowe domy samopomocy,
oferujace ponad 100 miejsc dla potrzebujacych**. Pierwszy z nich to Srodowiskowy Dom
Samopomocy im. Sw. Kingi, prowadzony przez Zgromadzenie Siéstr Najéwietszej Rodziny
z Nazaretu. To SDS typu B, przeznaczony dla 0séb niepetnosprawnych intelektualnie?. Z kolei
Srodowiskowy Dom Samopomocy Zielona Przystan to SDS typu A i typu C. Funkcjonuje jako
dzienny osrodek wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, cierpigcych na choroby
otepienne izaburzenia w sferze psychicznej. Zapewnia dziatania terapeutyczne jak
np. treningi umiejetnosci spotecznych iinterpersonalnych, zajecia relaksacyjne, trening
poznawczy, muzykoterapie, arteterapie i in. Funkcjonujg w nim pracownie gospodarstwa

domowego, umiejetnosci spotecznych, artystyczno-rekodzielnicza i in.*®.

Kolejny podmiot dziatajgc na rzecz poprawy sytuacji oséb niepetnosprawnych w miescie to
Centrum Rehabilitacji Spotecznej i Zawodowej Zaktad Aktywnosci Zawodowej ,,Stoneczne
Wzgobrze”. Jest to podmiot zajmujgcy sie zatrudnianiem oséb niepetnosprawnych, a takze

rehabilitacjg zawodowa, spoteczng i leczniczg oraz przygotowaniem do podjecia zatrudnienia

41 Warsztat Terapii Zajeciowej, http://www.psoni.org/nasze-placowki/warsztat-terapii-zajeciowej, dostep:
28.04.2022.

42 \Warsztaty, Terapii Zajeciowej, http://www.sosw.tarnow.pl/warsztaty-terapii-zajeciowej/, dostep:
28.04.2022.

4 Ocena zasobdw pomocy spotecznej Gminy Miasta Tarnowa za 2021 rok, zatgcznik do uchwaty Nr
LXIV/626/2022 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 28 kwietnia 2022 r., s. 45.

4 Ocena zasobdw pomocy spotecznej Gminy Miasta Tarnowa za 2021 rok, zatgcznik do uchwaty Nr
LXIV/626/2022 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 28 kwietnia 2022 r., s. 45.

5 Srodowiskowy Dom Samopomocy im. Swietej Kingi w Tarnowie, http://www.sds.tarnow.pl/, dostep:
28.04.2022.

% Srodowiskowy Dom Samopomocy Zielona Przystan, https://sdszp.pl/, dostep: 28.04.2022.
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na chronionym, jak i otwartym rynku pracy. W 2021 roku Centrum zatrudniato 49 os6b?’.
Dziatalnos¢ Centrum koncentruje sie na branzy hotelarsko-gastronomicznej — podmiot
oferuje noclegi, mozliwo$¢ organizacji konferencji i imprez okoliczno$ciowych oraz ustugi
restauracyjne. Centrum jest samorzgdowym zaktadem budzetowym Gminy Miasta
Tarnowa*®. W projekcie Strategii Rozwoju Miasta — Tarnéw 2030 jako jedno z planowanych
przedsiewzie¢ rozwojowych wymienia sie budowe kompleksu hydrorehabilitacji CRSiZ

Zaktadu Aktywnosci Zawodowej ,,Stoneczne Wzgorze”*°.

Wsparcie dla osdb niesamodzielnych i ich opiekunéw realizowane jest takie przez
Subregionalne Centrum Wsparcia Opiekunéw Nieformalnych Osdb Niesamodzielnych
Bezpieczna Przystan. Podmiot realizuje projekt pn. ,,Wsparcie opiekundéw nieformalnych oséb
niesamodzielnych w subregionie tarnowskim” w partnerstwie z gminami z Subregionu
Tarnowskiego. Podmiot oferuje tzw. wsparcie wytchnieniowe dla osdéb, ktore na co dzien
opiekujg sie osobami niesamodzielnymi. Zapewnia catodobowe wsparcie do 14 dni
(w szczegdlnych przypadkach istnieje mozliwos¢é przedtuzenia tego okresu do 21 dni) i opieke
nad osobami niesamodzielnymi w czasie, gdy nie mogg sprawowac jej ich opiekunowie.
Centrum dysponuje 15 miejscami dla oséb niesamodzielnych. W 2021 roku z tej formy
wsparcia skorzystaly 272 osoby. Centrum koordynuje réwniez opieke srodowiskowa
i wparcie w domach oséb niesamodzielnych, ktére ze wzgledu na przeciwwskazania lekarskie
nie mogg zostaé przewiezione do osrodka. Opiekunowie oséb niesamodzielnych w Centrum
uzyskujg wsparcie warsztatowe, szkoleniowe, w grupach wsparcia czy w ramach

indywidualnego poradnictwa. W budynku Centrum znajduje sie réwniez wypozyczalnia

47 Ocena zasobdw pomocy spotecznej Gminy Miasta Tarnowa za 2021 rok, zatgcznik do uchwaty Nr
LXIV/626/2022 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 28 kwietnia 2022 r., s. 40.

48 Centrum Rehabilitacji Spotecznej i Zawodowe] Zaktad Aktywnosci Zawodowej ,Stoneczne Wzgérze”,
https://www.slonecznewzgorze.tarnow.pl/pl/, dostep: 28.04.2022.

49 projekt ,Strategii Rozwoju Miasta — Tarnéw 2030”, zatacznik do uchwaty Nr LIX/579/2022 Rady Miejskiej
w Tarnowie z dnia 27 stycznia 2022 r. w sprawie przeprowadzenia konsultacji projektu "Strategii Rozwoju Miasta
- Tarnéw 2030", s. 18.

37

Id: BIA998EF-6108-47DC-95F7-DB9C5438364D. Podpisany Strona 181



sprzetu rehabilitacyjnego i pielegnacyjnego, ktéry uzyczany jest bezptatnie®®. tgczna liczba

beneficjentdw wsparcia Centrum przekroczyta w 2021 roku 1,6 tys. oséb>™.

Osobom z niepetnosprawnoscig w miescie dedykowane sg specjalne projekty i programy takie

jak:

e ,Sami-Dzielni! Nowe standardy mieszkalnictwa wspomaganego dla oséb
z niepetnosprawnosciami  sprzezonymi”, realizowany przez Centrum Ustug
Spotecznych w Tarnowie wspdlnie z Regionalnym Osrodkiem Polityki Spotecznej
w Krakowie oraz Gming Miejska Krakdw, Gming Wieprz, Stowarzyszeniem na Rzecz
Zrownowazonego Rozwoju Spoteczno-Gospodarczego ,KLUCZ” i Gming Zakliczyn,
w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj, Il O$ Priorytetowa —
Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dziatanie 2.8
Rozwdj ustug spotecznych swiadczonych w srodowisku lokalnym, ktérego gtéwnym
celem jest opracowanie i przetestowanie standardu funkcjonowania mieszkan
wspomaganych dla oséb z niepetnosprawnosciami sprzezonymi jako form
zdeinstytucjonalizowanych;

e ,0d biernosci do aktywnosci”, realizowany przez Gmine Miasta Tarnowa w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-
2020 9.09$ Priorytetowa Region spdjny spotecznie, Dziatanie 9.1. Aktywna Integracja,
Poddziatanie 9.1.2. Aktywna Integracja wraz z Centrum Rehabilitacji Spotecznej
i Zawodowej ZAZ ,Stoneczne Wzgdrze”, ktérego celem jest rehabilitacja spoteczno-
zawodowa 0sd6b niepetnosprawnych z terenu Tarnowa i subregionu tarnowskiego,
poprzez uzyskanie kompetencji oraz umiejetnosci zwiekszajacych ich szanse na
zatrudnienie na otwartym rynku pracy, zgodnie z ich mozliwosciami, poprzez
zaoferowanie uczestnikom form wsparcia dostosowanych do indywidualnych potrzeb;

e ,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej — edycja 2021”, ktérego celem jest

wsparcie w wykonywaniu codziennych czynnosci oraz funkcjonowaniu w zyciu

%0 Ocena zasobdw pomocy spotecznej Gminy Miasta Tarnowa za 2021 rok, zatgcznik do uchwaty Nr
LXIV/626/2022 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 28 kwietnia 2022 r., s. 41-42.

51 Ocena zasobdw pomocy spotecznej Gminy Miasta Tarnowa za 2021 rok, zatgcznik do uchwaty Nr
LXIV/626/2022 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 28 kwietnia 2022 r., s. 48.
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spofecznym o0séb niepetnosprawnych, a w efekcie zwiekszenie szans o0séb
niepetnoprawnych na prowadzenie bardziej samodzielnego i aktywnego zycia;
program adresowany jest do dzieci do 16 roku Zycia z orzeczeniem
o niepetnosprawnosci oraz do osdb niepetnosprawnych posiadajgcych orzeczenie
0 znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, ktdre wymagajg pomocy
asystenta w wykonywaniu codziennych czynnosci oraz funkcjonowaniu w zyciu
spotecznym®2,
Program Dziatan na Rzecz Osdb Niepetnosprawnych w Miescie Tarnowie na lata 2021-2025
zaktada rozwdj ustug wsparcia dla 0sob z niepetnosprawnoscia i ich rodzin poprzez plany
stworzenia spotecznej sieci przyjaznych ludzi: Kregdw Wsparcia dla dorostych o0sob
z niepetnosprawnoscig intelektualng. Program zaktada takie zwiekszanie zasobu
mieszkaniowego Gminy Miasta Tarnowa oraz bazy mieszkan chronionych dla oséb
z niepetnosprawnosciami, likwidacje barier architektonicznych, a takze poprawianie dostepu

do kultury i sportu dla tej grupy.

Przedstawiciel organizacji dziatajgcej w obszarze wspierania oséb z niepetnosprawnoscia
wskazywat, ze ma ona w planach szereg inicjatyw zwigzanych z uswiadamianiem na temat
stanu i potrzeb o0sdb z niepetnosprawnoscig i starszych. Koncentrujg sie one gtéwnie na
kampaniach uswiadamiajgcych. Barierg pozostajg finanse. Nie wszystkie projekty sg mozliwe
do zrealizowania bez dodatkowych funduszy, a zdobyé dofinansowanie w opinii tego
rozméwcy nie jest fatwo — czesto kwoty dofinansowania sg niewielkie. Niewystarczajace

finanse utrudniajg takze utrzymanie specjalistéw [IDI 6].

Prawie potowa respondentdéw ankiety prowadzonej wéréd mieszkarnicéw Tarnowa wskazafta,
ze zna Centrum Rehabilitacji Spotecznej i Zawodowe] Zaktad Aktywnosci Zawodowej
,Stoneczne Wzgdrze” oraz Warsztaty Terapii Zajeciowej dziatajgce na rzecz oséb
z niepetnosprawnoscia w  miescie.  Pozostate  podmioty, wspierajgce  osoby

z niepetnosprawnoscig zna ok. 20-30% mieszkancow.

52 Ocena zasobdw pomocy spotecznej Gminy Miasta Tarnowa za 2021 rok, zatgcznik do uchwaty Nr
LXIV/626/2022 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 28 kwietnia 2022 r., s. 68-71.

53 Program Dziatarh na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych w Mieécie Tarnowie na lata 2021-2025, Zatgcznik do
uchwaty Nr L/457/2021 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 24 czerwca 2021 r.
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korzystatem/am

znam )
ze wsparcia
Subregionalne Centrum Wsparcia Opiekunéw Nieformalnych
g . . , 29,7% 2,7%
Osodb Niesamodzielnych Bezpieczna Przystan
Punkt Informacyjno-Konsultacyjny dla Oséb
, . - o 20,5% 3,4%
Niepetnosprawnych, Cztonkdw Ich Rodzin i Przyjaciét
Centrum Rehabilitacji Spotecznej i Zawodowej Zaktad
- . ., 49,5% 4,6%
Aktywnosci Zawodowej ,Stoneczne Wzgdrze
Warsztaty Terapii Zajeciowej 48,4% 3,4%
Srodowiskowe Domy Samopomocy 34,7% 1,4%

Zrédto: ankieta wéréd mieszkaricéw Gminy Miasta Tarnowa.

Podmiot

Centrum Ustug Spotecznych
w Tarnowie

Warsztaty Terapii Zajeciowe;j
(prowadzone przez Fundacje
Rozwoju Edukaciji, Pracy,
Integracji, Polskie
Stowarzyszenie na rzecz Oséb
z Niepetnosprawnoscia
Intelektualng - Koto
w Tarnowie i Specjalny
Osrodek Szkolno-
Wychowawczy)

Realizowane ustugi w zakresie wspierania oséb
z niepetnosprawnoscia

udzielanie pomocy z przyczyny niepetnosprawnosci;
udzielanie ustug opiekunczych i specjalistycznych
ustug opiekunczych;
prowadzenie dziatalnosci koordynatora
ds. dostepnosci na rzecz wsparcia oséb ze
szczegblnymi potrzebami w dostepie do
Swiadczonych ustug;
dziatanie Punktu Informacyjno-Konsultacyjnego dla
Oséb Niepetnosprawnych, Cztonkdw Ich Rodzin
i Przyjaciot z kompleksowgq informacja na temat
mozliwosci wsparcia 0séb z niepetnosprawnoscia

rehabilitacja spoteczna i zawodowa 0soéb
z niepetnosprawnoscig poprzez terapie zajeciowa
w réznego rodzaju pracowniach
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srodowiskowe domy
samopomocy (SDS im. $w.
Kingi prowadzony przez
zgromadzenie Sidstr
Najswietszej Rodziny
z Nazaretu, SDS Zielona
Przystan prowadzony przez
Fundacje Zielona Przystan)

Centrum Rehabilitacji
Spotecznej i Zawodowe;j

Zaktad Aktywnosci
Zawodowej ,Stoneczne
Wzgbrze”

Subregionalne Centrum
Wsparcia Opiekunéw
Nieformalnych Oséb

Niesamodzielnych Bezpieczna
Przystan

Fundacja RuszSie!

Polskie Towarzystwo )
Stwardnienia Rozsianego
Oddziat w Tarnowie
Spétdzielnia Inwalidéw
"Tarnospin"

zapewnianie oparcia spotecznego oraz
przygotowania do zycia w spoteczenstwie dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi i niepetnosprawnych
intelektualnie — zapewnianie mozliwosci dziennego
pobytu dla tych oséb;

Swiadczenie ustug w ramach indywidualnych lub
zespotowych treningdw samoobstugi i treningow
umiejetnosci spotecznych, polegajacych na nauce,
rozwijaniu lub podtrzymywaniu umiejetnosci

w zakresie czynnosci dnia codziennego

i funkcjonowania w zyciu spotecznym

zapewnianie zatrudnienia osobom
z niepetnosprawnoscig przy zapewnieniu
tzw. chronionych warunkow pracy

zapewnianie wsparcia opiekunéw na co dzien
zajmujacych sie osobami chorymi

i niepetnosprawnymi poprzez zapewnienie czasowej
opieki nad chorym, pozwalajgc opiekunom na
odpoczynek, regeneracje sit, jak i zatatwienie
wiasnych spraw;

oferowanie mozliwosci nieodptatnego wypozyczenia
sprzetu rehabilitacyjnego

wsparcie oséb niepetnosprawnych ruchowo

w dziataniach terapeutycznych i rehabilitacyjnych
realizacja rehabilitacji domowej oséb obtoznie
chorych, rehabilitacji medycznej ogdlnoustrojowej,
imprez i spotkan integracyjnych

podmiot posiadajgcy status zaktadu pracy chronionej
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Stowarzyszenie Ich Lepsze
Jutro

Stowarzyszenie Na Rzecz
Edukacji Integracyjnej o
Jeden Swiat”

Stowarzyszenie na rzecz Oséb
z Wadami Stuchu: "Ustyszeé
Potrzebe"

Stowarzyszenie Pomocy
Dializowanym "Nadzieja"

Stowarzyszenie Rodzin Oséb

Niepetnosprawnych "WIELKIE
SERCA"

Tarnowski Zwigzek Inwalidéw
Narzadu Ruchu

Tarnowskie Stowarzyszenie
Kultury Fizycznej, Sportu )
i Turystyki Niewidomych

i Stabowidzacych "Pogérze"

dziatania edukacyjne, terapeutyczne i rehabilitacyjne
dla dzieci z niepetnosprawnoscig;

prowadzenie placowek: Niepublicznej Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej (zajecia w ramach
Wczesnego Wspomagania Rozwoju Dziecka, diagnozy
i terapie), Punktu Przedszkolnego ,Maty Ksigze”,
Centrum Integracji Sensorycznej (gabinety
sensoryczne, psychologiczno-pedagogiczny

i logopedyczny) i Aktywnej Swietlicy Terapeutycznej
(spotkania i terapia dzieci i mtodziezy

z niepetnosprawnoscia)

integracja dzieci chorych i ich rodzin ze Srodowiskiem
ludzi zdrowych;

poznanie i ocena potrzeb nauczania w szkotach
integracyjnych, pomoc grona pedagogicznego we
wdrazaniu nowych metod nauczania

dziatanie na rzecz tworzenia jak najkorzystniejszych
warunkéw do petnego rozwoju dzieci obarczonych
wadami stuchu oraz umozliwienie im aktywnego

i godnego uczestnictwa w zyciu spotecznym, a takze
pomoc ich rodzinom

wspieranie w zakupie sprzetu, urzadzen i lekow dla
0s0b dializowanych, organizacja sanatoriow

i wczasow dla tej grupy, pomoc w zatatwianiu spraw
zyciowych

integracja Srodowiska oséb niepetnosprawnych
poprzez organizacje imprez okolicznosciowych,
sportowych, turystycznych

prowadzenie dziatan zmierzajgcych do likwidacji
barier architektonicznych;

dziatania interwencyjne w urzedach;

udzielanie pomocy finansowej na sprzet i obozy
rehabilitacyjne

rozwdj kultury fizycznej i turystyki szczegdlnie wsréd
0s6b niepetnosprawnych

42

Id: BIA998EF-6108-47DC-95F7-DB9C5438364D. Podpisany Strona 186



e rozwdj kultury fizycznej i turystyki szczegdlnie wsréd

Tarnowskie Zrzeszenie 0s0b niepetnosprawnych — organizacja zajeé
Sportowe sportowych dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych
Niepetnosprawnych Start ruchowo;

e organizacja zaje¢ rehabilitacyjnych

Zrédto: opracowanie wiasne.

2.7 Edukacja publiczna

Na terenie Tarnowa w 2020 roku funkcjonowaty 24 przedszkola publiczne, 20 przedszkoli
niepublicznych, 1 niepubliczny punkt przedszkolny i 1 niepubliczny oddziat przedszkolny
w szkole podstawowej. Do przedszkolu publicznych w 2020 roku uczeszczato ponad 3 tys.

dzieci, do niepublicznych placéwek — ponad 1 tys. dzieci®*.

W 2020 roku na terenie Gminy Miejskiej Tarnowa dziataty nastepujace publiczne placowki
oswiatowe: 13 szkot podstawowych, 7 licedw ogdlnoksztatcgcych, 13 zespotdw szkét, 3 szkoty
specjalne oraz 5 pozostatych placéwek. Wsrdd niepublicznych placéwek jest z kolei: 8 szkét
podstawowych, 2 szkoty podstawowe specjalne, 3 licea ogdlnoksztatcgce dla miodziezy,
2 zasadnicze szkoty zawodowe dla mtodziezy, 2 szkoty zawodowe specjalne, 1 szkota specjalna
przysposabiajgca do pracy, 3 licea ogdlnoksztatcace dla dorostych i 14 szkét policealnych.
W 2020 roku w szkotach publicznych podstawowych i ponadpodstawowych w miescie

ksztafcito sie 17,5 tys. uczniow®>.

Oferta szkét w Tarnowie nie ogranicza sie do zaje¢ lekcyjnych, szkoty oferujg takze zajecia
pozalekcyjne, wspierajgce ucznidw w nauce, rozwijajgce ich zainteresowania igflebiej
integrujgce spoteczno$é szkolng. Szkoty przyczyniajg sie takze do budowy korzystnych postaw
spotecznych i ksztattujg zachowania i wzorce przysztego pokolenia tarnowian. Wspieraja takze
uczniéw i rodzicédw w trudnosciach i sytuacjach kryzysowych. Dziatania poza dostarczaniem

wiedzy i budowaniem umiejetnosci koncentrujg sie m.in. w pracy warsztatowej z dzie¢mi i

54 Raport o stanie miasta 2020, Urzad Miasta Tarnowa, Tarnéw 2021, s. 237-238.
55 Raport o stanie miasta 2020, Urzad Miasta Tarnowa, Tarnéw 2021, s. 237.
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miodziezg, a takze rodzicami, realizowanej przez szkolnych pedagogdéw i nauczycieli

specjalistow. W szkotach organizowane sg takze imprezy integrujgce rodziny®®.

Przedstawiciel jednej z tarnowskich szkét ponadpodstawowych w indywidualnym wywiadzie
pogtebionym wskazat na czeste braki kadrowe, utrudniajgce efektywng dziatalnos¢ placéwek
oswiatowych, choéby w zakresie wsparcia pedagogiczno-psychologicznego. Zwiekszenie
godzin pracy szkolnych pedagogdw i psychologéw moze nie byé dobrym rozwigzaniem tego
problemu. Raczej nalezatoby sie skupi¢ na zwiekszeniu ich liczby szkolnych wobec widocznie

wiekszych potrzeb, zgtaszanych przez mtodziez [IDI 9].

Edukacja na poziomie wyzszym realizowana jest w Tarnowie przez 3 uczelnie wyisze

macierzyste oraz 2 filie. taczna liczba studentéw w Tarnowie wynosi ok. 5 tys.
Szkoty wyzsze w Tarnowie to:

e Akademia Nauk Stosowanych w Tarnowie (wczesniej Panstwowa Wyisza Szkota
Zawodowa w Tarnowie);
e Matopolska Wyzsza Szkota Ekonomiczna w Tarnowie;
e Tarnowska Szkofa Wyzsza w Tarnowie;
e Uniwersytet Papieski Jana Pawta Il w Krakowie — Woydziat Teologiczny Sekcja
w Tarnowie;
e Wyzsze Seminarium Duchowne w Tarnowie;
e \Wyisza Szkota Biznesu National-Louis University w Nowym Sgczu — Wydziat
Zamiejscowy w Tarnowie —filia rekrutacyjna.
Projekt Strategii Rozwoju Miasta — Tarndw 2030 wskazuje na plany rozwoju oferty
edukacyjnej na poziomie wyzszym w miescie. Pojawia sie w niej zapis poszerzenia oferty
szkolnictwa wyzszego na obszarze miasta i jego otoczenia (utworzenie Akademii Tarnowskiej

petnigcej funkcje wyzszej uczelni ksztatcacej przede wszystkim miodziez z obszaru

% Ocena zasobdw pomocy spotecznej Gminy Miasta Tarnowa za 2021 rok, zatgcznik do uchwaty Nr
LXIV/626/2022 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 28 kwietnia 2022 r., s. 15-16.
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aglomeracji) — w tym poszerzenia oferty ksztatcenia w ramach PWSZ (aktualnie Akademia

Nauk Stosowanych) o wydziat lekarski i ratownictwa medycznego®’.

Podmiot Realizowane ustugi w zakresie edukacji publicznej

e zapewnianie opieki dzieciom z wieku 3-6 lat;

e edukacja dzieci, rozwijanie ich umiejetnosci
i kompetenc;ji;

przedszkola e wspomaganie rodzicdw w procesie
wychowawczym;

e budowanie pozytywnych postaw w zyciu
rodzinnym i spotecznym

e edukacja dzieci, rozwijanie ich umiejetnosci
i kompetenc;ji;

e wspomaganie rodzicOw w procesie
wychowawczym;

e budowanie pozytywnych postaw w zyciu
rodzinnym i spotecznym;

szkoty podstawowe e poradnictwo w zakresie wyboru Sciezki
zawodowej;

e wspieranie uczniéw i rodzicoéw w sytuacjach
kryzysowych i problematycznych poprzez
organizacje spotkan i warsztatéw prowadzonych
przez szkolnych pedagogdw i nauczycieli
specjalistow

57 Projekt ,Strategii Rozwoju Miasta — Tarnéw 2030”, zatacznik do uchwaty Nr LIX/579/2022 Rady Miejskiej
w Tarnowie z dnia 27 stycznia 2022 r. w sprawie przeprowadzenia konsultacji projektu "Strategii Rozwoju Miasta
- Tarnéw 2030", s. 16.
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szkoty ponadpodstawowe

szkoty wyzsze

Fundacja im. Ignacego
Moscickiego

Fundacja Regionalnego
Rozwoju Edukacji

Katolickie Centrum Edukacji
Mtodziezy "KANA"

Stowarzyszenie Podaruj
Dzieciom Promyk Storica

Zrédto: opracowanie wiasne.

edukacja mfodziezy, rozwijanie ich umiejetnosci

i kompetenc;ji;

wspomaganie rodzicéw w procesie
wychowawczym;

budowanie pozytywnych postaw w zyciu
rodzinnym i spotecznym;

zapewnianie kompetencji, stuzacych lepszemu
startowi do edukacji na poziomie wyzszym lub na
rynku pracy;

zapewnianie kompetencji do wykonywania
okreslonego zawodu

edukacja dorostych, rozwijanie ich umiejetnosci

i kompetenc;ji;

budowanie pozytywnych postaw w zyciu
rodzinnym i spotecznym;

zapewnianie kompetencji, stuzgcych lepszemu
startowi na rynku pracy;

zapewnianie kompetencji do wykonywania
okres$lonego zawodu

dziatalno$¢ wydawnicza, badawczo-rozwojowa;
wspieranie rozwoju dzieci i mtodziezy m.in. przez
stypendia w dziedzinie przedmiotéw technicznych
organizacja spotkan dla dzieci i mtodziezy

z zakresu upowszechniania wiedzy na temat
wielokulturowosci, Unii Europejskiej, ochrony
zdrowia, srodowiska naturalnego

prowadzenie zaje¢ dla dzieci i mtodziezy takich jak:
kursy przedmiotowe, jezykowe, maturalne,
wyjazdy, obozy, zajecia zeglarskie, kajakowe,
rowerowe, szachowe, jezykowe, edukacyjne,
projekty, zajecia specjalistyczne, warsztaty
organizacja akgcji ,,Odkryj wartos¢ dziecka”,
wydawanie ksigzek, organizacja Tarnowskiej Marki
Talentu, konkurséw
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2.8 Przeciwdziatanie bezrobociu

Gtéwnym podmiotem zajmujgcym sie przeciwdziataniem bezrobociu w Tarnowie jest

Powiatowy Urzad Pracy. Realizuje on szereg dziatan skoncentrowanych na poprawie sytuacji

na tarnowskim rynku pracy. Wsrdd nich sa:

zbieranie informacji o ofertach pracy w miescie i przekazywanie ich do wiadomosci
0s6b bezrobotnych (posrednictwo pracy);

udzielanie poradnictwa zawodowego;

realizacja réznych form wspierania podnoszenia kwalifikacji poprzez staze, szkolenia,
dofinansowanie nauki, egzamindw i licencji;

udzielanie swiadczen pienieznych dla bezrobotnych (zasitki, dodatki);

wspieranie osdb z niepetnosprawnoscia i cudzoziemcdw na rynku pracy;

wspieranie podejmowania dziatalnosci gospodarczej poprzez dofinansowania
i pozyczki na ten cel;

kierowanie bezrobotnych do prac interwencyjnych, robdét publicznych i prac
spotecznie uzytecznych jako form czasowego zatrudnienia;

monitorowanie sytuacji bezrobotnych na lokalnym rynku pracy.

Powiatowy Urzad Pracy w Tarnowie realizuje szereg programow, ktére majg sprzyjac

poprawie sytuacji na lokalnym rynku pracy i zmniejszeniu bezrobocia. W 2021 roku byty to

takie programy jak:

Aktywizacja os6b mtodych pozostajgcych bez pracy w powiecie tarnowskim
i m. Tarnéw (V) - Mtodzi na start, skierowany do oséb mtodych w wieku od 18 do 29
roku zycia;

Aktywizacja oséb w wieku 30 lat i wiecej pozostajacych bez pracy w powiecie
tarnowskim i m. Tarnéw (VI) Méj rozwdj, moja szansa, skierowany do oséb w wieku
30 lat i wiecej;

Szansa dla kobiet, skierowany do dtugotrwale bezrobotnych kobiet po 30. roku zycia;
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e Tarnowska Akademia Pracy Aktywnych Senioréw, skierowany do osob pobierajgcych
Swiadczenia emerytalne, zainteresowanych podjeciem pracy szczegdlnie na cze$é
etatu lub na umowe zlecenie;

e Perspektywy na lepsze jutro, skierowany do 0séb z niepetnosprawnoscig>.
Specjalnym wsparciem dla oséb o trudnej sytuacji na rynku pracy sg Centra Integracji
Spotecznej, ktore realizujg specjalistyczny program pracy z osobami wykluczonymi spotecznie
i zagrozonymi wykluczeniem w kierunku ich aktywizacji zawodowej i spofecznej. Centra

Integracji Spotecznej, dziatajgce w Tarnowie to:

e Centrum Integracji Spotecznej, utworzone przez Spétdzielnie Socjalng Serwis;
e Tarnowskie Centrum Integracji Spotecznej, utworzone przez Fundacje Partnerstwo
Dla Przysztosci;
e Centrum Integracji Spotecznej utworzone przez Centrum Edukacji i Wsparcia RES-
GEST.
Dla poprawy sytuacji lokalnej gospodarki planowanych jest do zrealizowania szereg
przedsiewzie¢ i inicjatyw strategicznych, docelowo rozszerzajgcych katalog narzedzi
zwiekszania zatrudnienia, takich jak budowa Stref Aktywnosci Gospodarczej, Inkubatora

Nowoczesnych Technologii czy Tarnowskiego Gniazda Innowacyjnych Specjalizacji*®.

Osoby ubogie, niezdolne do pracy z powodu wieku lub innej przyczyny czy doswiadczajgce
czasowych trudnosci z zaspokajaniem swoich potrzeb bytowych moga otrzymaé wsparcie
z Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie w formie zasitkdw pienieznych — statych,

okresowych czy celowych.

Wsparciem dla oséb ubogich s3g takze dodatki — mieszkaniowe i energetyczne. Ten pierwszy
przystuguje gospodarstwom domowym o dochodzie nieprzekraczajgcym putapu okreslonego

w ustawie i posiadajgcym tytut prawny do lokalu o powierzchni nie wiekszej niz okreslona

%8 Ocena zasobdw pomocy spotecznej Gminy Miasta Tarnowa za 2021 rok, zatgcznik do uchwaty Nr
LXIV/626/2022 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 28 kwietnia 2022 r., s. 7-9.

59 Projekt ,Strategii Rozwoju Miasta — Tarnéw 2030”, zatgcznik do uchwaty Nr LIX/579/2022 Rady Miejskiej
w Tarnowie z dnia 27 stycznia 2022 r. w sprawie przeprowadzenia konsultacji projektu "Strategii Rozwoju Miasta
- Tarnéw 2030", s. 23-24.
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w ustawie. Ma on stanowi¢ wsparcie dla zapewnienia odpowiednich warunkéw bytowych
0s6b o niskich dochodach. Dodatek energetyczny przystuguje odbiorcy wrazliwemu energii
elektrycznej. Odbiorcg wrazliwym energii elektrycznej jest osoba, ktérej przyznano dodatek
mieszkaniowy, ktdra jest strong umowy kompleksowej lub umowy sprzedazy energii
elektrycznej zawartej z przedsiebiorstwem energetycznym i zamieszkuje w miejscu
dostarczania energii elektrycznej. Aktualnie w zwigzku z wejsciem w zycie Ustawy o dodatku

ostonowym, przyznawanie dodatkéw energetycznych pozostato zawieszone.

Wsparciem w kwestii zapewnienia godziwego miejsca do mieszkania dla mieszkaricdw miasta
o niewielkim dochodzie i zmagajacych sie z ubdstwem s3 mieszkania o najmie socjalnym
i mieszkania komunalne. Wedtug danych z Oceny zasobdw pomocy spotecznej Gminy Miasta
Tarnowa za 2021 rok, w 2021 roku do dyspozycji mieszkancow byto 159 lokali o najmie

socjalnym i 2 306 mieszkah komunalnych.

Mieniem komunalnym Gminy Miasta Tarnowa zarzadza Miejski Zarzad Budynkow Sp. z o.0.
w Tarnowie. Jednym z jego dziatan jest zawieranie umoéw najmu na lokale mieszkalne
i uzytkowe. Uprawnienie do wynajmu lokalu z mieszkaniowego zasobu Gminy Miasta
Tarnowa na czas nieoznaczony przystuguje osobom, ktdre spetniajg tgcznie nastepujace
warunki: sg cztonkami wspdlnoty samorzgdowej Miasta, sg cztonkami gospodarstw
domowych o niskich dochodach i majg niezaspokojone potrzeby mieszkaniowe. Z kolei
uprawnienie do zawarcia umowy najmu socjalnego lokalu przystuguje osobom, ktore
spetniajg facznie nastepujgce warunki: sg cztonkami wspdlnoty samorzagdowej Miasta, s
cztonkami gospodarstw domowych o bardzo niskich dochodach oraz nie majg tytutu

prawnego do lokalu®?,

W miescie funkcjonuje takze Tarnowskie Towarzystwo Budownictwa Spotecznego Sp. z 0.0.
Towarzystwo zajmuje sie budowg i wynajmem lokali mieszkalnych o umiarkowanych kosztach
utrzymania. Lokale wynajmowane sg osobom nieposiadajacym tytutu prawnego do innego
lokalu mieszkalnego i majgcym dochdd nie wiekszy niz okreslony w zasadach najmu. Przy

kwalifikacji oséb do zawarcia umowy najmu brane sg takze pod uwage kryteria

0 Uchwata nr XVIII/194/2019 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 24 paZdziernika 2019 roku w sprawie zasad
wynajmowania lokali wchodzacych w sktad mieszkaniowego zasobu Gminy Miasta Tarnowa.
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uwzgledniajgce dotychczasowg sytuacje zawodowq (zatrudnienie) i mieszkaniowg (warunki

zamieszkania w dotychczasowym lokalu)®?.

Od 2021 roku dziata w Tarnowie Sklep Socjalny 3S. Jego dziatalnos¢ polega na sprzedazy
produktow i towaréw o preferencyjnych cenach dostepnych dla mieszkanicdw Tarnowa
o nizszych dochodach takich jak rencisci i emeryci, rodziny wielodzietne, niepetnosprawni czy
bezrobotni. Ze sklepu mogg korzysta¢ zaréwno osoby objete pomocg spoteczng, jak rowniez

osoby i rodziny niekorzystajace dotad z takiego wsparcia, ktére spetniajg okreslone kryteria®2.

Duza czes¢ mieszkancow miasta (68,5%) wskazuje, ze zna dziatalnos¢ Powiatowego Urzedu
Pracy, a prawie co trzeci respondent ankiety wskazat, ze korzystat ze wsparcia tej instytucji.

Z kolei Centra i Klub Integracji Spotecznej zna co czwarty tarnowianin, ktory wziat udziat

w ankiecie.
Znam korzystatem/am
ze wsparcia
Powiatowy Urzad Pracy 68,5% 29,0%
Centra i Klub Integracji Spotecznej 24,6% 2,1%
Tarnowskie Towarzystwo Budownictwa Spotecznego 35,8% 4,1%
mieszkania o najmie socjalnym 31,1% 2,5%
mieszkania komunalne 39,0% 5,3%

Zrédto: ankieta wéréd mieszkaricéw Gminy Miasta Tarnowa.

51 Tarnowskie Towarzystwo Budownictwa Spotecznego Sp. z 0.0., https://www.tarnowskietbs.pl/pl/, dostep:

28.04.2022.
52 Ocena zasobdw pomocy spotecznej Gminy Miasta Tarnowa za 2021 rok, zatgcznik do uchwaty Nr

LXIV/626/2022 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 28 kwietnia 2022 r., s. 77.
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Podmiot

Powiatowy Urzad Pracy
w Tarnowie

Centra Integracji Spotecznej
(utworzone przez
Spdtdzielnie Socjalng Serwis,
Fundacje Partnerstwo Dla
Przysztosci, Centrum Edukacji
i Wsparcia RES-GEST)

Centrum Ustug Spotecznych
w Tarnowie

Miejski Zarzad Budynkow Sp.
z 0.0. w Tarnowie

Tarnowskie Towarzystwo
Budownictwa Spotecznego
Sp. zo.0.

Sklep Socjalny 3S prowadzony
przez Fundacje MOST

Realizowane ustugi w zakresie przeciwdziatania bezrobociu

realizowanie ustug posrednictwa pracy;
Swiadczenie ustug poradnictwa zawodowego;
wspieranie w rozwijaniu kwalifikacji zawodowych
bezrobotnych;

udzielanie zachet do zaktadania wtasnej dziatalnosci
gospodarczej;

wspieranie 0séb z niepetnosprawnoscia

i cudzoziemcdw na rynku pracy;

realizacja programodw wspierajgcych zatrudnienie
0s6b o szczegdlnych trudnosciach w wyjsciu

z bezrobocia

wspieranie aktywizacji zawodowej oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym

udzielanie pomocy z przyczyny bezrobocia i ubdstwa
przyznawanie zasitkow pienieznych i dodatkdéw dla
0s6b w trudnej sytuacji materialnej, w tym
niemogacych podja¢ zatrudnienia

zarzadzanie mieniem komunalnym miasta;
oferowanie lokali z mieszkaniowego zasobu miasta
dla 0séb o niskich dochodach z niezaspokojonymi
potrzebami mieszkaniowymi

budowanie i wynajmowanie lokali mieszkalnych

o umiarkowanych kosztach utrzymania dla oséb

o umiarkowanych dochodach z brakiem tytutu
prawnego do innego lokalu

realizacja sprzedazy produktow i towaréw o
preferencyjnych cenach dostepnych dla
mieszkancow Tarnowa o nizszych dochodach
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e realizacja szkolen zawodowych, stazy, projektow
aktywizacji zawodowej, doradztwa zawodowego,
Fundacja Edumocni pomocy stypendialnej, projektow o charakterze
spofecznym ze  szczegélnym  uwzglednieniem
sektoréw edukacji i rynku pracy
e realizacja projektéw wspierajgcych zatrudnienie
Fundacja im. Hetmana Jana (takze samozatrudnienie) — w szczegdlnosci kobiet,
Tarnowskiego 0s0b z niepetnosprawnoscig, oséb w wieku 50+, oséb
o niskich kwalifikacjach czy dtugotrwale bezrobotnych
Zrédto: opracowanie wiasne.
2.9 Kultura
Wedtug danych GUS w Tarnowie dziatajg 3 publiczne centra, domy i osrodki kultury. Wszystkie
z nich posiadajg sale widowiskowa, a faczna liczba standardowych miejsc na tych salach
przekracza 1,8 tys. Placéwki te dysponowaty takze na koniec 2020 roku wedtug GUS

1 pracowniag fotograficzng, 2 pracowniami plastycznymi, 2 pracowniami muzycznymi

i 2 salami baletowymi/tanecznymi.

Jedng z instytucji kultury dziatajacych w miescie jest Tarnowskie Centrum Kultury. W ofercie

podmiotu znajduja sie:

e dziatalnosé Kina Marzenie;

e koncerty iinne imprezy muzyczne;

e Pracownia Sztuk Wizualnych z zajeciami z zakresu interdyscyplinarnej edukacji

artystycznej skierowanymi do dzieci, mtodziezy i dorostych;

e wystawy;

e Szkota Muzykéw Rockowych z indywidualnymi zajeciami muzycznymi;

e wystepy kabaretowe;

e warsztaty.
Gtéwne imprezy organizowanie przez Tarnowskie Centrum Kultury to: Tarnowska Nagroda
Filmowa - Festiwal Wybranych Polskich Filmoéw Fabularnych, Letni festiwal BYt SOBIE BLUES,

Noc Kabaretowa, Zaduszki Dzemowe, Rockowe Olptateczki, koncerty S.M.Rcok i in.%3.

83 Tarnowskie Centrum Kultury, https://www.tck.pl/aktualnosci.html, dostep: 28.04.2022.
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Centrum Sztuki Moscice to samorzadowa instytucja kultury wojewddztwa matopolskiego.
Dziata ona w zakresie kultywowania dziedzictwa regionu, udostepniania i popularyzowania
sztuki profesjonalnej, edukacji kulturalnej i prezentacji dorobku artystycznego tworcow

i zespotow. Wsrdd dziatan tego podmiotu s3:

e dziatalnosé kina Millennium;

e koncerty;

e spektakle teatralne z udziatem artystéw i teatréw z catego kraju;

e spotkania i wystawy;

o festiwale —takie jak Festiwal Teatrow Tarnca SCENA OTWARTA, Gdérnolotni o tematyce
spotkan ludzi gér czy Muzyczne tarasy z koncertami, spotkaniami z artystami,
wystawami i seansami filmowymi, prezentujgcymi sztuke muzyczng®.

Biuro Wystaw Artystycznych to instytucja kultury Miasta Tarnowa, dziatajgca w zakresie
wystaw i imprez artystycznych. Realizuje wystawy prac artystycznych, a takze prowadzi
dziatania edukacyjne. Wyjatkowa inicjatywa Biura jest Festiwal Sztuki ArtFest im. Bogustawa

Wojtowicza.

W Tarnowie dziata teatr dramatyczny - Teatr im. L. Solskiego. Wedtug danych GUS wystawia
on rocznie ponad 200 przedstawien (mniej w ostatnich latach z uwagi na pandemie COVID-

19).
W Tarnowie funkcjonuje 5 muzedw t3cznie z oddziatami. Muzea, jakie oferuje Tarnéw to:

e Muzeum Okregowe w Tarnowie z oddziatami: Muzeum Ratusz — Galeria Sztuki dawnej,
Muzeum Historii Tarnowa i Regionu, Regionalne Centrum Edukacji o Pamieci, Muzeum
Etnograficzne®;

e Muzeum Diecezjalne w Tarnowie.

Miejska Biblioteka Publiczna im. Juliusza Stowackiego w Tarnowie to instytucja kultury
miasta Tarnowa z 10 filiami i punktem bibliotecznym w miescie. Poza dziatalnoscig zwigzana

z wypozyczaniem ksiegozbioru Biblioteka oferuje lekcje i warsztaty biblioteczne, spotkania

64 Centrum Sztuki MoScice, https://csm.tarnow.pl/, dostep: 28.04.2022.
85 Muzeum Okregowe w Tarnowie, https://muzeum.tarnow.pl/, dostep: 28.04.2022.
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autorskie, wykfady i sesje popularno-naukowe, a takze skupia mieszkancéow w klubach

czytelniczych®®.

Poza wspomnianymi kinami, bedgcymi wtasnosciag Gminy Miasta Tarnowa i wojewddztwa
matopolskiego, w Tarnowie dziafa takze kino komercyjne CINEMA3D. Jak wskazuje GUS tgczna

liczba sal w kinach w Tarnowie to 8 z ponad 1,7 tys. miejsc na widowni.

Patac Mtodziezy to placowka Gminy Miasta Tarnowa, funkcjonujgca w systemie edukacji
narodowej. To centrum oswiatowo-kulturalne dla dzieci i mtodziezy, oferujace zajecia
edukacyjne, pozaszkolne, dodatkowe dla dzieci chcacych rozwijaé swoje talenty, plany
kulturalne i sportowe. Placowka organizuje takze konkursy oraz imprezy i wydarzenia, nie

tylko o zasiegu lokalnym®’.

Katalog instytucji dziatajgcych w obszarze kultury w miescie planowany jest do rozszerzenia
o Mediateke — gtéwnga biblioteke miejska. To obok m.in. rozszerzenia oferty kulturalnej
i sportowej, a takze integracji dziatan Tarnowskiego Centrum Kultury i Patacu Mtodziezy lezy

w planach projektowanej Strategii Rozwoju Miasta — Tarnéw 2030%

Przedstawiciele organizacji dziatajacych w obszarze kultury wskazuja, ze majg w planach
rozwiniecie swojej oferty — o nowe zajecia i inne elementy oferty spedzania czasu wolnego
(np. kinowe poranki dla dzieci), jednakze potrzebne im sg do tego zasoby kadrowe i lokalowe,
a tych nie zawsze majg pod dostatkiem [IDI 1]. Barierami dla ich rozwoju stajg sie wtasnie
finanse - koszty utrzymania, koszty pracy, koszty lokalowe [IDI 1]. Instytucje kultury
podejmujg dziatania zmierzajgce do dostosowania do oczekiwan rynku, by otwiera¢ nowe
formy wsparcia i pracownie, ktére odpowiedzg na zainteresowania mieszkancéw, w tym
dzieci i mtodziezy. Z drugiej strony jednak przedstawiciel jednej z instytucji kultury wskazat, ze

od jakiego$ czasu jego podmiot trwa w strategii ,przetrwalniczej”. Wskazuje na bariery

56 Miejska Biblioteka Publiczna im. Juliusza Stowackiego w Tarnowie, https://www.biblioteka.tarnow.pl/, dostep:
28.04.2022.

57 patac Mtodziezy, http://www.pm.tarnow.pl, dostep: 28.04.2022.

%8 projekt ,Strategii Rozwoju Miasta — Tarnéw 2030”, zatacznik do uchwaty Nr LIX/579/2022 Rady Miejskiej
w Tarnowie z dnia 27 stycznia 2022 r. w sprawie przeprowadzenia konsultacji projektu "Strategii Rozwoju Miasta
- Tarnéw 2030", s. 20.
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zwigzane z finansami, ale i sytuacje w otoczeniu, ktére dotknety instytucje kultury takie jak

pandemia czy aktualnie naptyw uchodzcéw i potrzeby wsparcia tej grupy [IDI 7].

Podmioty dziatajgce w obszarze kultury w miescie sg dobrze znane mieszkancom — ok. 60%

respondentow wskazato na znajomos¢ poszczegdlnych instytucji, a ok. 40% przyznato, ze

korzystato z ich ustug. Mniejszym zainteresowaniem na tle Tarnowskiego Centrum Kultury czy

Centrum Sztuki Moscice cieszy sie Biuro Wystaw Artystycznych, nadal jednak prawie potowa

ankietowanych tarnowian wskazata, ze zna ten podmiot.

korzystatem/am
znam )
ze wsparcia
Tarnowskie Centrum Kultury 66,0% 40,4%
Centrum Sztuki MoScice 64,6% 47,7%
Teatr im. L. Solskiego 67,6% 48,2%
Miejska Biblioteka Publiczna im. J. Stowackiego 60,3% 41,3%
Biuro Wystaw Artystycznych 46,6% 20,8%

Zrédto: ankieta wéréd mieszkaricéw Gminy Miasta Tarnowa.

Podmiot

Tarnowskie Centrum Kultury

Centrum Sztuki Moscice

Realizowane ustugi w zakresie kultury

organizacja wydarzen kulturalnych, w tym
muzycznych;

organizacja warsztatow, zajec i innych przedsiewziec
angazujacych mieszkancow w praktykowanie
dziatalnosci kulturalnej;

budowanie oferty spedzania czasu wolnego;
promowanie kultury, sztuki

organizacja wydarzen kulturalnych, w tym
muzycznych;

organizacja warsztatow, zajec i innych przedsiewziec
angazujgcych mieszkancow w praktykowanie
dziatalnosci kulturalnej;

budowanie oferty spedzania czasu wolnego;
promowanie kultury, sztuki
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Biuro Wystaw Artystycznych

Teatr im. L. Solskiego

Miejska Biblioteka Publiczna
im. Juliusza Stowackiego
w Tarnowie

Kina (Marzenie, Millennium,
CINEMA3D)

Fundacja Artystyczna Pegaz

Fundacja Pracownia
Kreatywna

Stowarzyszenie "Kumoterki
i Kumotry"

Fundacja Promogji
Artystycznej "Aspiranci"

Stowarzyszenie Inicjatyw
Kulturalno-Mtodziezowych
Art

Stowarzyszenie Kulturalno-
Spoteczne Romdéw "Centrum
Kultury Roméw w Polsce"

Stowarzyszenie Nie Teraz

Stowarzyszenie Otwarta
Kultura

realizacja wystaw i imprez artystycznych;
budowanie oferty spedzania czasu wolnego;
promowanie kultury, sztuki

realizacja spektakli teatralnych;

budowanie oferty spedzania czasu wolnego;
promowanie kultury, sztuki

zapewnianie mieszkaicom dostepu do ksiegozbioru;
budowanie oferty spedzania czasu wolnego;
promowanie czytelnictwa

realizacja projekc;ji filmow;

budowanie oferty spedzania czasu wolnego;
promowanie kultury, sztuki

dziatalno$¢ w zakresie kultury, sztuki i edukacji,
wspotpraca ze szkotami, domami kultury, firmami,
organizatorami wypoczynku oraz innymi fundacjami
dziatalnos$¢ artystyczna — zajecia plastyczne,
artystyczne, rozwojowe i techniczne dla dzieci

i dorostych, organizacja innych warsztatéw

i wydarzen o charakterze twérczym, kreatywnym,
spotecznym czy ekologicznym

promocja muzyki i regionalnego folkloru

organizacja inicjatyw i wydarzen kulturalnych;
wspotpraca z wieloma organizacjami, instytucjami
oraz artystami z miejskiej sfery kultury

wspieranie projektow kulturalnych;

organizacja koncertéw, spektakli, spotkan autorskich,
wystaw, akcji, prelekcji proekologicznych, kurséw
szkoleniowych i seminariéw

kultywowanie tradycji romskich i promocja romskiej
kultury;

organizowanie kulturalnych przeglagddw i wystaw,

a takze imprez kulturalnych, prowadzenie
dziatalnosci wydawniczej

praca nad edukacjg $wiadomego odbioru sztuki,

a w szczegolnosci teatru

promocja sceny alternatywnej i mtodych artystéw
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Stowarzyszenie Restauracji
w Tarnowie

Tarnowskie Towarzystwo
Kulturalne

Zrédto: opracowanie wiasne.

2.10 Kultura fizyczna i turystyka

e organizacja spotecznosci gastronomiczne;j -
organizacja Festiwalu Kuchni i Kultur Swiata

e wspieranie inicjatyw kulturalnych organizowanie
wystaw artystycznych miejscowych artystow,
publikowanie prac literackich miejscowego
srodowiska;

e prowadzenie badan naukowych nad regionem
tarnowskim

W Gminie Miasta Tarnowa w 2020 roku dziatalty nastepujgce organizacje sportowe:

49 Uczniowskich Klubow Sportowych, 5 Ognisk Towarzystwa Krzewienia Kultury Fizycznej,

17 Towarzystw Sportowych, 3 Zwigzki Sportowe i 37 Klubdw Sportowych®°.

Przedstawiciel podmiotu dziatajgcego w obszarze sportu (ale i wspomagania oséb

z niepetnosprawnoscig) wskazuje, ze tworzenie nowych sekcji sportowych i rozwdj

dziatalnosci wymaga naktadow finansowych, a ich niedostatki czesto sg barierg dla rozwoju

tego typu organizacji [IDI 4].

Podmiot

kluby i towarzystwa sportowe
(np. Jaskétka Tarnéw, MKS
Tarnovia, Unia Tarnéw,
Btekitni Tarnéw, uczniowskie
i szkolne kluby sportowe,
Polskie Towarzystwo
Gimnastyczne Sokét-Swiat
Pracy, Tarnowski Klub
Tenisowy, Tarnowski Klub
Bokserski)

Zrédto: opracowanie wiasne.

Realizowane ustugi w zakresie kultury fizycznej i turystyki

e zapewnianie miejsca dla praktykowania aktywnosci
fizycznej;

e prowadzenie sekcji sportowych z dziedzin m.in. pitki
noznej, siatkdwki, tenisa, zuzla, biegania, boksu,
sztuk walki;

e integracja lokalnej spofecznosci;

e promocja zdrowego stylu zycia

59 Raport o stanie miasta 2020, Urzad Miasta Tarnowa, Tarnéw 2021, s. 268.
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2.11 Pobudzanie aktywnosci obywatelskiej

Urzad Miasta Tarnowa podejmuje szereg inicjatyw, skupiajacych sie na wigczaniu
spotecznosci lokalnej w decydowanie o funkcjonowaniu miasta. Jednym z najbardziej
istotnych dziatan w tym zakresie jest inicjatywa Budietu Obywatelskiego. Rokrocznie
mieszkaicy moga zglosi¢ przedsiewziecia do realizacji w ramach tego mechanizmu,
a nastepnie zdecydowac¢ w drodze gtosowania, ktére z nich zostang wdrozone. Na 2022 roku
pula funduszy przeznaczona na realizacje zadan z Budzetu Obywatelskiego wynosi ponad
4 min z’°, podobnie jak na 2023 rok (procedura budzetu obywatelskiego w trakcie trwania na

moment tworzenia niniejszej diagnozy)’®.

Wptywanie spotecznosci na decyzje podejmowanie przez zarzadzajgcych miastem mozliwe

jest takze poprzez takie podmioty jak:

e Tarnowska Rada Seniorow, ktérej zadaniem jest inicjowanie przedsiewzie¢ w zakresie
integracji spotecznej pokolenia 60+ i zaspokojenia potrzeb tej grupy spotecznej,
podejmowanie dziatan zmierzajacych do wykorzystania potencjatu i czasu senioréw
na rzecz inicjatyw Srodowiskowych, w szczegdlnosci w zakresie kultury, sportu
i edukacji, opiniowanie lokalnych rozwigzain prawnych dotyczacych sytuacji oséb
starszych’?;

e Powiatowa Spoteczna Rada do Spraw Oséb Niepetnosprawnych, ktérej zadaniem jest
inspirowanie przedsiewzie¢ zmierzajgcych do integracji zawodowe;j i spotecznej oséb
niepetnosprawnych oraz realizacji praw o0sdb niepetnosprawnych, opiniowanie
projektdw programoéw dziatan na rzecz oséb niepetnosprawnych, ocena realizacji

programdw pod katem ich skutkdéw dla oséb z niepetnosprawnosécig’3;

70 Budzet Obywatelski 2022, https://tarnow.pl/Dla-mieszkancow/Urzad-Miasta/Budzet-Obywatelski/Budzet-
Obywatelski-2022, dostep: 28.04.2022.

71 Budzet Obywatelski 2023, https://tarnow.pl/Dla-mieszkancow/Urzad-Miasta/Budzet-Obywatelski/Budzet-
Obywatelski-2023, dostep: 28.04.2022.

72 Tarnowska Rada Senioréw, https://tarnow.pl/Dla-mieszkancow/Polityka-spoleczna-i-zdrowie/Dla-
Seniora/Tarnowska-Rada-Seniorow, dostep: 28.04.2022.

73 Powiatowa Spoteczna Rada do Spraw Osdb Niepetnosprawnych,
https://bip.malopolska.pl/umtarnow,m,261324,powiatowa-spoleczna-rada-do-spraw-osob-
niepelnosprawnych.html, dostep: 28.04.2022.
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e Miodziezowa Rada Miejska, ktorej zadaniem jest m.in. reprezentowanie interesow
miodziezy wobec instytucji rzagdowych i samorzadowych, ksztattowanie postaw
patriotycznych, demokratycznych, przedsiebiorczosci i odpowiedzialnosci,
zapewnienie mozliwosci uczestnictwa mtodziezy w procesie podejmowania decyzji
bezposrednio wptywajgcych na sposob i jakos$é jej zycia oraz integracja i wspotpraca
srodowisk mtodziezy — na moment tworzenia niniejszej diagnozy MRM nie
funkcjonowata.

Wieloletni program wspdtpracy Gminy Miasta Tarnowa z organizacjami pozarzgdowymi oraz
podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie na lata 2021-2025 zaktada szereg inicjatyw, ktore majg stuzy¢ wiekszemu
zaangazowaniu podmiotéw spotecznych w funkcjonowanie miasta. Wsérdd form wspétpracy
realizowanych przez miasto wymieni¢ mozna: zlecanie zadan organizacjom pozarzgdowym,
tworzenie wspodlnych zespotéw o charakterze doradczym i konsultacyjnym, udostepnianie
lokali i innych obiektdw miejskich na dziatalnos$¢ organizacji pozarzadowych, przekazywanie
informacji o mozliwosciach finansowania organizacji spotecznych czy zbieranie i publikowanie

informacji o tych organizacjach’.

Forma integracji mieszkancéw, jak i miejscem dyskusji, wyrazania opinii i podejmowania

wspdlnych decyzji s rady osiedli. Aktualnie dziafa takich rad 15.

W ramach Strategii Rozwoju Miasta — Tarndw 2030 planuje sie stworzenie w miescie Centrum

Dialogu, co ma sprzyja¢ rozwojowi spoteczeristwa obywatelskiego’®.

74 Wieloletni program wspdtpracy Gminy Miasta Tarnowa z organizacjami pozarzagdowymi oraz podmiotami
wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie na lata 2021-2025,
Zatacznik do uchwaty Nr XVI11/172/2015 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 26 listopada 2015

7> Projekt ,Strategii Rozwoju Miasta — Tarnéw 2030”, zatacznik do uchwaty Nr LIX/579/2022 Rady Miejskiej
w Tarnowie z dnia 27 stycznia 2022 r. w sprawie przeprowadzenia konsultacji projektu "Strategii Rozwoju Miasta
- Tarnéw 2030", s. 21.
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Podmiot

Urzad Miasta Tarnowa, inne
instytucje miejskie

podmioty reprezentujace
okres$lone grupy spoteczne do
wtadz samorzadowych
(Tarnowska Rada Seniorow,
Powiatowa Spoteczna
Rada do Spraw Oséb
Niepetnosprawnych,
Mtodziezowa Rada Miejska)

rady osiedli

Fundacja AntySchematy2

Klub Tarnowski

Stowarzyszenie Aktywnych
Mieszkancow "Jestem
Miastem"

Realizowane ustugi w zakresie pobudzania aktywnosci

obywatelskiej
inicjowanie wspodfpracy z organizacjami
pozarzgdowymi i miastem;
zlecanie zadan organizacjom pozarzadowym;
realizowanie wsparcia merytorycznego, lokalowego,
finansowego i promocyjnego;
konsultowanie miejskich planéw, przedsiewzieé
i dokumentéw strategicznych i programowych
z organizacjami pozarzadowymi;
prowadzenie prac zwigzanych z Budzetem
Obywatelskim

reprezentowanie interesdw okreslonych grup;
inicjowanie przedsiewzie¢ i decyzji pod katem
wspierania reprezentowanych grup;
opiniowanie i konsultowanie nowych lokalnych
rozwigzan prawnych

integracja spotecznosci osiedlowej, stanowienie pola
do dyskusji, wyrazenia opinii;

realizacja inicjatyw integracyjnych

wspieranie dziatan edukacyjnych na rzecz walki

z ksenofobig, rasizmem i dyskryminacjg, promocja
pokojowego wspdtistnienia w wielokulturowym
srodowisku oraz ochrona pamieci

dziatalno$¢ na rzecz rozwoju Tarnowa — organizacja
akcji i przedsiewzieé na rzecz rozwoju lokalnego
projekt spoteczny chcacych aktywnie spedzaé czas
w towarzystwie innych, dzieli¢ sie pasjami i zmieniaé
swoje otoczenie;

wspieranie dziatan spotecznych i kulturalnych

w Tarnowie;

organizacja akcji, warsztatow i wydarzen
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e organizowanie wspotpracy i partycypacji
obywatelskiej mtodziezy, wspieranie idei integracji
europejskiej, tworzenie i realizacja nowych inicjatyw
regionalnych, tak na terenie kraju jak i w kooperacji

Stowarzyszenie Inicjatyw miedzynarodowej, troska o dziedzictwo kulturowe

Regionalnych i Srodowisko naturalne;

e organizacja takich wydarzen jak szkolenia,
konferencje, warsztaty, prelekcje, wystawy, imprezy
sportowe i wiele innych przedsiewzie¢ dydaktyczno-
integracyjnych

e popularyzowanie dziatan sprzyjajacych rozwojowi

Tarnowska Fundacja

dobrosgsiedzkich, rownoprawnych, t kich
Dobrosasiedzkiej Wspotpracy a,l 2 ) whoprawnych, partnerskic
stosunkdw na wielu ptaszczyznach

L, e promocja Moscic, integracja mieszkancow
Towarzystwo Przyjaciét T ) ]
, . e archiwizacja dokumentéw, pamiatek;
Moscic . . .
e organizacja imprez i konkursow

Zrédto: opracowanie wiasne.
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3. Wspoétpraca miedzy jednostkami swiadczgcymi ustugi spoteczne

Podmioty funkcjonujgce w obszarze ustug spotecznych w Tarnowie podejmujg miedzy sobg
roznego rodzaju wspotprace. Przyktadem moze byé dziatalnos¢ organizacji pozarzgdowej
oferujacej zajecia kulturalne dla dzieci w miescie, ktéra podejmuje aktywng wspotprace
i promocje swojej oferty w tarnowskich szkotach i podmiotach dziatajacych na rzecz dzieci
[IDI 1]. Podobnie funkcjonuje w lokalnym otoczeniu inna organizacja skoncentrowana na
ustugach edukacyjnych i pomocowych dla dzieci, ktéra podejmuje wspdtprace
np. z uczelniami wyzszymi, zapewniajgc miejsce dla praktykantéw (w obszarze psychologii,
psychoterapii), a specjalisci dziatajgcy w tej organizacji petnig role wyktadowcédw na tych
uczelniach [IDI 2]. Widoczna jest aktywna wspdtpraca miedzy réznymi instytucjami kultury
i organizacjami pozarzgdowymi dziatajgcymi w obszarze kultury w miescie [IDI 7, 8].
Organizacje dziatajgce w obszarze wspierania oséb z niepetnosprawnoscia i chorych czesto
wspotpracujg aktywnie z podmiotami ochrony zdrowia, ktérzy zapewniajg im ,klientéw”,
informujgc o mozliwosciach wsparcia. Jednocze$nie same te organizacje udzielajg informacji
o tym, gdzie jeszcze osoby z trudno$ciami mogg udac sie po pomoc [IDI 6]. Poza podmiotami
publicznymi organizacje pozarzagdowe wspétpracujg takze z lokalnym biznesem [IDI 3, 4, 5],
czesto w formie sponsoringu ze strony lokalnych przedsiebiorstw takich jak Grupa Azoty [IDI
4]. Jedna z organizacji pozarzgdowych, dziatajgcych w miescie, wskazata jednak, ze mozliwosé
wspotpracy z przedsiebiorstwami w Tarnowie jest bardziej ograniczona niz w wiekszych
miastach z uwagi na strukture lokalnego rynku, skupiajgcego sie gtownie wokdét matych
przedsiebiorstw o mniejszym zaangazowaniu w spoteczng odpowiedzialno$¢ biznesu. Mozna
obserwowacé duzg aktywnosc takich firm jak Grupa Azoty, jednakze z jednej strony tak duzych
firm jest mato, a z drugiej — otrzymujg one wiele wnioskdw z prosbami o wsparcie i trudno

jest ,przebié sie” ze swoim przedsiewzieciem [IDI 6].

Podczas indywidualnych wywiadéw pogtebionych poruszono kwestie poprawy jakosci
wspotpracy miedzy instytucjami dziatajgcymi w miescie, w szczegdlnosci na linii podmiotdéw
publicznych i organizacji pozarzgdowych. Wsrdéd pomystéw na poprawe tej wspotpracy

wymieniono:
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e umozliwienie prezentacji oferty dziatajacych  organizacji pozarzadowych,
w szczegolnosci w obszarze wspierania dzieci w instytucjach publicznych (np. szkoty)
[IDI 1], a wiec wspieranie dziatan promocyjnych organizacji pozarzgdowych;

e udzielanie przez miasto wsparcia podmiotom trzeciego sektora o charakterze
konsultacji prawnych — z zakresu prawa zamodwien publicznych, prawa pracy itp.
[IDI 2];

e udzielanie przez miasto wsparcia lokalowego podmiotom z trzeciego sektora — na
miare mozliwosci zasobu miejskiego [IDI 1];

e zapewnienie cyklicznego, bardziej programowanego i mozliwego do przewidzenia
systemu wspodtpracy i finansowania przedsiewzie¢ realizowanych przez instytucje
kultury i organizacje pozarzagdowe w miescie — podmiotom tym czestokro¢ trudno jest
zaplanowa¢ dziatania w dtuzszej perspektywie wobec trudnosci w predykcji swoich
zasobéw finansowych zaleznych od miasta i ogtaszanych konkurséw [IDI 7];

e stworzenie platformy/bazy dialogu/grona porozumienia i wymiany doswiadczen dla
organizacji spotecznych i podmiotéw publicznych [IDI 1, 5, 7] — wskazywano, ze na ten
moment funkcjonuje nieformalna grupa tarnowska z organizacjami pozarzgdowymi
i przedstawicielami samorzadu, ktéra ma jednak charakter kooperacji doraznej [IDI 2];

e zapewnienie wystuchiwania potrzeb i wnioskdw organizacji pozarzadowych
dotyczacych dziatan prowadzonych w miescie — brak uwaznego pochylenia sie nad
uwagami od trzeciego sektora przektada sie bowiem nastepnie np. na
niedostosowanie budzetéw do prac organizacji pozarzagdowych i trudnosci w realizacji
przez nie zaplanowanych zadan [IDI 1];

e prace nad usprawnieniem systemu decyzyjnego w jednostkach publicznych tak, by
podejmowanie dziatan byto mniej czasochtonne [IDI 3];

e prace nad zmniejszeniem ucigzliwosci dziatalnosci dokumentujacej i sprawozdawczej
po realizacji dziatan zleconych i dofinansowanych [IDI 6, 8] — wskazano, ze czesto te
same dane i informacje przekazuje sie do kilku instytucji w miescie, ktére mogtyby
tymi sprawozdaniami sie wymienia¢ [IDlI 6]; nalezy jednoczes$nie pamietaé, ze
sprawozdawczos¢ i wymagana dokumentacja wynika z odrebnych przepiséw prawa

i jest niezbedna przy zlecaniu zadan organizacjom pozarzgdowym,;
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e stworzenie warunkéw dla réwnych szans w ubieganiu sie o dofinansowania

przedsiewzieé dla wszystkich organizacji pozarzgdowych [IDI 1].
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