Zatacznik

do zarzadzenia Nr 31/2024

Dyrektora Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie
z dnia 14 sierpnia 2024 r.

Standardy Ochrony Matoletnich
obowigzujgce w Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie
(dalej takze ,SOM” lub ,Standardy”)



Wstep

W Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie (dalej réwniez: ,CUS” lub ,Centrum”) jako zasade
przyjmuje sie dziatanie dla dobra matoletniego i w jego najlepszym interesie poprzez zapewnienie
bezpieczenstwa, szacunku i godnosci. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec matoletniego
jakichkolwiek naduzy¢ oraz przemocy w jakiejkolwiek formie.

Pracownicy Centrum (w tym takze stazysci, praktykanci i wolontariusze) zobowigzani sg do
przestrzegania zasad okreslonych w niniejszym dokumencie.

Rozdziat |
Objasnienie terminow

1. Pracownikiem Centrum na potrzeby obowigzywania niniejszego dokumentu jest osoba
zatrudniona na podstawie umowy o prace, umowy cywilnoprawnej w tym umowy zlecenia, umowy
o dzieto, a takze wolontariusz, stazysta, praktykant.

2. Terenem Centrum na potrzeby obowigzywania niniejszego dokumentu jest siedziba Centrum wraz
z poszczegblnymi punktami, w ktérych Centrum prowadzi swojg statutowg dziatalnosc.
W przypadku siedziby Centrum przy ul. Brodzinskiego 14 za teren uwaza sie rowniez ogrodzony
teren przylegty do siedziby Centrum.

3. Matoletnim jest kazda osoba do ukoriczenia 18 roku zycia, chyba ze zachodzi okolicznos¢, o ktorej
mowa w art. 10 Kodeksu cywilnego.

4. Opiekunem matoletniego jest osoba uprawniona do reprezentacji matoletniego, w szczegdlnosci
jego przedstawiciel ustawowy (rodzic, opiekun prawny) lub rodzic zastepczy w przypadku
matoletnich umieszczonych w pieczy zastepczej.

5. Zgoda rodzica oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicéw matoletniego lub zgode opiekuna
prawnego matoletniego w przypadku, gdy rodzice zostali pozbawieni wtadzy rodzicielskiej lub
wtadza ta zostata im zawieszona, lub zgode rodzica zastepczego w sprawach, co do ktdrych rodzic
zastepczy uprawniony jest do podejmowania decyzji na podstawie obowigzujgcych przepiséw
prawa lub zgody sadu. W przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami matoletniego co do
wyrazenia jednomysinego stanowiska nalezy poinformowaé rodzicow o koniecznosci
rozstrzygniecia sprawy przez sad. W kwestiach spornych, a zwtaszcza w przypadku braku
wspOtpracy ze strony rodzica/opiekuna prawnego/rodzica zastepczego, sprawe pozostawia sie do
rozstrzygniecia wtasciwego sadu rodzinnego.

6. Przez krzywdzenie matoletniego nalezy rozumiec¢ kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie
osoby dorostej badz spotecznosci, ktére ma szkodliwy wptyw na zdrowie, rozwéj fizyczny lub
psychospoteczny matoletniego. Krzywdzeniem jest w szczegélnosci:

e przemoc fizyczna rozumiana jako celowe uzycie sity fizycznej wobec matoletniego, ktére
powoduje lub z duzym prawdopodobienstwem moze spowodowac uszczerbek na zdrowiu,
zagrazac jego zyciu, rozwojowi i godnosci. Dziatania te mogg obejmowac: uderzanie, bicie,
kopanie, potrzasanie, gryzienie, duszenie, parzenie, przypalanie, trucie itp.

e przemoc emocjonalna rozumiana jako intencjonalne, nie zawierajgce aktéw przemocy
fizycznej, zachowania dorostych wobec matoletniego, ktore powodujg znaczace obnizenie
mozliwosci prawidtowego rozwoju matoletniego np.: wyzwiska, grozby, szantaz, straszenie,
emocjonalne odrzucenie, nadmierne wymagania nieadekwatne do wieku i mozliwosci
matoletniego, niszczenie waznych dla niego rzeczy, nieposzanowanie granic prywatnosci, itp.;

e przemoc seksualna lub wykorzystywanie seksualne - angazowanie dziecka w aktywnos¢
seksualng przez osobe dorostg, np. trenera, opiekuna lub rodzica. Obejmuje zachowania
fizyczne, np. dotykanie dziecka, jak i bez kontaktu fizycznego, np. podgladanie lub stowna
agresja. Obejmuje takze kontakty seksualne miedzy znacznie starszym dzieckiem a mtodszym
dzieckiem lub jedli jedna osoba obezwtadnia inng niezaleznie od wieku. Wykorzystywanie
seksualne nie musi wigza¢ sie z kontaktem; jest nim rdéwniez np. angazowanie dzieci
w tworzenie obrazéw seksualnych, zmuszanie dzieci do oglgdania obrazéw o charakterze



seksualnym lub ogladanie czynnosci seksualnych, zachecanie dzieci do zachowania w sposdb
nieodpowiedni pod wzgledem seksualnym lub uwodzenie dziecka w celu przygotowania go
do wykorzystania poprzez zdobycie jego zaufania (w tym za posrednictwem mediéw
spotecznosciowych). Molestowanie seksualne obejmuje nieakceptowalne i niepozadane
zachowania i praktyki o charakterze seksualnym, ktére moga obejmowac, ale nie stanowia
katalogu zamknietego, sugestie lub zgdania o charakterze seksualnym, prosby o przystugi
seksualne i seksualne, werbalne lub fizyczne zachowania lub gesty, ktére sg lub mogg by¢
racjonalnie postrzegane jako obrazliwe lub upokarzajace;

przemoc ekonomiczna to niezapewnienie odpowiednich warunkéw do rozwoju matoletniego
m.in. odpowiedniego odzywiania, ubrania, potrzeb edukacyjnych czy schronienia;

przemoc poprzez zaniedbywanie rozumiana jako nie zapewnianie odpowiednich warunkéw do
rozwoju matoletniego w sferze zdrowotnej, edukacyjnej i emocjonalnej, odpowiedniego
odzywiania, schronienia i bezpieczefnstwa, w ramach srodkéw dostepnych rodzicom lub
opiekunom i w nastepstwie powodujgce lub mogace powodowacé uszczerbek na zdrowiu
dziecka lub zaburzenie rozwoju psychicznego, moralnego lub spofecznego. Wyrdznia sie
zaniedbanie fizyczne (ekonomiczne, zdrowotne), emocjonalne, edukacyjne (intelektualne).!

7. Dyrektor Centrum wyznacza osobe odpowiedzialng za przygotowanie Pracownikéw Centrum do
stosowania Standarddw oraz za przeglad i aktualizacje SOM.

8. Inspektor Ochrony Danych Osobowych CUS aktualizuje rejestr czynnosci przetwarzania danych
osobowych w zwigzku z wprowadzeniem SOM.

Rozdziat Il

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnim a Pracownikami Centrum

w szczegolnosci zachowania niedozwolone wobec matoletniego

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez Pracownikdw Centrum jest dziatanie dla
dobra matoletniego i w jego najlepszym interesie. Pracownicy traktujg matoletniego z szacunkiem oraz
uwzgledniajg jego godnosc i potrzeby. Niedopuszczalne jest krzywdzenie matoletniego w jakiejkolwiek
formie. Pracownicy Centrum realizujac te cele dziatajg w ramach obowigzujgcego prawa, przepisow
wewnetrznych instytucji oraz swoich kompetencji. Znajomos$¢ i zaakceptowanie zasad jest
potwierdzane podpisaniem oswiadczenia, ktérego wzér stanowi zatgcznik nr 3 do niniejszych
Standardéw.

Pracownik Centrum powinien:

w komunikacji z matoletnimi zachowac cierpliwosc¢ i szacunek;

stucha¢ uwaznie matoletnich i udziela¢ im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej
sytuacji;

nie zawstydzac, nie upokarzac, nie oSmieszac, nie lekcewazy¢ i nie obraza¢ matoletniego. Nie
krzycze¢ na matoletniego w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa matoletniego lub
innych matoletnich;

nie ujawnia¢ danych osobowych, w tym danych wrazliwych dotyczacych matoletniego wobec
0s6b nieuprawnionych, w tym wobec innych matoletnich;

szanowacé prawo matoletniego do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci ze wzgledu na ochrone matoletniego lub innych matoletnich, wyjasni¢ mu to
najszybciej jak to mozliwe;

w przypadku koniecznos$ci rozmowy z matoletnim na osobnosci zostawi¢ uchylone drzwi lub
poprosic¢ innego Pracownika Centrum o uczestniczenie w rozmowie, za wyjatkiem sytuacji, gdy
wymagane jest przeprowadzenie rozmowy z matoletnim bez udziatu oséb trzecich (np.
psycholog);

nie zachowywac sie w obecnosci matoletnich w sposdéb niestosowny. Obejmuje to w
szczegdlnosci uzywanie wulgarnych stéw, gestéw i zartéw, czynienie obraZliwych uwag,
nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badZ atrakcyjnosci seksualnej oraz

L Wstawienie: przypis Report of the Consultation on Child AbusePrevention [Raport z konsultacji nad zapobieganiem krzywdzeniu dzieci], Swiatowa
Organizacja Zdrowia, Genewa 1999.



wykorzystywanie wobec matoletniego pozycji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby);

e zapewnic¢ mafoletniego, ze jesli czuje sie niekomfortowo w jakiejs sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stow, moze o tym powiedzie¢ kazdemu z Pracownikéw Centrum i moze
oczekiwac¢ odpowiedniej pomocy, bez ponoszenia negatywnych konsekwencji z tego tytutu.

W uzasadnionych przypadkach dopuszczalny jest kontakt fizyczny Pracownika Centrum z matoletnim.
Do sytuacji takich zaliczy¢ mozna m.in.:
e pomoc w czynnosciach pielegnhacyjnych i/lub higienicznych - pomoc w ubieraniu, rozbieraniu
sie, myciu, jedzeniu, przewijaniu i korzystaniu z toalety;
* pomoc przy przemieszczaniu sie, jezeli istniejg okolicznosci uzasadniajace taki kontakt.

Pracownikowi Centrum bezwzglednie zabrania sie:

e nawigzywac relacji seksualnych z matoletnim,

e skfada¢ matoletnim propozycji o charakterze seksualnym i pornograficznym, w tym réwniez
udostepniania takich tresci,

e uzywac wulgarnych stow, gestéw, zartéw, czyni¢ uwag, ktére moga by¢ odebrane jako
nawigzywanie do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej,

e proponowac matoletniemu alkoholu, wyrobdéw tytoniowych i innych uzywek (np. narkotykow,
dopalaczy), jak réwniez uzywac ich w obecnosci matoletniego,

e dotyka¢ matoletniego w sposdb, ktéry mogtby zosta¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny,

e utrzymywaé prywatnych kontaktéw i/lub zapraszaé matoletniego do swojego miejsca
zamieszkania,

¢ kontaktowac sie z matoletnim poza godzinami pracy w celach innych niz stuzbowe zwigzane z
pilng koniecznoscig zapewnienia mu bezpieczeristwa w tym poprzez prywatne kanaty
komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).

Rozdziat lli
Procedury interwencji w przypadku podejrzenia
lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego

Kazdy Pracownik Centrum, ktéry zauwazy krzywdzenie matoletniego lub poweimie podejrzenia
krzywdzenia matoletniego jest zobowigzany zareagowaé, a jesli to konieczne, udzieli¢ pierwszej
pomocy. Pracownik Centrum winien zareagowa¢, w szczegdlnosci w przypadku, gdy:

e na podstawie wtasnych obserwacji czy ustalen podejrzewa, ze matoletni jest krzywdzony;

¢ matoletni ujawnit doswiadczenia krzywdzenia;

e Swiadek dokonat zgtoszenia o podejrzeniu krzywdzenia.

1) Dziatania Pracownika Centrum winny zosta¢ podjete z chwilg ujawnienia krzywdzenia lub
podejrzenia krzywdzenia matoletniego na terenie Centrum, i winny by¢ uzaleznione od dokonanej
przez Pracownika Centrum oceny, z uwzglednieniem obowigzujgcych przepiséw prawa. Dziatania
Pracownika Centrum, chyba, ze odpowiednie przepisy stanowig inaczej, powinny obejmowac:

1. Interwencje stowng majgca na celu niedopuszczenie do eskalacji przemocy poprzez:

a) ochrone matoletniego poprzez izolacje od osoby krzywdzacej lub osoby podejrzanej
o krzywdzenie matoletniego,

b) zwrdcenie uwagi i wezwanie osoby krzywdzgcej matoletniego do zachowania zgodnego
z normami spotecznymi oraz obowigzujgcym prawem,

c) powiadomienie, w zaleznosci od dziatan podejmowanych przez osobe krzywdzaca
matoletniego lub osobe podejrzang o krzywdzenie matoletniego, oraz od skutkéw zajscia,
odpowiednich stuzb ratunkowych lub interwencyjnych (Pogotowie, Policja).

2. Powiadomienie o zdarzeniu osoby odpowiedzialnej za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach
zagrazajgcych matoletniemu.



Sporzadzenie pisemnej notatki obejmujacej w szczegdlnosci istotne informacje dotyczace:
wygladu, stanu, dolegliwosci oraz zachowania matoletniego, cytaty jego wypowiedzi itp.,
i wypetnienie karty interwencji stanowigcej zatacznik nr 1 niniejszych Standarddéw.
Sporzadzenie pisemnej notatki nie jest wymagane, o ile informacje, ktére notatka powinna
zawiera¢ zostang uwzglednione w karcie interwencji — w takim przypadku sporzadza sie
wyfacznie karte interwencji.

2) W przypadku podjecia podejrzenia, ze matoletni jest krzywdzony przez Pracownika Centrum oprdcz
dziatan wskazanych wyzej konieczne jest:

1.

Odsuniecie Pracownika Centrum krzywdzacego lub podejrzanego o krzywdzenie matoletniego
od wszelkich form kontaktu z matoletnim do czasu wyjasnienia sprawy.

Przeprowadzanie przez bezposredniego przetozonego Pracownika Centrum krzywdzgcego lub
podejrzanego o krzywdzenie matoletniego postepowania wyjasniajgcego w celu ustalenia
okolicznosci zdarzenia i sporzadzenie z tego postepowania notatki stuzbowej. Kierownik dziatu
dokonuje ustalen i podejmuje dziatania majace na celu powstrzymywanie dalszego
krzywdzenia dziecka.

3) W przypadku podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone przez osobe nie bedacg Pracownikiem
Centrum oprécz dziatan wskazanych w pkt 1), w przypadku przemocy domowej konieczne jest:

a) gdyPracownik Centrum ma do tego uprawnienia zobowigzany jest do wszczecia procedury
»Niebieskie Karty” i przekazania jej do Zespotu ds. Przeciwdziatania Przemocy Dziatu
Pomocy i Integracji Spotecznej;

b) w przypadku braku kompetencji do wszczecia procedury Pracownik Centrum zawiadamia
Przewodniczacg Zespotu Interdyscyplinarnego lub pracownika socjalnego Zespotu ds.
Przeciwdziatania Przemocy Dziatu Pomocy i Integracji Spotecznej lub inng umocowang do
tego osobe (psycholog, pedagog itp.), ktéry podejmuje dalsze dziatania zgodnie
z kompetencjami.

Osobami odpowiedzialnymi za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu s3:

a)

Dyrektor Centrum, Zastepca Dyrektora Centrum — w przypadku zdarzen zagrazajgcych
matoletniemu, gdzie krzywdzgcym lub podejrzanym o krzywdzenie mafoletniego jest
Pracownik Centrum zajmujacy stanowisko kierownicze lub stanowiska bezposrednio podlegte
Dyrektorowi Centrum / Zastepcy Dyrektora Centrum;

Kierownicy Dziatéw - w przypadku zdarzen zagrazajgcych matoletniemu, gdzie krzywdzacym
lub podejrzanym o krzywdzenie matoletniego jest Pracownik Centrum bezposrednio im
podlegajacy;

Kierownik Dziatu Pieczy Zastepczej — w przypadku zdarzen zagrazajgcych matoletniemu
umieszczonemu w pieczy zastepczej;

Przewodniczacy Zespotu Interdyscyplinarnego, Kierownik Dziatu Pomocy i Integracji
Spotecznej oraz pracownicy socjalni Zespotu ds. Przeciwdziatania Przemocy Dziatu Pomocy
i Integracji Spotecznej — w przypadku gdy matoletni doznaje przemocy domowej, oraz
w pozostatych przypadkach, gdy matoletni jest krzywdzony przez osobe nie bedaca
Pracownikiem Centrum.

W przypadku nieobecnosci ktérejkolwiek z oséb wskazanych wyzej osobg odpowiedzialng za
przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu jest osoba jg zastepujaca.

Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu lub
wskazany przez nig Pracownik Centrum moze rozmawia¢ z osobami zaangazowanymi, w tym
matoletnim, jego opiekunem, oraz osobg podejrzewang o krzywdzenie, i $wiadkami.

Jezeli wymaga tego sytuacja, po ujawnieniu krzywdzenia opracowany zostaje plan wsparcia
matoletniego. Plan ten powinien zawieraé:



a) celem zapewnienia bezpieczeristwa matoletniego: dziatania niezbedne do podjecia z udziatem
matoletniego wraz ze wskazaniem oséb odpowiedzialnych za ich realizacje, w tym w zakresie
zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia matoletniego do odpowiedniej instytucji;

b) wsparcia jakie Centrum zaoferuje matoletniemu;

c) zalecenie skierowania matoletniego do specjalistycznej placowki pomocy dziecku, jezeli
istnieje taka potrzeba.

W sytuacji wszczecia procedury ,Niebieskie Karty” wszelkie dziatania dokumentowane s3g zgodnie
z ustawg o przeciwdziataniu przemocy domowe]j wraz z aktami wykonawczymi, w innym przypadku
w karcie interwencji stanowigcej zatacznik nr 1 niniejszego dokumentu.

W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa, w tym czynu karalnego przez osobe ponizej
17 roku zycia na szkode matoletniego nalezy sporzadzi¢ pisemne zawiadomienie do Prokuratury
wtasciwej dla miejsca popetnienia przestepstwa lub w przypadku braku mozliwosci ustalenia miejsca
popetnienia przestepstwa wtasciwej dla miejsca zamieszkania matoletniego lub w przypadku braku
mozliwosci  ustalenia miejsca zamieszkania matoletniego - witasciwej dla siedziby Centrum.
Zawiadomienie moze zostac ztozone takze na Policje.

Osobami odpowiedzialnymi za sktadanie zawiadomient o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na
szkode matoletniego sa:
a) Dyrektor Centrum — w przypadku zdarzen zagrazajgcych matoletniemu, gdzie krzywdzacym
lub podejrzanym o krzywdzenie matoletniego jest Pracownik Centrum;
b) Kierownik Dziatu Pieczy Zastepczej — w przypadku zdarzen zagrazajacych matoletniemu
umieszczonemu w pieczy zastepczej;
c) Przewodniczacy Zespotu Interdyscyplinarnego —w przypadku gdy matoletni doznaje przemocy
domowej;
d) Zastepca Dyrektora Centrum, Kierownik Dziatu Pomocy i Integracji Spotecznej — w przypadku
gdy matoletni jest krzywdzony przez osobe nie bedacg Pracownikiem Centrum.

Osobami odpowiedzialnymi za zawiadamianie sgdu opiekunczego s3a:
a) Kierownik Dziatu Pieczy Zastepczej — w przypadku zdarzen zagrazajacych matoletniemu
umieszczonemu w pieczy zastepczej;
b) Przewodniczacy Zespotu Interdyscyplinarnego —w przypadku gdy matoletni doznaje przemocy
domowej;
c) Zastepca Dyrektora Centrum, Kierownik Dziatu Pomocy i Integracji Spotecznej — w przypadku
gdy matoletni jest krzywdzony przez osobe nie bedaca Pracownikiem Centrum.

Osobami odpowiedzialnymi za wszczynanie procedury "Niebieskie Karty" sa:
a) W Dziale Pieczy Zastepczej psycholog i pedagog — w przypadku zdarzen zagrazajgcych
matoletniemu umieszczonemu w pieczy zastepczej;
b) Przewodniczacy Zespotu Interdyscyplinarnego, Kierownik Dziatu Pomocy i Integracji
Spotecznej oraz pracownicy socjalni Zespotu ds. Przeciwdziatania Przemocy Dziatu Pomocy
i Integracji Spotecznej — w przypadku gdy matoletni doznaje przemocy domowej, oraz
w pozostatych przypadkach.

Rozdziat IV
Zasady przegladu i aktualizacji SOM
Wyznaczona przez Dyrektora Centrum osoba odpowiedzialna za przygotowanie Pracownikéw
Centrum do stosowania Standarddéw oraz za przeglad i aktualizacje SOM, powinna posiada¢ co
najmniej roczne doswiadczenie w zakresie pracy z dzieckiem lub rodzina.
Do zadan osoby odpowiedzialnej za przygotowanie Pracownikéw Centrum do stosowania Standardéw
oraz za przeglad i aktualizacje SOM nalezy:



1. zapoznanie Pracownikéw Centrum zatrudnionych na dzied wejscia w Zzycie niniejszego
dokumentu z obowigzujgcymi w Centrum Standardami;

2. odebranie od zatrudnionych na dzien wejscia w zycie niniejszych Standardéw Pracownikéw
Centrum oswiadczenia o zapoznaniu sie z obowigzujgcymi w Centrum SOM — wedtug wzoru
stanowigcego zatgcznik nr 3 do niniejszego dokumentu;

3. monitorowanie realizacji Standardéw, reagowanie na sygnaty ich naruszenia oraz
proponowanie zmian w ich tresci;

4. przeglad i aktualizacja Standardéw w oparciu o obowigzujgce przepisy prawa oraz wyniki
ankiet przeprowadzonych wsréd Pracownikéw Centrum;

5. inicjowanie przeprowadzenia wsrdd Pracownikéw Centrum co najmniej raz na 2 lata ankiety
wedtug zatgcznika nr 2 do niniejszego dokumentu;

6. analiza ankiet wraz ze sporzadzeniem podsumowania oraz propozycji zmian SOM,;

7. wspbtpraca z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych CUS celem aktualizacji rejestru
czynnosci przetwarzania danych osobowych w zwigzku z wprowadzeniem i aktualizacjg SOM.

Pracownicy Dziatu Organizacji i Kadr:

- zapoznajg nowo zatrudnionych pracownikéw z obowigzujgcymi w Centrum Standardami oraz
odbierajg stosowne oswiadczenie. Wzdr oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 3 do niniejszego
dokumentu;

- na wniosek osoby odpowiedzialnej za przygotowanie Pracownikéw Centrum do stosowania
Standardéw oraz za przeglad i aktualizacje SOM przeprowadzajg wsrdd pracownikéw Centrum ankiete
monitorujgcg poziom realizacji Standardéw. Wzér ankiety stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszego
dokumentu.

Rozdziat V
Zasady ochrony danych osobowych matoletniego oraz jego wizerunku
Dane osobowe matoletniego podlegajg ochronie na zasadach okresSlonych w nastepujacych
dokumentach:
a) rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku
w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (RODO);
b) ustawie z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych.

Przetwarzanie danych osobowych matoletniego odbywa sie na podstawie odrebnych przepiséw, w tym
m.in.:
a) ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej;
b) ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy domowej;
c) ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej;
d) ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym.

Pracownik Centrum:

* ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych, ktére przetwarza oraz zachowania
w tajemnicy sposobdéw zabezpieczenia danych osobowych przed nieuprawnionym dostepem;

e moze wykorzysta¢ informacje o matoletnim w celach szkoleniowych lub edukacyjnych
wytacznie z zachowaniem anonimowosci matoletniego oraz w sposdb uniemozliwiajgcy
identyfikacje matoletniego;

* nie udostepnia przedstawicielom mediow informacji o matoletnim ani jego opiekunie;

e nie kontaktuje przedstawicieli mediéw z matoletnimi;

e nie wypowiada sie do / i z przedstawicielami mediéw o sprawie matoletniego. Zakaz ten
dotyczy takze sytuacji, gdy Pracownik Centrum jest prze$wiadczony, ze jego wypowiedzZ nie
jest w zaden sposdb utrwalana;



e nie umozliwia przedstawicielom medidw utrwalania wizerunku dziecka (filmowanie,
fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) bez pisemnej zgody opiekuna prawnego.

Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych do opiekuna
matoletniego - bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

Nasze wartosci:

1.

W dziataniach kierujemy sie odpowiedzialnoscig i rozwagg wobec utrwalania, przetwarzania,
uzywania i publikowania wizerunku matoletnich.

Dzielenie sie zdjeciami i filmami z naszych aktywnosci stuzy celebrowaniu sukceséw matoletnich,
dokumentowaniu naszych dziatan i zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo matoletnich.
Wykorzystujemy zdjecia/nagrania pokazujgce szeroki przekréj matoletnich — chtopcéw
i dziewczeta, matoletnich w réinym wieku, o réznych uzdolnieniach, stopniu sprawnosci
i reprezentujgce rdézne grupy etniczne.

Matoletni majg prawo zdecydowac, czy ich wizerunek zostanie zarejestrowany i w jaki sposéb
zostanie przez nas uzyty.

Zgoda rodzicow/opiekundw prawnych na wykorzystanie wizerunku matoletniego jest tylko wtedy
wigzaca, jesli matoletni i rodzice/opiekunowie prawni zostali poinformowani o sposobie
wykorzystania zdjeé¢/nagran i ryzyku wigzgcym sie z publikacjg wizerunku.

Dbamy o bezpieczenstwo wizerunku matoletnich poprzez:

1.

Pytanie o pisemng zgode rodzicéw/opiekundédw prawnych oraz o zgode matoletnich przed
zrobieniem i publikacja zdjecia/nagrania.

Udzielenie wyjasnien, do czego wykorzystamy zdjecia/nagrania i w jakim kontekscie, jak bedziemy
przechowywac te dane i jakie potencjalne ryzyko wigze sie z publikacjg zdjeé/ nagran online.
Unikanie podpisywania zdje¢/nagran informacjami identyfikujgcymi matoletniego z imienia
i nazwiska. Jesli podpis jest konieczny, uzywamy tylko imienia matoletniego.

Rezygnacje z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o matoletnim dotyczacych m.in.
stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powigzanych z wizerunkiem matoletniego
(np. w przypadku zbidrek indywidualnych organizowanych przez Centrum).

Zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdjeé¢/nagran matoletnich
poprzez przyjecie zasad:

e wszyscy matoletni znajdujacy sie na zdjeciu/nagraniu musza by¢ ubrani, a sytuacja
zdjecia/nagrania nie jest dla matoletniego ponizajagca, o$mieszajgca ani nie ukazuje go
w negatywnym kontekscie,

e zdjecia/nagrania matoletnich powinny koncentrowac sie na czynnosciach wykonywanych przez
matoletnich, i w miare mozliwosci przedstawia¢ matoletnich w grupie, a nie pojedyncze osoby.
Rezygnacje z publikacji zdje¢ matoletnich, nad ktérymi nie sprawujemy juz opieki, jesli one lub ich
rodzice/opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na wykorzystanie zdje¢ po zakorczeniu
wspotpracy z Centrum.

Przyjecie zasady, e wszystkie podejrzenia i problemy dotyczace niewtasciwego
rozpowszechniania wizerunkdw matoletnich nalezy rejestrowaé¢ i zgtasza¢c osobom
odpowiedzialnym za przyjmowanie zgtoszern o zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu,
podobnie jak inne niepokojgce sygnaty dotyczace zagrozenia bezpieczeristwa matoletnich.

Rozdziat VI
Bezpieczna rekrutacja

Przed nawigzaniem stosunku pracy lub przed dopuszczeniem do innej dziatalnosci w Centrum
zwigzanej z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad
psychologicznych lub z opieka nad dzieémi pracownik Dziatu Organizacji i Kadr, na wniosek
kierownika dziatu merytorycznego, weryfikuje kandydata do pracy w Rejestrze Sprawcow
Przestepstw na tle Seksualnym.



Osoba o ktérej mowa w ust. 1 powyzej, ubiegajgca sie o prace w Centrum Ustug Spotecznych
w Tarnowie:

a)

przedstawia informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych
w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie
z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii lub za odpowiadajgce tym
przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego;

posiadajgc obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczpospolita Polska, przedktada informacje
z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub
wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z matoletnimi;

sktada oswiadczenie o panstwie lub panstwach, w ktérych zamieszkiwat w ciggu ostatnich 20
lat innych niz Rzeczpospolita Polska i panstwo obywatelstwa oraz jednoczesnie przedktada
informacje z rejestréw karnych tych panstw uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub
wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z matoletnimi, zgodnie z zatacznikiem nr 4 do
niniejszego dokumentu;

jezeli prawo panstwa, o ktérym mowa w lit. b lub c, nie przewiduje wydawania informacji do
celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z matoletnimi,
przedktada informacje z rejestru karnego tego panistwa;

w przypadku gdy prawo panstwa, z ktérego ma byé przedtozona informacja, o ktérej mowa
powyzej nie przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie prowadzi sie rejestru
karnego kandydat sktada oswiadczenie o tym fakcie wraz z o$wiadczeniem, ktdre stanowi
zatacznik nr 5 do niniejszego dokumentu, informujace ze nie byt prawomocnie skazany w tym
panstwie za czyny zabronione odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV
Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005
r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec niego innego orzeczenia, w ktérym
stwierdzono, iz dopuscit sie takich czynéw zabronionych oraz ze nie ma obowigzku
wynikajgcego z orzeczenia sgdu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania sie do
zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub
okreslonych zawodéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjg,
wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich lub z opiekg nad
nimi;

oswiadczenie, o ktérych mowa w ust. ci e sktadane jest pod rygorem odpowiedzialnosci karnej
za ztozenie fatszywego oswiadczenia. Sktadajgcy oswiadczenie jest obowigzany do zawarcia w
nim klauzuli nastepujacej tresci: ,Jestem swiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia". Klauzula ta zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej
za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

Rozdziat VII
Dostep do sieci Internet

Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie nie zapewnia matoletnim dostepu do sieci Internet.

Centrum nie ingeruje w tresci udostepniane pod nadzorem opiekuna na prywatnych urzgdzeniach.
Pracownicy Centrum, w przypadku korzystania matoletnich z prywatnych urzadzen elektronicznych
z dostepem do sieci Internet winni poinformowac¢ matoletnich jak i ich opiekunéw o zasadach
bezpiecznego korzystania z Internetu. W przypadku zauwazenia przez Pracownika Centrum, ze
matoletni korzysta z tresci nieodpowiednich, nalezy poinformowacd o tym fakcie opiekuna dziecka.

1.

Rozdziat VIl
Zasady udostepniania SOM

Standardy Ochrony Matoletnich obowigzujgce w Centrum sg dokumentem ogdlnodostepnym.

2. Wersja papierowa dostepna jest w sekretariacie Centrum.
3. Wersja elektroniczna dostepna jest na stronie internetowej Centrum pod adresem: cus.tarnow.pl



Matoletni i ich opiekunowie korzystajacy ze wsparcia Centrum przed udzieleniem pomocy sg
informowani przez Pracownikéw Centrum o Standardach obowigzujacych w Centrum.
Obowigzkiem opiekunéw matoletnich jest zaznajomienie sie z obowigzujgcymi Standardami
i wynikajgcymi z nich zasadami ochrony.

Matoletnim udostepnia sie uproszczong wersje informacji o przemocy i osobach mogacych poméc
zgodnie z trescig ztgcznika nr 7 do niniejszych Standardow.

Rozdziat IX
Postanowienia koicowe
. Wszelkie dane osobowe oraz dokumenty powstate w zwigzku z dziataniami podejmowanymi
w zwigzku z ochrong matoletnich przechowuje sie w Centrum zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa oraz obowigzujgcg w CUS politykg ochrony danych osobowych.
. W formie zatgcznikdw do Standardéw dotgcza sie:
zatgcznik nr 1 — karta interwencji,
— zatgcznik nr 2 — ankieta,
— zatgcznik nr 3 — oswiadczenie o zapoznaniu,
— zatgcznik nr 4 — oswiadczenie o panstwie zamieszkania,
— zatgcznik nr 5 — o$wiadczenie o braku skazania,
— zatgcznik nr 6 - informacje na temat instytucji dziatajgcych w obszarze przeciwdziatania
przemocy domowej w Tarnowie,
— zatgcznik nr 7 — karta informacyjna dla matoletnich.

Signature Not Verified

CEST



Zatacznik nr 1 do Standardéw Ochrony Matoletnich

Karta interwencji sporzadzona w dniu.........cccceeveecrecneennen

1. Imie i NazWiSKO MatoletNiEEO: ..ooeeiiee i e e e e
2. Przyczyna interwencji (data zgtoszenia, forma krzywdzenia — opis):

3. Osoba zawiadamiajaca o podejrzeniu krzywdzenia (imie i nazwisko, dane kontaktowe):

4. Opis podjetych dziatan (data, opis dziatania, osoba podejmujgca dziatanie):

5. Ustalenia w zakresie planu pomocy (jesli dotyczy):

6. Spotkania z opiekunem matoletniego (data, wnioski):

7. Forma podjetej interwencji (zakresli¢ wtasciwe):
[ ] zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa

[ ] wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny

[] inny rodzaj interwencji. Jaki?

8. Wyniki interwencji (dziatania organdw wymiaru sprawiedliwosci, jesli Centrum uzyskato informacje
o wynikach/dziataniach rodzicéw):

data i podpis sporzadzajgcego karte



Zatacznik Nr 2 do Standardéw Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem

ANKIETA MONITORUJACA POZIOM REALIZACJI STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH
1. Czy zapoznates sie dokumentem Standardy Ochrony Matoletnich obowigzujagcym w CUS?
o TAK o NIE
2. Czy stosujesz w swojej pracy Standardy Ochrony Matoletnich?
o TAK o NIE
3. Czy w Twoim miejscu pracy wedtug Twojej oceny przestrzegane sg Standardy Ochrony Matoletnich?
o TAK o NIE
4. Czy zaobserwowate$ naruszenie Standardéw w swoim miejscu pracy?
o TAK o NIE

Jesli tak, to jakie?
5. Czy masz uwagi do dokumentu Standardy Ochrony Matoletnich?

o TAK o NIE

Jedli tak, to jakie?

6. Jakie punkty/ zagadnienia nalezatoby do niego wigczy¢? Dlaczego? Jakie regulacje proponujesz?

7. Czy jakie$ punkty/ zagadnienia nalezatoby usunaé z dokumentu Standardy Ochrony Matoletnich?

8. Czy jakie$ punkty/ zagadnienia zawarte w dokumencie nalezatoby zmienié¢?
o TAK o NIE

Jedli tak, to jakie? W jaki sposob?



Zatacznik nr 3 do Standardéw Ochrony Matoletnich

Tarndéw, dnia

Imie i nazwisko

Oswiadczenie
Ja nizej podpisana/y oswiadczam, ze zapoznatam/em sie z trescig Standardéw Ochrony
Matoletnich obowigzujgcych w Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie i zobowigzuje sie do ich
przestrzegania.

(podpis pracownika)



Zatacznik nr 4 do Standardéw Ochrony Matoletnich

Tarndw, dnia

Imie i nazwisko
Oswiadczenie

Na podstawie art. 21 ust. 5 ustawy z 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia
na tle seksualnym i ochronie matoletnich oswiadczam, ze w ciggu ostatnich 20 lat zamieszkiwatam/em
nie zamieszkiwatam/em* na terenie panstwa lub panstw innych niz Rzeczpospolita Polska i panstwo
mojego obywatelstwa:

(panstwa zamieszkiwania**)
Oswiadczam, ze jestem swiadoma/y odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego o$wiadczenia.

(podpis kandydatki do pracy/ zleceniobiorcy*)
* niepotrzebne skreslic.
** nalezy wymieni¢ wszystkie panstwa w ktérych kandydat/ zleceniobiorca zamieszkiwat w ciggu
ostatnich 20 lat inne niz Rzeczpospolita Polska i paristwo obywatelstwa kandydata/ zleceniobiorcy.

Objasnienia
1. Jezeli kandydat/zleceniobiorca bedacy obywatelem wytgcznie Rzeczpospolitej Polskiej ztozyt
oswiadczenie, ze ciggu ostatnich 20 lat nie zamieszkiwat na terenie innych panstw niz Rzeczpo-
spolita Polska nie dotyczg go wymogi z art. 21 ust. 6-7 ustawy z 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich, tj. m.in. nie musi sktadac
os$wiadczen z art. 21 ust. 7 ww. ustawy.

2. Jezeli kandydat/zleceniobiorca posiadajgcy obywatelstwo innego paristwa niz Rzeczpospolita
Polska:
a. ztozyt oswiadczenie, Ze ciggu ostatnich 20 lat nie zamieszkiwat na terenie innych pan-
stw niz Rzeczpospolita Polska i paiistwie obywatelstwa kandydata,
b. oraz przedtozyt pracodawcy lub innemu organizatorowi informacje z rejestru karnego
panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celdéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej
zwigzanej z kontaktami z matoletnimi, o ktérej mowa w art. 21 ust. 4 ustawy z 13 maja
2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie ma-
foletnich,
nie dotyczg go wymogi z art. 21 ust. 6-7 ustawy z 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich, tj. m.in. nie musi sktadaé oswiadczen z
art. 21 ust. 7 ww. ustawy.

3. Jezeli kandydat/ zleceniobiorca ztozyt oswiadczenie, ze ciggu ostatnich 20 lat zamieszkiwat na
terenie innych panstw niz Rzeczpospolita Polska i panstwie obywatelstwa kandydata, musi
spetni¢ wymogi z art. 21 ust. 5-7 ustawy z 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich, tj. m.in. ztozy¢ o$wiadczenia z art.
21 ust. 7 ww. ustawy, jezeli nie ztozyt dokumentdéw (informacji z rejestru karnego) z art. 21 ust.
4,5, 6 cytowanej ustawy.




Zatacznik nr 5 do Standardéw Ochrony Matoletnich

Tarndéw, dnia

Imie i nazwisko
Oswiadczenie

Na podstawie art. 21 ust. 7 ustawy z 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia
na tle seksualnym i ochronie matoletnich oswiadczam, ze Panstwo/a, w ktorych zamieszkiwatam/em
w ciggu ostatnich 20 lat, tj.

*

- nie przewiduje/3 wydawania informacji z rejestrow karnych uzyskiwang do celéw dziatalno-
Sci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z matoletnimi;
- oraz w tym panstwie/ach nie prowadzi sie rejestru karnego.

W zwigzku z tym oswiadczam, ze nie bytam/em prawomocnie skazana/y w tym panstwie/ach za czyny

zabronione odpowiadajace przestepstwom okreslonym w:

e rozdziale XIX Kodeksu karnego (art. 148—-162 — przestepstwa przeciwko zyciu i zdrowiu),

e rozdziale XXV Kodeksu karnego (art. 197-204 — przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i
obyczajnosci),

e art. 189a Kodeksu karnego (handel ludzmi),

e art. 207 Kodeksu karnego (znecanie sie),

e ustawie z 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii.

Oswiadczam ponadto, ze nie wydano wobec mnie innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, ze
dopuscitam/em sie takich czynéw zabronionych oraz ze nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia
sgdu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub
okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawoddéw albo dziatalnosci,
zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan
przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

Oswiadczam, ze jestem $wiadoma/y odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

(podpis kandydata/tki do pracy/
zleceniobiorcy*)

* nalezy wymieni¢ wszystkie panstwa zamieszkiwania kandydata/zleceniobiorcy z ktérych nie
dostarczono dokumentéw (informacji z rejestru karnego) o ktérych mowa w art. 21 ust. 4, 5, 6 ustawy
z 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie
matoletnich.

** niepotrzebne skreslic.



Zatacznik nr 6 do Standardéw Ochrony Matoletnich

Dane stuzb, instytucji i organizacji pozarzgdowych mogacych
udzieli¢ wsparcia osobom doznajacym przemocy domowe;j

INSTYTUCIA

Komenda Miejska Policji w
Tarnowie

ul. Romualda Traugutta 4 33-101

Tarnow

Telefon:47 831-2900
Faks:47 831-1244

E-mail:
kmp@tarnow.policja.gov.pl

Komisariat Policji Tarnéw-
Centrum

ul. Gabriela Narutowicza 6
tel. 47 831 2101

Dyzurny: 47 831 2122
e-mail: kmp-centrum@tar-
now.policja.gov.pl

Prokuratura Rejonowa w
Tarnowie

Tarnéw ul. Dgbrowskiego 27
tel.: +48 (14) 622-27-31 do 33
fax.: +48 (14) 628-32-19
e-mail: biuro.podaw-
cze.prtar@prokuratura.gov.pl

Tarnowski Osrodek Interwencji
Kryzysowej i Wsparcia Oséb
Doznajacych Przemocy
Domowej
ul. Szarych Szeregéw 1
33-101 Tarndéw
tel./faks (014) 655-36-36
500 583 047
E-mail ogodlny:
toikiwop@oik.tarnow.pl
oiktarnow@op.pl
Zespot Interdyscyplinarny
Przewodniczgca Zespotu
Interdyscyplinarnego w
Tarnowie
ul. Eliasza Goldhammera 3, pok.
107,
tel: 14 688 20 77
Pierwszy Zastepca

ZADANIA W ZAKRESIE PRZEMOCY DOMOWEJ

interwencja,

zatrzymanie sprawcow przemocy domowej stwarzajgcych
zagrozenie dla zycia badz zdrowia,

wszczecie procedury , Niebieskie Karty”,

wszczecie postepowania przygotowawczego przeciwko
osobie stosujacej przemoc domowg i podjecie dziatan
prewencyjnych.

Wydawanie nakazoéw i zakazow:

nakazu natychmiastowego opuszczenia wspdlnie zajmowa-
nego mieszkania i jego bezposredniego otocznia oraz zakaz
zblizania sie do mieszkania i jego bezposredniego otoczenia,
zakazu zblizania sie do osoby doznajgcej przemocy domowej,
zakazu kontaktowania sie z osobg doznajgca przemocy domo-
wej,

zakazu wstepu na teren szkoty, placéwki oswiatowej,
opiekunczej lub artystycznej, obiektu sportowego lub
miejsca pracy, i przebywania na tym terenie.

prowadzenie postepowan przygotowawczych z zakresie
przemocy domowej,

popieranie kierowanych w tych sprawach aktéw oskarzenia
przed sagdem w charakterze oskarzyciela publicznego i
kierowanie, w razie koniecznosci, Srodkow zaskarzenia,
prowadzenie tzw. dziatalnosci ,,pozakarnej” - m.in.
inicjowanie postepowan sagdowych przed sgdem rodzinnym i
cywilnym, a dot. zwtfaszcza uregulowania sytuacji
matoletnich w rodzinach, gdzie stwierdzono wystgpienie
przemocy domowej.

interwencja kryzysowa,

pomoc psychologiczna, terapeutyczna i prawna dla oséb
doswiadczajgcych przemocy domowej,

grupa wsparcia dla kobiet doswiadczajgcych kryzyséw
zyciowych,

schronienie w mieszkaniu interwencyjnym dla oséb
doswiadczajgcych przemocy domowej i bedacych w innych
kryzysach.

diagnozowanie problemu przemocy domowej,
podejmowanie dziatarn pomocowych i interwencyjnych w
momencie zaistniatego problemu przemocy domowej,
powotywanie grup diagnostyczno- pomocowych i
monitorowanie realizowanych przez nie zadan,
wspotdziatanie z innymi podmiotami przy rozwigzywaniu
problemu

i przeciwdziataniu przemocy domowej,
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Przewodniczgcej Zespotu
Interdyscyplinarnego w
Tarnowie

ul. Eliasza Goldhammera 3, pok.
107,

tel: 14 688 20 77

Drugi Zastepca Przewodniczgcej
Zespotu Interdyscyplinarnego w
Tarnowie

ul. Eliasza Goldhammera 3, pok.
111,

tel: 14 688 20 79

Centrum Ustug Spotecznych w
Tarnowie

ul. Kazimierza Brodziniskiego 14
14 6882180

Stowarzyszenie ,, Arka” -
Poradnia Specjalistyczna i
Telefon Zaufania

Plac Katedralny 6

Tel. 19487

Miejska Komisja Rozwigzywania
Problemow Alkoholowych
ul. Eliasza Goldhammera 3
tel. 14 688 21 14

Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna w Tarnowie
ul. Chyszowska 3

tel. 14 655 99 95

Placéwki ochrony zdrowia

— rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i

mozliwosciach udzielania pomocy w srodowisku lokalnym.

— praca socjalna i wsparcie zgodnie z ustawg o pomocy

spotecznej,

wszczynanie procedury , Niebieskie Karty”,

praca w ramach grup diagnostyczno- pomocowych na rzecz
0s6b doznajacych przemocy domowej,

udzielanie informacji o instytucjach, osobach i mozliwosciach
uzyskania pomocy w srodowisku lokalnym.

udzielanie telefonicznego wsparcia stosownie do potrzeb,
udzielanie informacji na temat form wsparcia i
specjalistycznych placéwkach pomocowych.

wszczecie procedury , Niebieskie Karty”,
informowanie o mozliwosciach podjecia terapii w obszarze
przeciwdziatania uzaleznieniom.

wsparcie psychologiczne i pedagogiczne matoletnich
i mtodziezy do ukoniczenia szkoty ponadpodstawowej oraz ich
rodzicow doswiadczajacych przemocy.

rozpoznawanie sygnatow Swiadczacych o wystepowaniu
przemocy domowej,

przeprowadzanie rozmowy umozliwiajgcej rozpoznanie form
przemocy

i czestotliwosci jej wystepowania,

wszczynanie procedury , Niebieskie Karty”

informowanie o0sdéb doznajgcych przemocy domowe;j
o mozliwosciach szukania pomocy,

wystawienie na prosbe poszkodowanego zaswiadczenia
lekarskiego

o stwierdzonych obrazeniach,

informowanie o0séb doznajgcych przemocy domowe;j
o miejscach

i warunkach wystawienia obdukcji,

w przypadku stwierdzenia podczas badania lub podejrzenia
popetnienia przestepstwa, np. Sladéw ciezkiego uszkodzenia
ciata, podejrzanych oparzen, wykorzystania seksualnego,
powiadomienie organdw scigania.
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