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I. Wprowadzenie

Gmina Miasta Tarnowa, zgodnie z ustawg z dnia 29 lipca 2005 roku, o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2020 r. poz. 956), od kilkunastu lat prowadzi szereg dziatan na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Niniejsze sprawozdanie dotyczy dzialan podejmowanych
w 2020 roku, zgodnie z Gminnym Programem Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz
Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Gminy Miasta Tarnowa na lata 2016 — 2020, przyjetym
Uchwatg Nr XXX11/303/2016 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia30 listopada 2016 roku.

Celem gtownym Programu jest zwigkszenie skutecznos$ci przeciwdziatania przemocy
w rodzinie oraz zmniejszenie skali tego zjawiska na terenie Gminy Miasta Tarnowa. Realizowane
w ramach Programu dziatania obejmowaty cztery obszary:

1. Podniesienic $wiadomosci indywidualnej i spolecznej w zakresie zjawiska przemocy

w rodzinie.

2. Zapewnienie bezpieczenstwa osobom do$wiadczajacym przemocy w rodzinie.

3. Intensyfikacja dziatan wobec 0s6b stosujgcych przemoc w rodzinie.

4. Poprawa skuteczno$ci dziatan osob i instytucji zobowigzanych i uprawnionych do

przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz jakosci i dostepnosci §wiadczonych ustug,
w tym zakresie poprzez podniesienie kwalifikacji i kompetencji kadr.

Sprawozdanie stanowi podsumowanie dziatan realizowanych w ramach Programu i zawiera

dane za rok 2020, dotyczace sposobu realizacji zadan przez instytucje dziatajace w Tarnowie,

w obszarze przeciwdziatania przemocy.

II. Realizacja ,,Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w rodzinie” za 2020 rok.

1. Cel szczegolowy — Podniesienie Swiadomosci indywidualnej i spolecznej
w zakresie zjawiska przemocy w rodzinie.

Przemoc jest zjawiskiem destruktywnym dla wszystkich jej uczestnikdéw, niezaleznie od
tego, po ktorej stronie si¢ znajdujg. Dlatego w celu zwigkszenia skutecznos$ci przeciwdziatania temu
zjawisku niezb¢dne jest podejmowanie dzialan profilaktycznych, ktére stanowig istotne
uzupetnienie catego procesu pomagania. Niezwykle waznym jest, aby podejmowac¢ te dziatania we
wszystkich obszarach i $rodowiskach. Chodzi tu migdzy innymi o propagowanie witasciwych
postaw 1 mechanizméw, juz w najwczesniejszym okresie zycia. Pozwolg one w pozniejszym zyciu
skutecznie broni¢ si¢ przed przemoca, rozwigzywaé konflikty bez uzycia agresji oraz w sposob

wlasciwy na nig reagowac i1 nie dopuszczacé si¢ jej stosowania.



Dzialania profilaktyczne realizowane byly na poziomie informacyjnym, edukacyjnym

1 obejmowaly takie dzialania jak:

1. diagnoze zjawiska przemocy w rodzinie na terenie Gminy Miasta Tarnowa;

2. organizacje kampanii spotecznych kierowanych do mieszkancoOw miasta dotyczacych zjawiska
przemocy w rodzinie;

3. nawigzanie wspoOlpracy z ko$ciotami 1 innymi zwigzkami wyznaniowymi;

4. opracowanie i realizacja programow, warsztatow profilaktycznych, ktorych celem bylo
promowanie prawidtowych metod wychowawczych, w tym w rodzinach zagrozonych przemoca
w rodzinie;

5. prowadzenie poradnictwa, w szczegdlnosci poprzez dzialania edukacyjne stuzagce wzmocnieniu
opiekunczych i wychowawczych, alternatyw wobec stosowania przemocy, metod i kompetencji
rodzicéw w rodzinach zagrozonych przemoca w rodzinie oraz w stosunku do grup ryzyka,

6. wspieranie rodziny poprzez pomoc w rozwigzywaniu konfliktéw w ramach mediacji rodzinnej;

7. organizowanie w szkotach spotkan informacyjno — edukacyjnych dotyczacych zjawiska

przemocy w rodzinie adresowanych do uczniow, nauczycieli oraz rodzicow.

Ad. 1. Diagnoza zjawiska przemocy w rodzinie na terenie Gminy Miasta Tarnowa.

Dziatania wobec os6b uwiklanych w przemoc planowane sg w oparciu o diagnozg zjawiska
przemocy w rodzinie. Diagnoza przemocy oparta jest o dane Zespolu ds. Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie oraz o raport pn.
,Diagnoza lokalnych probleméw spolecznych mieszkancow miasta Tarnowa.” Raport ten Urzad
Miasta Tarnowa zleca do realizacji co dwa lata. Zaplanowana w ramach realizacji zadan
wynikajacych z Gminnego Programu Profilaktyki, Rozwigzywania Problemow Alkoholowych
1 Przeciwdziatania Narkomanii na 2020 r. ,Diagnoza lokalnych probleméw spolecznych
mieszkancéw miasta Tarnowa” z uwagi na stan epidemii nie zostala zrealizowana. Jezeli ogtoszone
przez Ministerstwo Zdrowia warunki sanitarno — epidemiologiczne pozwolg na zlecenie

wymienionego zadania w 2021 r., Gmina Miasta Tarnowa zleci wykonanie Diagnozy.

Ad. 2. Organizacja kampanii spolecznych, kierowanych do mieszkancow Gminy Miasta

Tarnowa, dotyczacych zjawiska przemocy w rodzinie.

W 2020 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie po raz dziewiaty wilaczyt si¢
w migdzynarodowg Kampani¢ przeciwko przemocy pn. ,,Biala Wstazka”. Hastem przewodnim

akcji byty stowa: ,,Przemoc w rodzinie — kto moze Ci pomoc”. Kampania w 2020 r. ze wzgledu na
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sytuacje¢ epidemiologiczng w kraju miata inny charakter anizeli w poprzednich latach. Wszelkie
dzialania podejmowane w trakcie Kampanii odbywaly si¢ przy uzyciu zdalnych s$rodkow
komunikacji.

W trakcie tegorocznej Kampanii mieszkancy Tarnowa zostali zapoznani z instytucjami, ktore
zgodnie z ustawg o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie powotane zostaly do pracy na rzecz
rodzin uwiktanych w przemoc. Na stronie internetowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Tarnowie pojawialy si¢ treSci zwigzane z kompetencjami tych instytucji z zakresu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Przy wspoélpracy z Niezaleznym Serwisem Informacyjnym
KADR powstal cykl wywiadéw z przedstawicielami instytucji powotanych do dzialan w ramach
systemu przeciwdzialania przemocy w rodzinie na temat ich uprawnien i kompetencji, ktore
w trakcie Kampanii pojawiaty si¢ na stronach internetowych Niezaleznego Serwisu Informacyjnego
KADR oraz Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie. Pracownicy Tarnowskiego
Osrodka Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Ofiar Przemocy przygotowali materiaty informacyjne
dot. zjawiska przemocy w rodzinie w formie cyklu filmikéw, ktore zamieszczane byly na stronie
internetowej Osrodka. Na stronie internetowej Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej
w Tarnowie ukazywaly si¢ artykuly przygotowane przez psychologéw poradni. Motywy
przewodnie tekstow skupione byly wokot tematyki dziecka krzywdzonego, mitéw dotyczacych
przemocy w rodzinie, rodzicielskich postaw przemocowych, rozwigzywania konfliktéw metoda
,,bez porazek” itp.

Podczas Kampanii mieszkancy miasta mieli mozliwo$¢ skorzystania z bezptatnych konsultacji
z psychologiem, prawnikiem oraz pedagogiem. W trakcie Kampanii dyzur petnila rowniez ,,0soba
pierwszego kontaktu” Centrum Wsparcia Pokrzywdzonych Przestepstwem przy Fundacji
im. H.J. Tarnowskiego.

W dniu 27.11.2020 r. zorganizowane zostalo szkolenie dla specjalistow zajmujacych sie¢
procedura ,Niebieskie Karty” pod nazwa: , Jak diagnozowac¢ przemoc i udziela¢ wsparcia
w rodzinach z problemem alkoholowym? Zmiany w przepisach zwigzanych z oddziatywaniem wobec
0s0b stosujgcych przemoc w rodzinie”. Szkolenie miato charakter interdyscyplinarny, wzigto
w nim udzial 11 oséb z réznych grup zawodowych pracujacych w obszarze przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, tj. przedstawiciele Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych, Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie,
pracownicy Miejskiego Osrodka pomocy Spotecznej w Tarnowie, funkcjonariusze Policji,
przedstawiciele o$wiaty. Szkolenie prowadzita Pani Liliana Krzywicka — mgr psychologii (Szkota
Wyzsza Psychologii Spotecznej — Warszawa), mgr socjologii (Uniwersytet Slaski — Katowice),
kierownik Osrodka Interwencji Kryzysowej w Katowicach, superwizor w zakresie Interwencji

Kryzysowej PTP, cztonek Rady Certyfikacyjnej Sekcji Interwencji Kryzysowej PTP, certyfikowany
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specjalista i superwizor ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie, czlonek Rady Ekspertow
ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie przy PARPA, Przewodniczaca Zespolu
Interdyscyplinarnego w Katowicach, terapeuta w nurcie terapii krotkoterminowej skoncentrowane;j
na rozwigzaniach, trener asertywnosci.

Organizatorem Kampanii byt Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie oraz Urzad
Miasta Tarnowa. Partnerami Kampanii byli: Tarnowski Osrodek Interwencji Kryzysowej i Wsparcia
Ofiar Przemocy, Fundacja im. Hetmana Jana Tarnowskiego, Policja, Miejskie Przedsigbiorstwo
Komunikacji, Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna w Tarnowie, Prokuratura Rejonowa
w Tarnowie, Centrum Obstugi Placowek Opiekunczo — Wychowawczych, Specjalistyczna Poradnia
Profilaktyczno — Terapeutyczna, Specjalistyczny Szpital im. E. Szczeklika w Tarnowie, Tarnowskie
Towarzystwo Profilaktyki Spoteczne;.

W 2020 roku w dzialania w ramach Kampanii zaangazowane byly rdwniez tarnowskie Szkoty.
Instytucje te dla dzieci organizowaly zdalnie pogadanki z psychologiem lub pedagogiem, audycje
radiowe, konkursy plastyczne, redagowano rowniez gazetki tematyczne. Na stronach internetowych
placowek o$wiatowych pojawialy si¢ informacje dot. zjawiska przemocy w rodzinie.

W powyzsze dziatania zaangazowanych byto tacznie 8 placéwek oswiatowych:
- I Liceum Ogolnoksztatcace,

- Szkota Podstawowa Nr 24,

- Szkota Podstawowa Nr 11,

- Szkota Podstawowa Nr 15,

- Szkota Podstawowa Nr 1,

- Zespo6t Szkot Ekonomiczno — Ogrodniczych,

- Zespot Szkot Niepublicznych,

- Zespot Szkot Technicznych.

Kampania ,,Biata Wstazka” jest narzedziem majacym na celu zwroci¢ uwage spoleczenstwa na
zjawisko przemocy, promowac¢ aktywng postawe W reagowaniu na przemoc oraz zachgcaé by nie
pozostawac obojetnym wobec tego problemu.

Informacje na temat Kampanii publikowane byly w prasie oraz telewizji lokalne;j.
W $rodkach komunikacji miejskiej, a takze w tarnowskich instytucjach rozwieszone zostaly plakaty

informujace o Tygodniu Kampanii. Lacznie rozwieszono 200 plakatow.
Ad. 3. Nawiazanie wspoélpracy z kosciolami i innymi zwigzkami wyznaniowymi.
W 2020 r. z uwagi na sytuacje epidemiologiczng w kraju nie realizowano zadnego projektu

przy wspoltpracy z kosciotami lub innymi zwigzkami wyznaniowymi.
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Ad. 4. Opracowanie i realizacja programow, warsztatéw profilaktycznych, ktérych celem jest
promowanie prawidlowych metod wychowawczych, w tym w rodzinach zagrozonych

przemocq w rodzinie.

W ramach dziatan profilaktycznych Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie

umozliwia rodzinom przezywajacym trudnosci w wypelianiu funkcji opiekunczo —
wychowawczych, w tym zagrozonym przemocg w rodzinie Korzystanie ze wsparcia asystenta
rodziny.
Praca asystentow polegala na wspieraniu rodzin, przede wszystkim poprzez konsultacje
i dziatania o charakterze edukacyjnym, m.in. w zakresie prawidlowego wychowania i opieki nad
dzieckiem, prowadzenia gospodarstwa domowego, w tym gospodarowania budzetem oraz
funkcjonowania spolecznego.

W 2020 roku asystenci rodziny wspotpracowali z 71 tego typu rodzinami, z tego 20 rodzin byto
objetych kontraktem socjalnym w ramach projektu socjalnego ,,Intensywna praca asystenta rodziny
z rodzing przezywajacg trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych”.
Z rodzinami uczestniczagcymi w projekcie, oprocz asystentow rodziny, Scisle wspolpracowali
réwniez pracownicy socjalni.

W dzialania profilaktyczne zaangazowana jest Specjalistyczna Poradnia Profilaktyczno —
Terapeutyczna w Tarnowie. Poradnia w 2020 roku prowadzita zajgcia psychoedukacyjne pn.
»Szkola dla Rodzicow i Wychowawcow”. Zajecia adresowane byty do rodzicow, wychowawcow,
nauczycieli 1 pedagogow. Celem gldownym warsztatow bylo budowanie 1 wzmocnienie relacji
dorosty — dziecko, w tym:

- wyrazanie oczekiwan i1 ograniczen tak, aby byly przez dziecko respektowane,
- rozpoznawanie, wyrazanie i akceptowanie uczu¢,
- aktywne, wspierajace stuchanie,
- motywowanie dziecka do wspoétdziatania,
- modyfikacja niepozadanych lub nicodpowiednich zachowan dziecka,
- uwalnianie dzieci od grania narzuconych r6l w domu i w szkole,
- wspieranie procesu usamodzielniania si¢ dziecka,
- budowanie realnego poczucia wtasnej wartosci dziecka,
- konstruktywne rozwigzywanie konfliktow.
W roku 2020 w zajeciach uczestniczyto 8 osob.
Specjalistyczna Poradnia Profilaktyczno — Terapeutyczna w 2020 roku uruchomita grupe

wsparcia dla rodzicow. Z uwagi na sytuacj¢ epidemiologiczng w kraju grupa wsparcia odbywata
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si¢ w formie online. Grupa adresowana byta do rodzicow zainteresowanych wprowadzaniem zmian
w swoich relacjach z dzie¢mi. Celem grupy bylo wsparcie rodzicow w ich codziennym
funkcjonowaniu. Podczas spotkan rodzice mieli mozliwo$¢ poszerzania kompetencji rodzicielskich,
zwigkszenie sieci kontaktow spotecznych, dostarczania sobie nawzajem informacji, porad oraz
wymiany doswiadczen. W 2020 roku w spotkaniach grupy wzigto udziat 8 osob.

Poradnia w 2020 roku na terenie Szkoty Podstawowej nr 8 w Tarnowie zrealizowata szkolenie
dla rodzicow pn. ,Rozwéj w okresie nastoletnim” w ktérym wzigto udziat 25 rodzicow. Celem
szkolenia bylo zapoznanie uczestnikoéw z specyfika rozwoju dziecka w okresie nastoletnim.
Rodzice mogli dowiedzie¢ si¢ o typowych problemach wychowawczych w tym okresie rozwoju
dziecka oraz mozliwych rozwigzaniach tych problemow.

Rodzice ucznidow XIV Liceum Ogolnoksztatcacego, Szkoty Podstawowej Nr 2, Szkoty
Podstawowej nr 8, IV Liceum Ogolnoksztatcacego oraz Szkolty Podstawowej nr 10 w 2020 r. mieli
rowniez mozliwo$¢ uczestnictwa w ,,Programie zapobiegania zachowaniom suicydalnym”.
Celem programu byto podniesienie $wiadomosci rodzicow nt. depresji, autoagresji, zagrozenia
samobojstwem u dzieci 1 mlodziezy. Rodzice mieli mozliwo$¢ poszerzy¢ wiedze 1 zdobyé
praktyczne informacje o tym:

e co jest sygnatem depresji w zachowaniu dziecka — szczegdlnie w domu i w szkole,

e jakie wczesne sygnaly ostrzegawcze wysyla dziecko, ktoére zamierza podja¢ probe

samobojcza,

e co rodzic moze w sytuacji kryzysowe;j,

e jak zapobiega¢ niepokojacym sytuacjom.

W programie wzigto tacznie udziat 203 rodzicow.

W ramach dziatan profilaktycznych Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna w Tarnowie
w 2020 roku realizowala zajecia warsztatowe pn. ,,Jak byé dobrym rodzicem”.

Zajecia adresowane byly do rodzicow dzieci z terenu miasta Tarnowa. Celem warsztatow byto
poszerzenie wiedzy uczestnikbw na temat wychowania oraz doskonalenie umiejgtnosci
wychowawczych. W zajeciach uczestniczyto 12 osob.

Na terenie Szkoly Podstawowej Nr 9 w 2020 r. Realizowane byly warsztaty edukacyjne pn.
»Rodzicem si¢ stajesz”. Warsztaty adresowane byly do rodzicow w celu wzmocnienia ich
kompetencji opiekunczo — wychowawczych. W zajeciach wzigto udziat 8 osob.

Dziatania profilaktyczne obejmuja rowniez szereg dziatan i inicjatyw realizowanych na terenie
tarnowskich przedszkoli, szkot podstawowych 1 ponadpodstawowych, ktore zostaly zawarte

W ponizszej tabeli.



Lp.

Instytucja

Rodzaj podjetych dzialan

Wskazniki

Zespot Szkot
Ogolnoksztatcacych
i Technicznych

Szkota Podstawowa Nr 3

- zajecia psychoedukacyjne dla uczniow
pn. ,,Emocjonalny zawrét glowy”. Celem warsztatow
byta edukacja mtodziezy nt. jak radzi¢ sobie z lgkiem oraz
stresem,

- realizacja programu pn. ,,ARS czyli jak dba¢ o milo$é¢”,
ktorego celem byto ograniczenie niekorzystnych nastepstw
zdrowotnych, prokreacyjnych i spotecznych zwigzanych z
uzywaniem i naduzywaniem substancji psychoaktywnych
przez milodziez wchodzaca w doroste zycie. Program
skierowany jest do mtodziezy w wieku 15-19 lat, ale
zawiera rowniez elementy angazujace ich rodzicow.

- program pn. ,, Trzymaj forme”, ktorego celem jest
propagowanie zdrowego stylu zycia, aktywnosci fizycznej
i zdrowej diety.

- programy: ,,Nie pal przy mnie prosze” oraz ,, Znajdz
wlasciwe rozwigzanie”. Celem programow bylo
zmniejszenie narazania dzieci na bierne palenie tytoniu
oraz zapobieganie palenia tytoniu ws$rdd mlodziezy
szkolnej,

- program ,Jak zy¢ z ludZmi. UmiejetnoSci
interpersonalne”, ktéorego celem bylo wzmocnienie
kompetencji interpersonalnych wsrod ucznidw,

- program ,, Cyberbezpieczenstwo”, ktory ma na celu
edukacj¢ mtodziezy dot. zjawiska cyberprzemocy.

Liczba uczestnikow
programu: 600

Liczba uczestnikow
programu: 321

Szkota Podstawowa Nr 10.

- program wychowawczo — profilaktyczny pn. "Spojrz
Inaczej™ to zbior scenariuszy zaje¢ do systematycznej
pracy ze wszystkimi klasami szkolty podstawowej
i gimnazjum oraz w S$wietlicach socjoterapeutycznych.
Stanowi  profilaktyke  dotyczaca calego  procesu
powstawania negatywnych zachowan u dzieci i mlodziezy.
Program uczy je rozumienia siebie i innych,
rozpoznawania 1 zaspokajania  wlasnych potrzeb
i wyrazania emocji w konstruktywny sposob, lepszego
radzenia sobie z roéznymi problemami, umiej¢tnosci
dobrego wspdétzycia z innymi i znajdowania w sobie
oparcia w trudnych sytuacjach, tak, aby w przysztosci nie
siggaty w tym celu po $rodki uzalezniajace,
- program profilaktyczno — wychowawczy pn. ,,Cukierki”
Cele programu:

e przyblizenie dzieciom podstawowych informacji
na temat $rodkoéw uzalezniajacych i zagrozen
Z nimi zwigzanych;

e umiejetno$¢ zauwazania inazywania uczué
wiasnych i innych ludzi;

e rozwijanie samodzielnego i tworczego my$lenia;

e Wzmacnianie pozytywnego obrazu samego siebie
i samooceny;

e nauka wspolpracy jako formy zapobiegajacej
zachowaniom agresywnym;

e ksztaltowanie umiej¢tnosci  troski o wlasne
bezpieczenstwo w relacjach z innymi;

e nauka postaw asertywnych wzgledem o0s6b
nieznajomych;

e rozwijanie  postawy  szacunku i zaufania
w stosunku do szkolnego personelu
pedagogicznego, technicznego jak i innych osob
mogacych udzieli¢ wsparcia w problemach
wydarzajacych si¢ na terenie szkoty.

Liczba uczestnikow
programu: 174
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4,

5.

Szkota Podstawowa Nr 9

Szkota Podstawowa
Integracyjna Nr 11

- program profilaktyczno -wychowawczy pn. ,,Apteczka
pierwszej pomocy Emocjonalnej”. Celem programu jest
rozwijanie w dzieciach podstawowych umiej¢tnosci
spotecznych i1 emocjonalnych oraz przygotowanie do
radzenia sobie z trudnosciami,

- program profilaktyczno — wychowawczy pn. ,,Magiczne
Krysztaly”. Program dotyczy edukacji nt. przemocy
przedstawianej w mediach. Jego zadaniem jest
zapobieganie zjawisku agresji u dzieci i mlodziezy,
- program profilaktyczno — wychowawczy pn. ,,Trzy
kola”, celem programu jest: rozwijanie pozytywnych
wiezi miedzy wychowawcami a uczniami i pomigdzy
uczniami, rozwijanie u uczniow postaw prospotecznych
i prozdrowotnych, przyczynianie si¢ do zapobiegania
wsrod uczniow naduzywania Srodkow uzalezniajacych,
zapobieganiu  aktom  agresji i przemocy oraz
nieszczg$liwym  wypadkom, rozwijanie  wspoOlpracy
z rodzicami uczniow.

- programy profilaktyczno — wychowawcze pn.:| Liczba uczestnikow
»Apteczka pierwszej pomocy emocjonalnej”, ,,Nie pal | programu: 674
przy mnie prosze”, ,,Znajdz wlasciwe rozwiazanie”,

- program profilaktyczno - wychowawczy pn.

~Przyjaciele Zippiego”. Jest to program promocji

zdrowia psychicznego, ktory ksztaltuje 1 rozwija

umiejetnosci psychospoleczne, uczy roéznych sposobow

radzenia sobie z trudno$ciami i wykorzystania nabytych

umiejetnosci w codziennym zyciu oraz doskonali relacje

z innymi ludzmi,

- program profilaktyczno — wychowawczy pn. ,,Zielony

projekt”. Celem projektu byto ksztaltowanie postaw
prozdrowotnych u uczniow.

- program profilaktyczno — wychowawczy pn. ,,Apteczka | - Liczba uczestnikow
pierwszej pomocy emocjonalnej” , programu: 7

- program profilaktyczno — wychowawczy pn. ,,Badz

kumplem nie dokuczaj”. Celem programu jest

promowanie pozytywnych i kolezenskich postaw wsrod

dzieci.

6.

Zespo6t Szkot Technicznych

- warsztaty profilaktyczne pn. ,,Agresja i Przemoc — jak | Liczba uczestnikow
sobie z nimi radzié¢?”. programu: 120

Ad. 5. Prowadzenie poradnictwa, w szczegélnosci poprzez dzialania edukacyjne stuzgce

wzmocnieniu opiekunczych i wychowawczych, alternatyw wobec stosowania przemocy, metod

i kompetencji rodzicow w rodzinach zagrozonych przemoca w rodzinie oraz w stosunku do

grup ryzyka, np. maloletnich w ciazy.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie w 2020 roku podejmowatl dzialania

profilaktyczne i edukacyjne, stuzgce wzmocnieniu opiekunczych i wychowawczych kompetencji

rodzicéw poprzez:

- udzielanie rodzinom wsparcia asystenta rodziny,

- prowadzenie w srodowisku intensywnej pracy socjalnej.

Specjalistyczna Poradnia Profilaktyczno — Terapeutyczna w ramach dziatalno$ci statutowej
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oprocz realizowanych warsztatow prowadzi réwniez indywidualne konsultacje wychowawcze
z rodzicami. W 2020 roku z tego rodzaju wsparcia skorzystato 229 osob.

Instytucje o$wiatowe z terenu miasta (przedszkola, szkoty podstawowe i ponadpodstawowe)
podczas organizowanych spotkan dla rodzicéw (indywidualne konsultacje, zebrania rodzicow)
robwniez udzielajg indywidualnego wsparcia rodzicom. W 2020 roku 424 osoby skorzystato

z takich porad.

Ad. 6. Wspieranie rodziny poprzez pomoc w rozwigzywaniu konfliktow w ramach mediacji

rodzinnej.

Rodziny przezywajace kryzysy oraz konflikty, w tym okolorozwodowe, maja mozliwos¢
skorzystania z mediacji rodzinnych, ktore w 2020 r. realizowane byly przez Centrum Wsparcia
Pokrzywdzonym Przestepstwem prowadzonym przez Fundacje¢ im. H. J. Tarnowskiego.

Mediacja to rozmowa prowadzona przy udziale neutralnego mediatora lub mediatorow, w trakcie
ktorej strony konfliktu (rodzice) podejmuja probg wypracowania akceptowalnego i obustronnie
satysfakcjonujacego rozwigzania. W mediacji nie ma wygranych i przegranych, gdyz strony
wspoOlnie  dochodza do  porozumienia. Pozadanym  zakonhczeniem  mediacji  jest
podpisanie/osiggnigcic ugody. Strony mediacji uczestniczyly w niej dobrowolnie, mediacja
odbywata si¢ w atmosferze poufnosci, w miejscu dla stron konfliktu neutralnym, a mediator byt dla
obu stron i sprawy osoba neutralng. W 2020 roku z mediacji rodzinnych w skorzystalo tacznie 5

rodzin.

Ad. 7. Organizowanie w szkolach spotkan informacyjno — edukacyjnych dotyczacych

zjawiska przemocy w rodzinie adresowanych do uczniow, nauczycieli oraz rodzicow.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie prowadzi dziatania informacyjno —
edukacyjne w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie, ktore kierowane sg do kadry
pedagogicznej oraz do ucznidw szkdt podstawowych i ponadpodstawowych oraz wychowankow
tarnowskich przedszkoli. Pracownicy socjalni Zespotu ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie na terenie Zespolu Szkot Ogdlnoksztatcgcych
1 Technicznych im. J. Szczepanika w dniu 24.01.2020 r. przeprowadzili zajecia edukacyjne dla
uczniow tej placowki dot. zjawiska przemocy w rodzinie. W zajeciach wzigto udziat 180 uczniow.

W dziatania informacyjno — edukacyjne wlaczyla si¢ rowniez Komenda Miejska Policji
w Tarnowie. W dniu 14.01.2020 r. policjanci Zespotu ds. Nieletnich i Patologii KMP zorganizowali

szkolenie dla nauczycieli Szkoty Podstawowej Nr 20 w Tarnowie dot. wdrazania procedury
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,Niebieskie Karty”. W spotkaniu wzigto udziat 37 nauczycieli.

Specjalistyczna Poradnia Profilaktyczno — Terapeutyczna w 2020 r. realizowala szkolenia
adresowane do nauczycieli tarnowskich szkot podstawowych i ponadpodstawowych: ,,Program
zapobiegania zachowaniom suicydalnym”. Kadra pedagogiczna miata mozliwo$¢ poszerzenia
wiedzy z zakresu rozpoznawania i reagowania na niepokojace zachowania uczniéw. Szkolenia
realizowane byly na terenie XIV Liceum Ogolnoksztalcacego, Szkoly Podstawowej nr 2, Szkoty
Podstawowej nr 8, Szkoly Podstawowej Nr 23. Lacznie w szkoleniu wzigto udzial 155 nauczycieli.

Poradnia na terenie III Liceum Ogolnoksztalcacego zorganizowata rowniez szkolenie dla
nauczycieli pn. ,,Uzaleznienia — sposoby przeciwdzialania”. W szkoleniu wzi¢to udziat 31 osob.

Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna w ramach dziatan informacyjno — edukacyjnych
w 2020 roku realizowala zajecia warsztatowe pn. ,,Przeciwdzialanie depresji, probom
samobdjczym i samobdjstwom”. Zajecia adresowane byly do nauczycieli i wychowawcow
tarnowskich szkot. Uczestniczyto w nich 34 osoby.

Poradnia zorganizowata roéwniez zajecia profilaktyczno — edukacyjne pn. ,,Przemoc
réwiesnicza”. Zajgcia adresowane byly do uczniow klas IV — VIII szkét podstawowych.
Uczestniczyto w nich 54 ucznidw.

W 2020 r. Tarnowski Os$rodek Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Ofiar Przemocy
przeprowadzil  spotkanie informacyjno — edukacyjne dla ucznidw Zespolu  Szkot
Ogolnoksztatcacych 1 Technicznych im. J. Szczepanika, ktére miato na celu uwrazliwi¢ mlodziez na
zjawisko przemocy w rodzinie oraz zachgci¢ do reagowania w sytuacji powzigcia informacji

o przemocy w rodzinie. W spotkaniu wzieto udziat 90 uczniow.

2. Cel szczegolowy — Zapewnienie bezpieczenstwa osobom doswiadczajacym

przemocy w rodzinie.

Przemoc w rodzinie jest zjawiskiem, ktére powoduje degradacje psychiczng i spoleczng jej
cztonkow. Najwiecej szkdd ponosi osoba do§wiadczajaca przemocy w rodzinie. Charakteryzuje ja
niska samoocena, bierne strategie radzenia sobie ze stresem, silna zalezno$¢ od osoby stosujacej
przemoc, obnizony nastroj, izolacja spoteczna. Osoby doswiadczajace przemocy przezywaja silne
poczucie winy zwigzane z przypisywaniem sobie odpowiedzialno$ci za akty przemocy, s3
przekonane, ze to ich zachowanie wyzwala przemoc sprawcy. Silne powtarzajace si¢ akty przemocy
powoduja, ze osoba ktoéra doznaje przemocy nie jest w stanie wilasciwie oceni¢ swojej sytuacji
i szuka¢ rozwigzan, skupiajac si¢ jedynie na przetrwaniu. Pomoc osobom dos$wiadczajacym

przemocy w rodzinie nalezy do priorytetowych dzialan z zakresu przeciwdzialania przemocy.
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Efektywna i profesjonalna pomoc na rzecz osob, ktore doswiadczajg przemocy powinna obejmowac
wieloptaszczyznowe, interdyscyplinarne dziatania zmierzajace do zapewnienia bezpieczenstwa oraz
odbudowy poczucia sprawstwa.

W celu zwigkszenia bezpieczenstwa 0sob doswiadczajacych przemocy w rodzinie na terenie
Miasta Tarnowa podj¢to m. in. nast¢pujace dziatania:
1. Praca w formule Zespotu Interdyscyplinarnego;
2. Dziatalno$¢ Tarnowskiego Osrodka Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Ofiar Przemocy dla osob
do$wiadczajagcym przemocy w rodzinie, w tym zapewnienie osobom do$wiadczajagcym przemocy
w rodzinie calodobowego schronienia;
3. Wspotpraca pomiedzy instytucjami oraz organizacjami pozarzadowymi dzialajagcymi na terenie
miasta Tarnowa w zakresie pomocy osobom doswiadczajagcym przemocy w rodzinie;
4. Upowszechnianie informacji o dostgpnych ma terenie miasta formach pomocy: medycznej,
psychologicznej, prawnej, socjalnej, zawodowej i rodzinnej skierowanych do osoéb dotknigtych
przemoca w rodzinie;
5. Opracowanie i realizacja zaj¢¢ edukacyjnych dla os6b doswiadczajacych przemocy
w rodzinie;
6. Udzielanie przez instytucje dzialajace na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie
specjalistycznego  poradnictwa medycznego, psychologicznego, prawnego, socjalnego,
zawodowego i rodzinnego;
7. Dzialalnos$¢ lokalnych telefondw zaufania, telefonow interwencyjnych, informacyjnych dla oséb
doswiadczajacych przemocy w rodzinie;
8. Wzmocnienie ochrony oso6b dotknietych przemoca W rodzinie w toku postepowania karnego
poprzez utworzenie przyjaznych pokoi przestuchan dla dzieci oraz stworzenie odpowiednich
warunkow do przestuchiwania osdb dorostych doswiadczajacych przemocy w rodzinie;
9. Zapewnienie bezpieczenstwa dzieciom doznajagcym przemocy w rodzinie poprzez odizolowanie
od osoby stosujacej przemoc zgodnie z art. 12a Ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie;
10. Realizacja programéw terapeutycznych, pomocy psychologicznej, grup wsparcia dla osob
doznajacych przemocy w rodzinie;
11. Dostepnos¢ mieszkan socjalnych dla osob doswiadczajgcych przemocy w rodzinie;
12. Prowadzenie monitoringu skuteczno$ci dzialan na rzecz o0so6b doznajacych przemocy

W rodzinie.
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Ad. 1. Praca w formule Zespohu Interdyscyplinarnego.

Zgodnie z art. 9a ust. 1 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie ( Dz. U. z 2020 r. poz. 218, 956), Gmina Miasta Tarnowa podejmuje dziatania na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie w ramach pracy w zespole interdyscyplinarnym.

W 2020 roku w sktad osobowy Zespotu Interdyscyplinarnego do Spraw Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie wchodzito, zgodnie z zarzadzeniem Prezydenta Miasta Tarnowa Nr 365/2011
z dnia 1 wrzesnia 2011 r., 18 0sob (6 przedstawicieli jednostek organizacyjnych pomocy Spoteczne;,
1 — Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problem6éw Alkoholowych, 1 — Urzedu Miasta, 1 — Policji, 4
— o$wiaty, 1 — ochrony zdrowia, 1 — organizacji pozarzadowych, 2 — kuratorow sgdowych, 1 —
Prokurator). Nadmienia sig¢, iz w sktad Zespotu wchodza przedstawiciele instytucji wymienionych
W ustawie 0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.

W 2020 r. odbyty si¢ 2 spotkania Zespolu Interdyscyplinarnego. Zgodnie z Art. 9a pkt. 7
ustawy o0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie posiedzenia Zespotu Interdyscyplinarnego
powinny odbywac¢ si¢ w zaleznosci od potrzeb, jednak nie rzadziej niz raz na trzy miesigce. Zapis
ustawowy w ubieglym roku nie zostal dopeliony z uwagi na sytuacje epidemiologiczng
w kraju 1 zwigzane z nig obostrzenia.

Do Przewodniczacej Zespotu wptyneto 195 Niebieskich Kart, we wszystkich przypadkach
powolano grupy robocze (211 grup roboczych). W ramach prowadzonej procedury ,,Niebieskie
Karty” odbylo si¢ 732 spotkan grup roboczych, ktorych celem byto rozwiazanie probleméw
zwigzanych z przemoca w rodzinie. Sktad grupy dostosowany byl do indywidualnej sytuacji
1 potrzeb rodziny. W spotkaniach tych brali udzial pracownicy MOPS, TOIKiWOP, MKRPA,
Policji, kuratorskiej stuzby sadowej oraz oswiaty. Zadaniem cztonkow grupy roboczej byto
ustalenie planu pomocy rodzinie, ktéry miat na celu przerwanie przemocy w rodzinie. Plan pomocy
powstawat przy czynnym udziale osoby doznajacej przemocy. Zadania wynikajace z nalozonych
przez ustawodawce obowigzkéw zwigzanych z prowadzeniem procedury ,Niebieskie Karty”
w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej realizowane sg przez sze$cioosobowy Zespot
ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, wchodzacy w sktad Dziatu Specjalistycznej Pomocy
Srodowiskowe;.

Do zadan Zespohu ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie nalezy: koordynowanie pracy
grup roboczych, prowadzenie dokumentacji dotyczacej poszczegdlnych procedur ,Niebieskie
Karty”, skladanie zawiadomien 0 podejrzeniu popeinienia przestgpstwa z art. 207 k.k. sktadanie
do sadéw wnioskow 0 wglad w sytuacje rodziny oraz o wydanie zarzadzen dotyczacych
maloletnich dzieci, kierowanie osob zaréwno doznajacych przemocy, jak i podejrzanych o jej

stosowanie do specjalistow takich jak: psycholog, prawnik, lekarz psychiatra, terapeuta
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uzaleznien. Osoby otrzymywaly kompleksowg informacj¢ na temat dziatalno$ci instytucji, ktore
pracujg na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Pracownicy Zespotu ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie podejmowali takze interwencje
w $rodowiskach, w ktorych zachodzito podejrzenie stosowania przemocy w rodzinie. W 2020 .

interweniowali w 3 takich przypadkach.

Ad. 2. Dzialalno$¢ Tarnowskiego Osrodka Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Ofiar
Przemocy dla oséb doswiadczajacym przemocy w rodzinie, w tym zapewnienie osobom

doswiadczajacym przemocy w rodzinie calodobowego schronienia.

Tarnowski Osrodek Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Ofiar przemocy jest jedng z 35 takich
placowek w kraju — dofinansowanych z budzetu panstwa — i jedng z dwdéch w wojewodztwie
matopolskim, ktora realizuje zadania:

a) osrodka interwencji kryzysowej (OIK) — w ramach ktérego udzielal pomocy prawnej,
psychologicznej i socjalnej (w tym catodobowego pobytu do 3 miesiecy) osobom znajdujagcym si¢
w sytuacjach kryzysowych - mieszkancom miasta Tarnowa,

b) specjalistycznego osrodka wsparcia dla ofiar przemocy (SOWOP) — w ramach ktorego udzielat
kompleksowej pomocy: psychologicznej, prawnej i socjalnej, w tym, schronienia osobom — ofiarom
przemocy domowej do 6 miesigcy: prowadzil dziatalnos¢ o charakterze edukacji spolecznej
w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Ponadto do jego zadan nalezy:

- opracowanie i realizacja programéw korekcyjno — edukacyjnych dla osob stosujacych przemoc
w rodzinie,

- opracowanie 1 realizacja programow psychologiczno — terapeutycznych dla oséb stosujacych

przemoc w rodzinie.

W 2020 roku z oferty TOIKiWOP skorzystalo 1083 osob, w tym w zwiazku z przemoca
w rodzinie 250 oséb (203 kobiety, 24 mezczyzn, 23 dzieci).

W celu zapewnienia catodobowego schronienia osobom doswiadczajagcym przemocy
w rodzinie TOIKIiWOP dysponuje 20 miejscami noclegowymi w sze$ciu pokojach oraz czterema
miejscami noclegowymi w ramach osrodka interwencji kryzysowej. W 2020 roku z mozliwoSci

calodobowego schronienia skorzystalo 11 oséb ( 5 kobiet, 2 mezczyzn i 4 dzieci).
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Ad. 3. Wspolpraca pomiedzy instytucjami oraz organizacjami pozarzadowymi dzialajacymi
na terenie Gmina Miasta Tarnowa w zakresie pomocy osobom doswiadczajacym przemocy

W rodzinie.

Z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Tarnowie, instytucja odpowiadajaca za
organizowanie i nadzorowanie Gminnego systemu przeciwdzialania przemocy w rodzinie,
wspotpracuja :

- Tarnowski Osrodek Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Ofiar Przemocy (udzial w spotkaniach
grupy roboczej — wspdlpraca w tworzeniu planu pomocy rodzinie, udzielanie specjalistycznego
wsparcia osobom uwiklanym w przemoc (psychologiczne, pedagogiczne, socjalne, prawne),
udzielanie schronienia osobom do$wiadczajacym przemocy w rodzinie, realizacja programu
korekcyjno — edukacyjnego dla osob stosujacych przemoc w rodzinie),

- Policja — udziat w spotkaniach grup roboczych — wspotpraca w tworzeniu planu pomocy rodzinie,
prowadzenie monitoringu rodzin dotknigtych przemoca w rodzinie,

- Zespol Kuratorskiej Stuzby Sqdowej Sqdu Rejonowego w Tarnowie - udzial w spotkaniach grup
roboczych — wspotpraca w tworzeniu planu pomocy rodzinie,

- Miejska Komisja Rozwigzywania Problemow Alkoholowych - udziat w spotkaniach grup
roboczych — motywowanie do podjecia leczenia odwykowego — wspolpraca w tworzeniu planu
pomocy rodzinie,

- Oswiata — udzial w spotkaniach grup roboczych - wspodtpraca w tworzeniu planu pomocy
rodzinie, udzielanie podopiecznym i ich rodzicom wsparcia pedagogicznego lub psychologicznego,

- Specjalistyczna Poradnia Profilaktyczno — Terapeutyczna — udzielanie osobom uwiktanym
w przemoc specjalistycznego wsparcia psychologicznego, pedagogicznego, terapia rodzinna,
mediacja rodzinna, psychoedukacja,

- Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna - udzielanie osobom uwikltanym w przemoc
specjalistycznego wsparcia psychologicznego, pedagogicznego, terapia rodzinna, psychoedukacja.

- Centrum Wsparcia Pokrzywdzonych Przestgpstwem przy Fundacji im. Hetmana Jana
Tarnowskiego - udzielanie osobom doswiadczajacym przemocy w rodzinie specjalistycznego
wsparcia psychologicznego, prawnego, finansowego, zawodowego.

Tarnowski Osrodek Interwencji Kryzysowej 1 Wsparcia Ofiar Przemocy jako specjalistyczna
placowka wsparcia dla 0sob do§wiadczajacych przemocy w rodzinie w ramach swojej dziatalnosci
wspoOltpracuje z:

- Migjskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Tarnowie,

- Policja,

- Zespotem Kuratorskiej Stluzby Sadowej Sadu Rejonowego w Tarnowie m.in. prowadzenie
15



szkolenia dla kuratoréw ZKSS dot. tematyki przemocy w rodzinie,

- Sagdami,

- Prokuratura,

- Centrum Wsparcia Pokrzywdzonych Przestepstwem przy Fundacji im. Hetmana Jana
Tarnowskiego,

- powiatowymi urzgdami pracy,

- szkotami, przedszkolami m.in. poprzez szkolenia dla ucznidow z zakresu przeciwdziatania

przemocy w rodzinie.

Ad. 4. Upowszechnianie informacji o dostepnych na terenie miasta formach pomocy:
medycznej, psychologicznej, prawnej, socjalnej, zawodowej i rodzinnej skierowanych do osob

dotknietych przemoca w rodzinie.

W ramach tego zadania w 2020 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie
podejmowat nastgpujace dziatania:

- Osrodek prowadzi strong internetowa www.mops.tarnow.pl. na ktorej utworzono zaktadke pn.

,Przemoc w rodzinie”, gdzie osoby majg mozliwo$¢ zapoznania si¢ z informacjami na temat
mozliwos$ci uzyskania wsparcia i pomocy,

- pracownicy Zespotu ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie w indywidualnym kontakcie
informowali o mozliwos$ciach uzyskania specjalistycznej pomocy 1 wsparcia na terenie miasta,
a takze w kilku przypadkach pomagali w poszukiwaniu podobnych informacji osobom spoza miasta
Tarnowa,

- podczas indywidualnego kontaktu z klientem pracownicy rozdawali ulotki informacyjne (zostaty
zredagowane odrgbne ulotki dla osoby doswiadczajacej przemocy oraz dla osoby stosujacej
przemoc w rodzinie),

- udzielano informacji o mozliwosci specjalistycznej pomocy i wsparcia podczas kampanii
spotecznej pn. ,,Biata Wstazka”.

Tarnowski Os$rodek Interwencji Kryzysowej 1 Wsparcia Ofiar Przemocy w celu
upowszechnienia informacji na temat swojej dziatalnosci prowadzi strong¢ internetowa. Na stronie
mozna znalez¢ informacje o dost¢pnej aktualnie ofercie pomocowej oraz kontakt telefoniczny do
Osrodka. Zamieszczono réwniez podstawowe informacje dot. zjawiska przemocy w rodzinie.
Placéwka posiada roéwniez profil na portalu spoteczno$ciowym Facebook.

W 2020 r., Tarnowski Osrodek Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Ofiar Przemocy wilaczyt sie

w kampani¢ spoteczng pn. ,,Biala Wstazka”.
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Ad. 5. Opracowanie i realizacja zaje¢ edukacyjnych dla osob doswiadczajacych przemocy

W rodzinie.

W 2020 roku na terenie Stowarzyszenia SIEMACHA Spot zostala utworzona  grupa
psychoedukacyjna dla dzieci dotknietych lub zagrozonych przemocg w rodzinie. Program spotkan
obejmowat elementy psychoedukacji i profilaktyki z zakresu zjawiska przemocy w rodzinie.

Zajecia odbywaly si¢ w formie cyklicznych spotkan w ktorych wzigto udziat tacznie 33 dzieci.

Ad. 6. Udzielanie przez instytucje dzialajace na rzecz przeciwdzialania przemocy w rodzinie
specjalistycznego poradnictwa medycznego, psychologicznego, prawnego, socjalnego,

zawodowego i rodzinnego.

Na terenie miasta Tarnowa specjalistyczne poradnictwo udzielane jest w nastepujacych miejscach:

- Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Tarnowie,

- Tarnowskim Os$rodku Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Ofiar Przemocy w Rodzinie,

- Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej,

- Specjalistycznej Poradni Profilaktyczno — Terapeutycznej,

- Miejskim Punkcie Konsultacyjnym Profilaktyki Rozwigzywania Problemow Alkoholowych,

- Centrum Wsparcia Pokrzywdzonych Przestepstwem prowadzonym przez Fundacje im. H. J.
Tarnowskiego.

- placéwkach oswiatowych.

Lp. Realizatorzy Wskazniki
1. Miejski Osrodek Pomocy Liczba os6b objetych poradnictwem 282 w tym:
Spotecznej w Tarnowie e medycznym O
e psychologicznym 32
e prawnym 2
e socjalnym 248
e zawodowe i rodzinne 248

2. Tarnowski O$rodek Interwencji | Liczba oséb objetych poradnictwem 250 w tym:
Kryzysowej i Wsparcia Ofiar e medycznym O
Przemocy e psychologicznym 250
e prawnym 99
e socjalnym 33
e zawodowym i rodzinnym O
3. Centrum Wsparcia Liczba os6b objetych poradnictwem 676 w tym:
Pokrzywdzonych Przestepstwem e medycznym 62

przy Fundacji im. H. J.
Tarnowskiego

psychologicznym 255
prawnym 359
socjalnym O
zawodowym 0
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e rodzinnym O

4. Poradnia Psychologiczno - Liczba os6b objetych poradnictwem 2369 w tym:
pedagogiczna e medycznym 0

psychologicznym 1178

prawnym O

socjalnym O

zawodowym 512

rodzinnym O

5. Specjalistyczna Poradnia Liczba o0s6b objetych poradnictwem 833 w tym:
Profilaktyczno - Terapeutyczna e medycznym 0

psychologicznym 385

prawnym 6

socjalnym 0

zawodowym 0

rodzinnym 448

6. Miejski Punkt Konsultacyjny Liczba o0s6b objetych poradnictwem 140 w tym:

Profilaktyki Rozwiazywania e medycznym 0

Probleméw Alkoholowych psychologicznym 0

prawnym 140

socjalnym 0

zawodowym 0

rodzinnym O

udzielanie porad przez konsultanta ds. uzaleznien,
certyfikowanego instruktora terapii uzaleznien — 104 porady.

7. Placoéwki oswiatowe Liczba os6b objetych poradnictwem 490 w tym:
e medycznym 91

psychologicznym 286

prawnym 9

socjalnym 52

zawodowym 365

rodzinnym 144

*Dane z poszczegodlnych instytucji nie sumuja sie z uwagi na mozliwo$¢ korzystanie jednej osoby z kliku form
wsparcia a takze z powodu $§wiadczenia przez placowki innych niz wymienione wyzej form poradnictwa
specjalistycznego.

Ad. 7. Dzialalnosé¢ lokalnych telefonow zaufania, telefonéw interwencyjnych, informacyjnych

dla oséb doswiadczajacych przemocy w rodzinie.

Tarnowski Osrodek Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Ofiar Przemocy w ramach prowadzonej
dziatalnosci prowadzi catlodobowy telefon informacyjno — interwencyjny. W 2020 roku pracownicy
TOIKiWOP przeprowadzili 549 rozméw informacyjnych oraz 113 interwencji telefonicznych.

Centrum Wsparcia Pokrzywdzonych Przestgpstwem prowadzone przez Fundacje
im. H. J. Tarnowskiego w ramach swojej dzialalnosci prowadzi telefon interwencyjny oraz
informacyjny. Telefon jest dostepny w tygodniu ( pon. 9.00 — 16.00, wt. 9.00 — 16.00, $r. 13.00 —
20.00, czw. 10.00 — 17.00, pt. 9.00 — 16.00, sh. 9.00 — 13.00). Centrum prowadzi rowniez telefon
dostepny catg dobe (517 884 741).

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie - Zespot ds. Przeciwdziatania Przemocy
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w Rodzinie w godzinach urzedowania (pon. - pt. 7.30 — 15.30) telefonicznie udziela porad oraz

przeprowadza interwencje.

Ad. 8. Wzmocnienie ochrony oséb dotknietych przemoca w rodzinie w toku postepowania
karnego poprzez utworzenie przyjaznych pokoi przestuchan dla dzieci oraz stworzenie
odpowiednich warunkéw do przesluchiwania osob dorostych doswiadczajacych przemocy

W rodzinie.

Zgodnie z Kodeksem Postgpowania Karnego z dnia 6 czerwca 1997 roku (Dz. U. z 2021 r.
poz. 534) przestuchania maloletnich przeprowadza si¢ w odpowiednio przystosowanych
pomieszczeniach w siedzibie sagdu lub poza jego siedzibg. W Tarnowie tego typu pomieszczenia
znajduja si¢ w siedzibie Sadu Rejonowego w Tarnowie. Sad dysponuje aktualnie dwoma
przyjaznymi pokojami przestuchan. W 2020 roku w zwigzku z prowadzonymi postgpowaniami na
wniosek Prokuratury Rejonowej w Tarnowie w przyjaznych pokojach przestuchan przestuchano

tacznie 94 dzieci.

Ad. 9. Zapewnienie bezpieczenstwa dzieciom doznajacym przemocy w rodzinie poprzez
odizolowanie od osoby stosujacej przemoc zgodnie z art. 12a Ustawy o przeciwdzialaniu

przemocy w rodzinie.

Zgodnie z art. 12 a ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
,»W razie bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka w zwigzku z przemoca w rodzinie
pracownik socjalny wykonujacy obowigzki stuzbowe ma prawo odebra¢ dziecko z rodziny
1 umiesci¢ je u innej niezamieszkujacej wspolnie osoby najblizszej, w rozumieniu art. 115 § 11
ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny, w rodzinie zastepczej lub w placowce opiekunczo-
wychowawczej". Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie opracowat procedure
postepowania w przypadku koniecznos$ci realizacji art. 12a ustawy o przeciwdziataniu przemocy w
rodzinie (Zarzadzenie Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie z dnia 28
czerwca 2011 r. w sprawie procedury odebrania dziecka przez pracownika socjalnego Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie — w razie bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia
dziecka w zwigzku z przemoca W rodzinie).

W 2020 roku nie odnotowano przypadku zastosowania cytowanego przepisu prawnego

w stosunku do 0s6b matoletnich.
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Ad. 10. Opracowanie i realizacja programéw terapeutycznych, pomocy psychologicznej,

grup wsparcia dla os6b doznajgcych przemocy w rodzinie.

W 2020 roku na terenie Stowarzyszenia SIEMACHA Spot zostala utworzona  grupa
psychoedukacyjna dla dzieci dotknietych lub zagrozonych przemocg w rodzinie. Program spotkan
obejmowat elementy psychoedukacji i profilaktyki z zakresu zjawiska przemocy w rodzinie.

Zajecia odbywaly si¢ w formie cyklicznych zajg¢. Wzigto w nich udziat tacznie 33 dzieci.

Ad. 11. Zwiekszenie dostepnosci mieszkan socjalnych dla oséb doswiadczajacych przemocy

W rodzinie.

Zgodnie z Gminnym Programem Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie z dnia 30.11.2016 r., dziatania zmierzajace do uregulowania prawnego
umozliwiajacego osobom dotknigtym przemoca w rodzinie otrzymania mieszkan socjalnych zostaty
zapisane do realizacji Wydziatowi Mieszkalnictwa Urzgdu Miasta Tarnowa.

Obowiazujaca Uchwata Nr XVIII/194/2019 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia 24 pazdziernika
2019 r. w sprawie zasad wynajmowania lokali wchodzacych w sktad mieszkaniowego zasobu
Gminy Miasta Tarnowa umozliwia osobom opuszczajacym osrodki wsparcia dla ofiar przemocy
w rodzinie, schroniska lub domy samotnych matek wynajem lokalu, jezeli przed przyjeciem do
placowki zamieszkiwaly na terenie miasta Tarnowa. Osoby z dzie¢mi przebywajace w ww.
placowkach otrzymuja maksymalng ilo$¢ punktow, co wpltywa na przyspieszenie wynajmu

mieszkania.

Ad. 12. Prowadzenie monitoringu skutecznosci dzialan na rzecz osob doznajacych przemocy

W rodzinie.

Zgodnie z ustawg o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie dziatania na rzecz os6b uwiktanych
W przemoc prowadzone sg w sposob interdyscyplinarny. Taka formula pozwala dziata¢ efektywniej
w kwestii przeciwdziatania przemocy w rodzinie, zwlaszcza w zakresie diagnozy rodziny oraz
dziatan inicjowanych na rzecz jej przerwania. Skuteczno$¢ podejmowanych dziatan
w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie widoczna jest zwlaszcza podczas analizy
zakonczonych procedur ,,Niebieskie Karty”. W 2020 roku realizowanych byto facznie 305 procedur
,Niebieskie Karty”, z czego 14 z nich bylo prowadzonych w rodzinach, w ktérych w latach
ubieglych ujawniono przemoc, co stanowi okoto 4,6 % wszystkich prowadzonych postepowan.

Zakonczono tgcznie 232 procedury, z czego 185 procedur zakonczono z powodu ustania przemocy
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w rodzinie i uzasadnionego przypuszczenia o dalszym stosowaniu przemocy w rodzinie, natomiast
w 47 procedurach rozstrzygnieto o braku zasadnosci podejmowania dziatan.

Tarnowski Osrodek Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Ofiar Przemocy w celu ochrony osob
doswiadczajacych przemocy w rodzinie prowadzi monitoring sytuacji osob, ktore opuscity
Placéwke z powodu ustania przemocy. W 2020 roku monitorowano sytuacje 28 osob (w tym 13

kobiet, 0 mgzczyzn i 15 dzieci).

3. Cel szczegélowy — Intensyfikacja dzialan wobec 0séb stosujacych przemoc

W rodzinie.

Osoba stosujgca przemoc dziata zawsze z intencjag wobec osoby ktora jest od niej stabsza,
narusza jej prawa i dobra osobiste, powodujac cierpienia i szkody. Osoba stosujgca przemoc ma
najczesciej w deklaracjach i we wlasnym mniemaniu dobre intencje. Jest przekonana, Ze nie miala
innego wyjécia 1 musiata ,,uzy¢ przemocy”, jednak to osoba stosujaca przemoc powinna podjac
decyzje oraz dziatania zmierzajace do zmiany swojego zachowania. Tak wiec skuteczna pomoc
specjalistow w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie musi opiera¢ si¢ o dzialania
w stosunku do osoby stosujacej przemoc, zardwno dziatania interwencyjne jak 1 pomoc
psychologiczno — terapeutyczng. Interwencja przedstawicieli stuzb w stosunku do osoby stosujacej
przemoc powinna wywola¢ u takiej osoby motywacje (wewnetrzng badz zewnetrzng) do szukania
specjalistycznej pomocy. Pomoc specjalistyczna ukierunkowana jest na nauke samokontroli oraz
nauke zastepowania agresji.

W celu intensyfikacji dziatan wobec 0sob stosujacych przemoc w rodzinie Gmina Miasta Tarnowa
podjeta m.in. nastgpujace dziatania:

1. Opracowanie 1 rozpowszechnianie informatora dotyczacego instytucji i organizacji
pozarzadowych, dziatajacych na terenie miasta Tarnowa, ktére oferuja pomoc osobom stosujacym
przemoc w rodzinie, w szczego6lnosci realizuja programy korekcyjno — edukacyjne.

2. Realizacja programu korekcyjno — edukacyjnego dla osdb stosujacych przemoc w rodzinie
w warunkach wolno$ciowych 1 jednostkach penitencjarnych oraz monitoring skutecznosci tych
programow.

3. Opracowanie i realizacja programow psychologiczno — terapeutycznych dla osob stosujacych
przemoc w rodzinie oraz monitoring skutecznosci tych programéow.

4. Interwencja i reakcja stuzb na zjawisko przemocy w rodzinie poprzez stosowanie procedury
,Niebieskie Karty”.

5. Dziatania w stosunku do oséb stosujacych przemoc w rodzinie zmierzajace do zapobiegania
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kontaktowaniu si¢ z osobami doznajgcymi przemocy.
6. Rozstrzygniecia Sagdu Rejonowego w Tarnowie wobec 0sob stosujacych przemoc.

7. Monitoring zachowan osob uprzednio skazanych za stosowanie przemocy w rodzinie.

Ad 1. Opracowanie i rozpowszechnianie informatora dotyczacego instytucji i organizacji
pozarzadowych, dzialajacych na terenie miasta Tarnowa, ktore oferuja pomoc osobom
stosujacym przemoc w rodzinie, w szczegllnoSci realizuja programy Kkorekcyjno -

edukacyjne.

Zgodnie z Uchwata nr 76 Rady Ministrow z dnia 29 kwietnia 2014 roku w sprawie
ustanowienia Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w rodzinie na lata 2014 — 2020,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie opracowat informator instytucji i organizacji
pozarzadowych, dziatajacych na terenie miasta Tarnowa, ktore oferuja pomoc osobom stosujacym
przemoc w rodzinie. Informatory w formie elektronicznej i papierowej przekazane zostaty do Sadu
Rejonowego w Tarnowie, Prokuratury Rejonowej w Tarnowie oraz do Komendy Miejskiej Policji
w Tarnowie. Kazdej instytucji przekazano po 150 informatordw w wersji papierowej oraz w wersji

elektronicznej.

Ad. 2. Realizacja programu korekcyjno — edukacyjnego dla oséb stosujacych przemoc
w rodzinie w warunkach wolnosciowych i jednostkach penitencjarnych oraz monitoring

skutecznosci tych programow.

Oddziatywania korekcyjne wobec 0sob stosujacych przemoc w rodzinie ukierunkowane byly
na zmiang zachowan przemocowych poprzez rozwijanie umiej¢tnosci kontroli wtasnych zachowan
agresywnych, minimalizowanie ryzyka dalszego stosowania przemocy oraz ksztattowanie postawy
szacunku 1 empatii wobec 0so6b krzywdzonych.

W 2020 roku oddziatywania korekcyjne prowadzone byly na terenie tarnowskich zaktadoéw
karnych. Program korekcyjno - edukacyjny w ,warunkach wolno$ciowych” w roku
sprawozdawczym nie byl realizowany z uwagi na sytuacj¢ epidemiologiczng w kraju.

Na terenie Zaktadu Karnego w Tarnowie MoS$cicach w 2020 roku realizowano:

1. Program readaptacji spolecznej skazanych ,, Przemoc to niemoc”. Do Programu przystapito
17 skazanych — 5 ukonczyto Program.

2. Tarnowski Os$rodek Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Ofiar Przemocy realizowal program
korekcyjno — edukacyjny Duluth do ktorego przystgpito 15 oséb. Z powodu wprowadzenia stanu

zagrozenia epidemicznego realizacja programu zostata przerwana.
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Zaktad Karny w Tarnowie w 2020 roku realizowat trzy programy korekcyjno - edukacyjne dla
0s0b stosujacych przemoc w rodzinie:
1. Program korekcyjno — edukacyjny dla osob stosujacych przemoc w rodzinie DULUTH.
Zrealizowano dwie edycje programu. Do pierwszej edycji przystapito 22 skazanych, a program
ukonczyto 17 skazanych. Do drugiej edycji przystapito 7 osob. Wszystkie osoby ukonczyty
program.
2. Program korekcyjno — edukacyjny dla osob stosujacych przemoc w rodzinie ,,Stop przemocy —
druga szansa”.
Zrealizowano dwie edycje programu. Do pierwszej edycji przystgpito 10 skazanych — wszyscy
uczestnicy otrzymali zas§wiadczenie o ukonczeniu programu. Do drugiej edycji przystapilo 6 osob.
Program ukonczyly 4 osoby.

Lacznie w 2020 roku oddzialywaniami korekcyjno — edukacyjnymi objeto 62 osoby,
a osob, ktore otrzymaly zaswiadczenia o ukonczeniu programu bylo 43.

Dotychczas zgromadzone dane wskazuja na  skuteczno$¢ oddziatywan korekcyjno —
edukacyjnych. Osoby przystepujace do programu w zdecydowanej wigkszosci powstrzymuja si¢ od

zachowan przemocowych. Obrazuje to ponizsza tabela.

Lp. Miejsce Liczba 0s6b objetych  wskazniki wartosci liczbowe
realizacji oddzialywaniami korekcyjno -
warsztatow edukacyjnymi

2. Zaktad Karny w 17 -liczba 0s6b  osadzonych 0
Tarnowie poddanych oddziatywaniom
Moscicach korekcyjno — edukacyjnym,

ktore w ciggu trzech lat
zostaly ponownie osadzone
z uwagi na popetnienie
czynu podobnego

3. Zaktad Karny w 45 - liczba o0s6b stosujacych 0
Tarnowie przemoc w rodzinie, ktore

po ukonczeniu programu

powrécity do  zachowan

polegajacych na stosowaniu

przemocy w rodzinie,

- liczba os6b osadzonych 22

poddanych oddziatywaniom

korekcyjno — edukacyjnym,

ktére w ciagu trzech lat

zostaly ponownie osadzone

z uwagi na popetnienie

czynu podobnego.
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Ad. 3. Opracowanie i realizacja programow psychologiczno — terapeutycznych dla oséb

stosujacych przemoc w rodzinie oraz monitoring skutecznosci tych programow.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie od grudnia 2016 r. realizuje projekt pn.
»Grupa psychoedukacyjna dla oséb stosujacych przemoc w rodzinie”. Projekt adresowany byt
do oso6b mieszkajacych na terenie miasta Tarnowa, stosujacych przemoc w rodzinie. W 2020 r.

z uwagi na sytuacj¢ epidemiologiczng w kraju realizacja projektu nie byta mozliwa.

Ad. 4. Interwencja i reakcja sluzb na zjawisko przemocy w rodzinie poprzez stosowanie

procedury ,,Niebieskie Karty”

Podejmowanie interwencji w  $rodowisku wobec rodziny dotknigtej przemoca
w rodzinie odbywato si¢ w oparciu 0 procedur¢ ,,Niebieskie Karty” i nie wymagato zgody
0soby dotknigtej przemoca W rodzinie.

Procedure ,Niebieskie Karty” oraz wzory formularzy ,Niebieskie Karty” okresla
rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury ,,Niebieskie
Karty” i wzorow formularzy ,Niebieskie Karty” (Dz. U. Nr 209, poz. 1245) wydane na
podstawie art. 9d ust. 5 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. 0 przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie (Dz. U. z 2020 r. poz. 218, 956).

Ustawa 0 przeciwdzialaniu przemocy W rodzinie naktada obowigzek prowadzenia
procedury ,,Niebieskie Karty” na przedstawicieli jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej,
gminnych komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych, Policji, os$wiaty i ochrony
zdrowia. Procedura wszczynana jest w sytuacji, gdy dany podmiot w toku prowadzonych
czynnosci stuzbowych lub zawodowych powzigt podejrzenie stosowania przemocy wobec
cztonkow rodziny, lub w wyniku zgloszenia dokonanego przez cztonka rodziny, lub przez

osobe bedaca $wiadkiem przemocy w rodzinie.

Instytucja inicjujaca procedure ,,Niebieskie Karty” Roill<02§220
Pomoc Spoteczna — pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej 25
Policja 162
Tarnowski Osrodek Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Ofiar Przemocy 3
Oswiata 5
Ochrona zdrowia 0
Miejska Komisja Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych* 0
Lacznie 195

*Cztonkowie MKRPA podejmuja m.in. czynno$ci w stosunku do 0soéb z rodzin, w ktérych juz zostata zalozona
procedura ,,Niebieskiej Karty”
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Jak pokazuja ponizsze dane sposrod wszystkich prowadzonych postepowan zwigzanych z przemocag

w rodzinie jedynie ok. 47 % spraw konczy si¢ sporzadzeniem aktu oskarzenia.

Lp. wskazniki wartoSci liczbowe
1. | Liczba wszczetych postegpowan w sprawach zwigzanych z przemocg w 580
rodzinie
2. Liczba odméw wszczecia postegpowania w sprawach zwigzanych z 217

przemocg w rodzinie

3. | Liczba zakonczonych postgpowan w sprawach zwigzanych z przemoca 275
w rodzinie poprzez sporzadzenie aktu oskarzenia

4. | Liczba zakonczonych postgpowan w sprawach zwigzanych z przemoca 108
w rodzinie poprzez umorzenie postepowania

Ad. 5. Dzialania w stosunku do oséb stosujacych przemoc w rodzinie zmierzajace do

zapobiegania kontaktowaniu si¢ z osobami doznajacymi przemocy.

Lp. Dzialania WartoSci liczbowe

1.  Liczba zatrzyman sprawcow przemocy w rodzinie 450

2. Srodek zapobiegawczy w postaci nakazu opuszczenia lokalu 96
zajmowanego wspoélnie z osobg najblizsza

3. | Zastosowanie tymczasowego aresztowania 58

4.  Zastosowanie obowigzku powstrzymywania si¢ od kontaktowania 162

z pokrzywdzonym

Ad. 6. Rozstrzygniecia Sadu Rejonowego w Tarnowie wobec 0sob stosujacych przemoc.

Lp. Wskazniki

1.  Liczba 0s6b oskarzonych o przestepstwo z uzyciem przemocy w rodzinie, w tym:
e o0sadzonych — 141

e skazanych — 130

e uniewinnionych —1

e warunkowe umorzenie postgpowania — 7
® umorzenie postgpowania — 3

2. Liczba os6b stosujacych przemoc w rodzinie, wobec ktorych orzeczono kary, w tym:
e grzywny-9

e  ograniczenia wolnosci — 70

e pozbawienia wolno$ci — 12

e pozbawienie wolnoéci z warunkowym zawieszeniem — 37
e  Kkara mieszana—12

3. | Liczba orzeczen naktadajgcych na osoby stosujace przemoc w rodzinie obowigzku uczestnictwa w programach
korekcyjno — edukacyjnych - 22

4. | Liczba orzeczen w zakresie wladzy rodzicielskiej z uwagi na stosowanie przemocy W rodzinie , w tym:
e ograniczenie wladzy rodzicielskiej (art.109§2 kro) — 0

® pozbawienie wladzy rodzicielskiej (art. 111 kro) - 1

5. Liczba eksmisji z uwagi na przemoc w rodzinie -1
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6.  Liczba wydanych nakazéw opuszczenia lokalu mieszkalnego bez prawa do lokalu socjalnego - 0

7. | Liczba zlozonych do Sadu Cywilnego wnioskéw o zobowigzanie osoby stosujacej przemoc w rodzinie do
opuszczenia mieszkania zajmowanego wspolnie z innym cztonkiem rodziny - 0

8.  Liczba orzeczen dotyczacych zobowigzania osoby stosujacej przemoc w rodzinie do opuszczenia mieszkania
zajmowanego wspdlnie z innymi cztonkami rodziny - 0

Ad. 7. Monitoringu zachowan os6b uprzednio skazanych za stosowanie przemocy w rodzinie.

Lp. |Instytucja Dzialania WartoSci liczbowe
1. Prokuratura Rejonowa w Liczba wnioskow do sadu o zarzadzenie 0
Tarnowie wykonania Kkary pozbawienia wolnosci

wobec osoby uprzednio skazanej za czyny
zwiazane z przemocg w rodzinie (art. 207

k.k.)
2. Prokuratura Rejonowa w Liczba wnioskow prokuratora do sadu o 0
Tarnowie odwotanie warunkowego zwolnienia z

odbywania kary pozbawienia wolnosci
wobec osoby uprzednio skazanej za czyny
zwiazane z przemocg w rodzinie (art. 207

kk.)

3. Miejski Osrodek Pomocy Liczba zawiadomien ztozonych przez 16

Spotecznej w Tarnowie | pracownikéw socjalnych o podejrzeniu
popetnienia przestgpstwa z art. 207 k.k.
wobec osoby uprzednio skazanej za tego
typu przestepstwo.

3. Cel szczegolowy — Podniesienie kompetencji stuzb i przedstawicieli podmiotow

realizujacych zadania w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie.

Sprawnie dzialajacy system przeciwdziatania przemocy w rodzinie na terenie miasta
Tarnowa musi opiera¢ si¢ o wyspecjalizowang i1 profesjonalng kadrg. W zwigzku z powyzszym
w Programie zostaly ujete dziatania réwniez w tym zakresie. Kazdy przedstawiciel stuzb
zobowigzany do dziatah na rzecz rodzin uwiktanych w przemoc, aby dziata¢ skutecznie powinien
posiada¢ umiejetnosci z zakresu rozpoznawania, diagnozy, reagowania oraz metod i narzgdzi pracy
z osobami uwiklanymi w przemoc. Nieodzowng sprawg jest roOwniez zapewnienie osobom
pracujacym w obszarze przeciwdzialania przemocy w rodzinie wsparcia w postaci superwizji, grup
wsparcia lub coachingu.

Przedstawione ponizej dane pokazuja, ze osoby, ktore bezposrednio pracujg z osobami
uwiktanymi w przemoc w ramach procedury ,,Niebieskie Karty” regularnie podnoOsza wiedzg,
kompetencje i umiejetnosci w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie poprzez uczestnictwo

w roznorodnych szkoleniach, konferencjach i warsztatach.
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Lp.

Instytucja

Opis realizacji

Wskazniki

1.

Policja

Liczba szkolen/konferencji
zewngtrznych,

Liczba uczestnikow tych
szkolen/konferencji,

Liczba uczestnikow
szkolen/konferencji, ktorzy sa
cztonkami Zespotu
Interdyscyplinarnego

ds. przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie/grup roboczych,
tematyka szkolen,

ilo$¢ godzin szkolen/konferencji

Liczba zorganizowanych
szkolen/konferencji
wewnetrznych,

Liczba uczestnikow tych
szkolen/konferencji,

Liczba uczestnikow tych
szkolen/konferencji, ktorzy sa
cztonkami Zespotu
Interdyscyplinarnego

ds. Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie /grup roboczych,
tematyka szkolen,

ilo$¢ godzin szkolen/konferenc;ji

1. ,Jak diagnozowaé przemoc i udzielaé
wsparcia w  rodzinach z  problemem
alkoholowym?  Zmiany w  przepisach
zwigzanych z oddzialywaniem wobec o0soOb
stosujacych przemoc w rodzinie”.

5 godzin

23

449

44

1. ,Zadania policji w ramach procedury
przeciwdziatania przemocy w rodzinie”,

2. Zalozenia programu ,MOC - TAK,
Przemoc — NIE”,

3. »Podejmowanie interwencji oraz
prowadzenie procedury NK w rodzinach
policyjnych”,

4. ,Nowe uprawnienia Policji w zakresie
wydawania nakazu natychmiastowego
opuszczenia wspolnie zajmowanego
mieszkania i jego bezposredniego otoczenia
lub zakazu zblizania si¢ do mieszkania i jego
bezposredniego otoczenia, zgodnie z zapisami
Ustawy z dnia 30 kwietnia 2020 roku
0 zmianie ustawy — Kodeks postepowania
cywilnego oraz niektorych innych ustaw”.

159
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2.

3.

Ochrona zdrowia

O$wiata

Liczba szkolen/konferencji
zewnetrznych,

Liczba uczestnikow tych
szkolen/konferenc;ji,

Liczba uczestnikow
szkolen/konferencji, ktorzy sa
cztonkami Zespotu
Interdyscyplinarnego

ds. przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie/grup roboczych,
tematyka szkolen.

ilo$¢ godzin szkolen/konferencji

Liczba szkolen/konferencji
zewnetrznych,

Liczba uczestnikow tych
szkolen/konferencji,

Liczba uczestnikow
szkolen/konferencji, ktorzy sa
cztonkami Zespotu
Interdyscyplinarnego ds.
przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie/grup roboczych,

tematyka szkolen

52

84

24

1.,, Zmiany dot. procedury Niebieskie Karty”,
2. ,,Czym jest przemoc?”,

3. ,Kiedy problem rodzica staje si¢
przemoca?”,

4. ,,Mity na temat przemocy”.

. ,Rozmowa z dzieckiem i jego rodzicem”.

. »Wykorzystywanie seksualne”.

. »,Rodzic kreatorem samooceny dziecka”.

8. ,,Jak pokona¢ sytuacje trudne?”,

9. Konferencja pn. ,Bezpieczenstwo dzieci
w Internecie”,

10. Konferencja pn. ,, Wychowanie do
samodzielnos$ci”, ,, Aktywni, odpowiedzialni”.
I1. »Wzmacnianie wspolpracy
interdyscyplinarnej z zakresu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie”.

12. ,,Programy profilaktyczne kierowane do
réznych odbiorcow; dzieci i mlodziezy,
dorostych w tym rodzicow, osoéb starszych
i zaleznych oraz oddziatywania wzmacniajace
opiekuncze i wychowawcze kompetencje
rodzicow w  rodzinach  zagrozonych
i dotknigtych zjawiskiem przemocy - jak
opracowac programy i realizowac”,

13. ,Przemoc w rodzinie, jak rozmawiaé
z dzieckiem w depresji, jak pracowaé
z dzieckiem dokonujacym samookaleczen,
z zachowaniami suicydalnymi,
do$wiadczajacym  przemocy  psychicznej
i fizycznej”.

14. ,Jak diagnozowa¢ przemoc i udziela¢
wsparcia w  rodzinach z  problemem
alkoholowym?  Zmiany w  przepisach

~N O\ D
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ilo$¢ godzin szkolen/konferenciji.

Liczba zorganizowanych
szkolen/konferencji
wewnetrznych,

Liczba uczestnikdéw tych
szkolen/konferencji,

Liczba uczestnikdéw tych
szkolen/konferencji, ktorzy sa
cztonkami Zespotu
Interdyscyplinarnego

ds. Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie /grup roboczych,

tematyka szkolen

zwigzanych z oddzialywaniem wobec oséb
stosujacych przemoc w rodzinie”.

15. ,,Jak rozumie¢ o oswaja¢ dziecigce leki”.
16. ,,Przeciwdziatanie przemocy w szkotach”.
17. ,,Wspieranie dziecka z rodziny
problemowej, dysfunkcyjnej, alkoholowe;j”.
18. Konferencja pn.: ,Przeciwdziatanie
przemocy w rodzinie”.

19. ,,Porozumienie bez przemocy”.

20. ,,Uzaleznienia behawioralne”.

21. ,Jak rozmawia¢ z dzie¢mi o sytuacjach
kryzysowych”.

22.  ,Jak sobie radzi¢ z
zachowaniami uczniow”.

23. ,Jak w czasach pandemii przetrwaé
w domu z dzie¢mi i praca?”,

24. , Specyfika pracy z uczniem z opozycyjno
— buntowniczymi zaburzeniami zachowania”.
25. ,,Uwaznos$¢ w czasach pandemii”.

25. ,Daj szans¢ kiotniom dzieci w duchu
porozumienia bez Przemocy”.

26. ,,Jak pracowac z dzieémi, kiedy juz nic nie
dziata? - podstawowe zasady komunikacji
Z dzie¢mi”.

27. ,Dlaczego dzieci gryza, bija 1 si¢
ztoszcza? Wspieramy w emocjach”.

28. ,Dziecko w rodzinie z problemem
przemocy”.

29. ,,Praca z osobami doznajacymi przemocy”.
30. ,,Jezeli nie uzaleznienie, to co? Czy mozna
oszuka¢ mozg — skuteczne metody terapii”.

trudnymi

150

15

218

10

1. ,,Zmiany dot. procedury Niebieskie Karty”,
2. ,,Przemoc i procedura Niebieskie Karty”,

3. ,,Praca z dzieckiem z rodziny adopcyjnej”,
4., ,Praca z wuczniem z zaburzeniami
zachowania”,

5. ,,Praca terapeutyczna online”,

6. ,,Praca z dzieckiem z zaburzeniami wigzi”,
7. ,,Problematyka samookaleczen”,

8. ,Dzieci w placowce a wykluczenie
spoteczne”,
9. ,,Zachowanie dziecka z rodzin zagrozonych
przemocs”,

10. ,Depresja i zachowania suicydalne -
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rozpoznawanie i diagnoza”,
11.,,Obraz dziecka krzywdzonego™.

43
ilo$¢ godzin szkolen/konferencji
4. Miejska Komisja Liczba szkolet/konferencji 1
Rozwiazywania zewnetrznych,
Probleméw Liczba uczestnikéw tych 2
Alkoholowych szkolen/konferencji,
Liczba uczestnikow 1
szkolen/konferencji, ktorzy sa
cztonkami Zespotu
Interdyscyplinarnego
ds. przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie/grup roboczych,
tematyka szkolen,
1. ,Jak diagnozowa¢ przemoc i udziela¢
wsparcia w  rodzinach z  problemem
alkoholowym?  Zmiany ~w  przepisach
zwigzanych z oddzialywaniem wobec o0sob
stosujacych przemoc w rodzinie”.
ilo§¢ godzin szkolen/konferencji
5. | Tarnowski Liczba szkolen/konferencji 4
Osrodek zewnetrznych,
Interwencji Liczba uczestnikow tych 5
Kryzysowej i szkolen/konferencji,
Wsparcia Ofiar Liczba uczestnikow
Przemocy szkolefi/konferencji, ktorzy sg 4
cztonkami Zespotu
Interdyscyplinarnego
ds. przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie/grup roboczych,
tematyka szkole, 1. ,,Praca z dzieckiem z rodziny uwiklanej
w  przemoc, aspekty prawne  wraz
z profilaktyka wypalenia zawodowego”,
2. ,»Wspolpraca W zespotach
interdyscyplinarnych i grupach roboczych
oraz aspekty prawne wraz z profilaktyka
wypalenia zawodowego”,
3. ,Praca z rodzing uwiklang w przemoc
w kontekscie chorob psychicznych cztonkow
rodziny, aspekty prawne wraz z profilaktykg
wypalenia zawodowego”,
4. ,Pandemia i jej skutki — wyzwania dla
polityki spotecznej”.
ilo$¢ godzin szkolen/konferencji 107
6.  Miejski Osrodek Liczba szkolefi/konferencji 4

Pomocy
Spolecznej

zewngtrznych
Liczba uczestnikow tych
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w Tarnowie szkolen/konferencji

e Liczba uczestnikow
szkolen/konferencji, ktorzy sa
cztonkami Zespotu
Interdyscyplinarnego
ds. przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie/grup roboczych

e tematyka szkolen

e ilo$¢ godzin szkolen/konferencji

Przedstawione ponizej dane wskazuja w jakim

1. ,,Praca z dzieckiem z rodziny uwiklanej
w  przemoc, aspekty prawne  wraz
z profilaktyka wypalenia zawodowego”.

2., Jak diagnozowa¢ przemoc i udzielaé
wsparcia w  rodzinach z  problemem
alkoholowym?  Zmiany w  przepisach
zwigzanych z oddzialywaniem wobeC o0sob
stosujacych przemoc w rodzinie”.

3. ,,Profesjonalizacja pomocy kadr instytucji
pomocowych dziatajacych w Sieci Pomocy
Pokrzywdzonym Przestepstwem jako
narzgdzie przeciwdziatania przestgpczosci”.
4.”Wspotpraca W zespotach
interdyscyplinarnych i grupach roboczych
oraz aspekty prawne wraz z profilaktyka
wypalenia zawodowego”.

59

stopniu osoby pracujace w obszarze

przeciwdziatania przemocy W rodzinie poddawane sa roznym formom wsparcia shuzgcym

wzmocnieniu kompetencji zawodowych oraz przeciwdziatajacym wypaleniu zawodowemu.

Lp. Instytucja Wskazniki Wartosci liczbowe
1.  Miejska Komisja Cztonkowie MKRPA
Rozwiagzywania w 2020 roku nie byli objeci
Problemow superwizja, coachingiem oraz
Alkoholowych nie uczestniczyli w
spotkaniach grupy wsparcia.
2. Tarnowski Liczba oséb objetych superwizja: 12
Osrodek
Interwencji ficzba uczestnikow, ktorzy sa  czlonkami  Zespotu
Kryzysowej i Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w 12
Wsparcia Ofiar | Rodzinie/grup roboczych
Przemocy
ilo§¢ godzin superwizji 72
3 Oswiata Liczba os6b objetych superwizjg: 24
e liczba uczestnikow, ktorzy sa czlonkami Zespotu
Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania 6
Przemocy w Rodzinie/grup roboczych
e ilo$¢ godzin superwizji 116
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Liczba osob objetych coachingiem: 2
e liczba uczestnikow
e liczba uczestnikow, ktorzy sa cztonkami Zespotu
Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania 0
Przemocy w Rodzinie/grup roboczych

4
e iloé¢ godzin coachingu
Liczba oséb uczestniczacych w grupie wsparcia: 10
e liczba uczestnikow 3
e liczba uczestnikow, ktorzy sa cztonkami Zespotu
Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdzialania
Przemocy w Rodzinie/grup roboczych 20
e ilo$¢ godzin grupy wsparcia
4, Policja - Przedstawiciele Policji

w 2020 roku nie byli objeci
superwizja, coachingiem oraz
nie uczestniczyli w
spotkaniach grupy wsparcia.

5. | Ochrona zdrowia - Pracownicy ochrony zdrowia
w 2020 roku nie byli objeci
superwizja, coachingiem 0raz

nie uczestniczyli w

spotkaniach grupy wsparcia.
6. Miejski Osrodek - Pracownicy MOPS w 2020
Pomocy roku nie  byli  objegci
Spotecznej w superwizja, coachingiem oraz
Tarnowie nie uczestniczyli W

spotkaniach grupy wsparcia.

Whioski do dalszych dzialan

Gmina Miasta Tarnowa od kilkunastu lat prowadzi réznorodne dziatania na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Na terenie Miasta realizowane sg — przez instytucje
$wiadczace profesjonalng pomoc osobom pokrzywdzonym i ich rodzinom — programy adresowane
do os6b doznajacych przemocy oraz do 0sob stosujacych przemoc.

Osoby pracujagce w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie podnosza swoje
kwalifikacje, w tym pracownicy ,,pierwszego kontaktu”, m. in nauczyciele, pracownicy ochrony
zdrowia , policjanci, pracownicy socjalni, pedagodzy, psycholodzy.

W celu podniesienia swiadomosci spotecznej od dziewigciu lat organizowana jest na terenie
Gminy Miasta Tarnowa kampania spoleczna dotyczaca zjawiska przemocy w rodzinie. Jej efekty,
w tym wigksze zainteresowanie mieszkancoOw Tarnowa problemem przemocy wskazuje na to, jak
Wazna jest stata edukacja spoleczenstwa. W gtownej mierze majaca na celu zmiane swiadomosci

w kwestii negatywnych 1 szkodliwych stereotypéw na temat stosowania przemocy, roli kobiety
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i mezczyzny w zyciu spotecznym i w rodzinie. Istotne sg rowniez: stalty rozwoj profilaktyki —
propagowanie postaw alternatywnych wobec przemocy, nauka umiej¢tnosci spotecznych
i wychowawczych, inspirowanie i promowanie nowych rozwigzan w zakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, szerzenic postawy traktujacej dzieci, osoby starsze i niepelnosprawne

Z szacunkiem.

1. Analiza skuteczno$ci podejmowanych dzialan w szczego6lnosci osobom doswiadczajacym
przemocy.

Pomimo podejmowanych licznie dzialan, w dalszym ciggu zjawisko przemocy w rodzinie
stanowi jeden z istotnych problemow spotecznych diagnozowanych na terenie miasta Tarnowa.
W dalszym ciagu liczba zaktadanych ,Niebieskich Kart”, ktore wptywaja do Przewodniczacego
Zespotu Interdyscyplinarnego jest wysoka. Ujawnione nowe przypadki przemocy w rodzinie sg
efektem zwigkszonej $wiadomo$ci mieszkancow miasta Tarnowa, dzigki organizowanej przez
MOPS kampanii ,,Biata Wstazka”, a takze coraz wigkszej wiedzy spoteczenstwa na temat zjawiska
I determinacji do niwelowania jej negatywnych skutkow.

Od kilku lat w miescie rocznie prowadzonych jest okoto 300 procedur ,,Niebieskie Karty”.
W 2019 roku prowadzonych byto 336 procedur, natomiast w ubieglym roku liczba ta wynosita 305.

W dalszym ciggu notuje si¢ stosunkowo duzo postgpowan prowadzonych w stosunku do oséb
maloletnich. W 2018 roku prowadzono 57 procedur, gdzie osobami doznajagcymi przemocy
w rodzinie byly dzieci, natomiast w 2019 r. liczba ta wynosita 65 procedur. W 2020 roku
prowadzono 48 procedur, gdzie osoby matoletnie doznawaly przemocy w rodzinie. Wigkszo§¢
procedur ,,Niebieskie Karty” wszczynana jest podczas interwencji policji.

Waznym elementem wptywajacym na skuteczno$¢ podejmowanych dziatan na terenie Gminy
Miasta Tarnowa jest dzialalno§¢ dobrze rozwinigtej sieci instytucji $wiadczacych profesjonalng,
interdyscyplinarng pomoc osobom i rodzinom uwiklanym w przemoc. Niesienie pomocy osobom
dotknigtym przemocg oraz ich rodzinom jest zadaniem realizowanym przez rdzne instytucje, stuzby
spoteczne 1 organizacje pozarzadowe.

Osoby objete procedurs ,,Niebieskie Karty” posiadaja wiec bogata oferte pomocowa i dostep do
specjalistow w postaci:

- pomocy psychologicznej,

- pomocy prawnej,

- pomocy socjalnej,

- pomocy w formie pracy socjalnej,

- pomocy w formie ustug asystenta rodziny,

- dostepu do uczestnictwa w organizowanych warsztatach i treningach zwigkszajacych kompetencje
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wychowawcze.

Wszystkie informacje zawarte w niniejszym materiale wskazuja na to, jak wazna jest
wspotpraca wszystkich stuzb dziatajacych w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
Stanowi to klucz do osiggni¢cia oczekiwanych efektow w walce ze zjawiskiem przemocy, a takze
roztozenie odpowiedzialno$ci za zadania podejmowane w zakresie przeciwdzialania przemocy
w rodzinie.

Dla podjecia skutecznych dziatan pomocowych niezbedne jest kompleksowe podejscie do
sytuacji, w jakiej znajduje si¢ rodzina dotknigta przemocg. Decydujace znaczenie ma tu tworzenie
sieci  wspOlpracy przedstawicieli roznych instytucji opartej o dziatanie Zespolu
Interdyscyplinarnego i grup roboczych.

Interdyscyplinarny sposob pracy zapobiega bowiem powielaniu dziatan przez poszczegodlne
stuzby, a przede wszystkim daje szans¢ na ograniczenie negatywnych skutkéw przemocy
w przysztosci. Praca w Zespole (grupach roboczych), daje mozliwos$¢ uzyskania szerszej
perspektywy i glebszego wgladu w sytuacje osoby doswiadczajacej przemocy w rodzinie, dyskusji
nad problemem klienta, opracowania odpowiedniego planu pomocy i przede wszystkim pozwala
rozdzieli¢ zadania dla poszczegolnych instytucji. Poprzez wspdlne dziatanie rodzina otrzymuje
kompleksowa pomoc, wykorzystujac doswiadczenie i wiedzg czlonkéw grupy roboczej

reprezentujacych rézne profesje.

2. Analiza czynnikow sprzyjajacych i utrudniajacych skuteczna pomoc osobom dotkni¢tym

przemocg W rodzinie.

Czynniki utrudniajace skuteczna pomoc 0sobom dotknietym przemoca w rodzinie na terenie

Gminy Miasta Tarnoéw:

e Niska motywacja do zmiany sytuacji zyciowej 1 przerwania przemocy osob bezposrednio
z nig zwigzanych. Osoby doznajace przez lata przemocy ze strony osob najblizszych cze¢sto
pozostajag w mechanizmach syndromu wyuczonej bezradnosci.

e Mata liczba zawiadomien o popetnieniu przestepstwa, ktore nosza znamiona przemocy
w rodzinie. Osoby doznajace przemocy nie wierzg w mozliwo$¢ zmiany swojej sytuacji,
czesto odmawiajg wspélpracy z organami Scigania, obawiajg si¢ konsekwencji swoich
dziatan.

e Niewielki odsetek zastosowanych srodkow probacyjnych w stosunku do 0sob stosujacych
przemoc w rodzinie (nakaz opuszczenia lokalu, zakaz zblizania i zakaz kontaktowania si¢ z
osobami doznajagcymi  przemocy, dozor policyjny, nakaz uczestnictwa

w zajeciach korekcyjno — edukacyjnych dla osob stosujacych przemoc). W ostatnim czasie
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mozna jednak zaobserwowac tendencje do czgstszego stosowania tego typu srodkow.

Dtugi czas postepowan sagdowych.

Duza ilo$¢ prowadzonych procedur moze prowadzi¢ do nadmiernego obcigzenia
pracownikOw zaangazowanych w realizacj¢ ustawy o przeciwdzialaniu przemocy
w rodzinie.

Zbyt mata ilos¢ specjalistycznego wsparcia w formie superwizji/coachingu 0sob
bezposrednio zaangazowanych w prac¢ z osobami uwiklanymi w przemoc, moze
przyczyniac¢ si¢ do obnizenia jakosci §$wiadczonej pomocy oraz wypalenia zawodowego.
Ogloszony w marcu 2020 roku stan zagrozenia epidemicznego na terenie kraju w znacznym
stopniu utrudnit pracge z osobami uwiklanymi w przemoc. Ze wzgledu na obowigzujace
obostrzenia nie bylo mozliwosci zrealizowaé wigkszosci z zaplanowanych dziatan (m.in. nie
odbywaly si¢ spotkania grupy wsparcia dla oséb doswiadczajacych przemocy
W rodzinie, zajecia psychoedukacyjne dla 0sob stosujacych przemocy w rodzinie oraz wiele
innych warsztatow i zaje¢ o charakterze profilaktyczno — edukacyjnym). Pracownicy
bezposrednio zaangazowani w prace na rzecz osob uwiklanych w przemoc mieli znacznie
utrudniony kontakt z rodzinami (w wigkszoSci kontakt odbywal si¢ poprzez telefon).
Kontakt bezposredni z instytucjami dziatajacymi na rzecz rodzin uwiktanych w przemoc byt
rowniez w duzej mierze utrudniony. Taka sytuacja mogta przetozy¢ si¢ na mniejsza ilo§¢

ujawnionych przypadkow przemocy w rodzinie w 2020 roku.

Czynniki sprzyjajace skutecznej pomocy osobom dotknietym przemoca w rodzinie na terenie

Gminy Miasta Tarnowa:

Bogata oferta pomocowa na terenie miasta Tarnowa dla os6b doznajacych przemocy. Osoby
dotknigte przemoca w rodzinie moga liczy¢ na wsparcie w jednostkach organizacyjnych
pomocy spotecznej (MOPS, TOIKiWOP), a takze innych instytucjach panstwowych jak
SPPT, Poradnia Psychologiczna — Pedagogiczna. W Tarnowie dziata roéwniez szereg
instytucji pozarzadowych, dzialajacych na rzecz os6b uwiktanych w przemoc (Fundacja im.
Hetmana Jana Tarnowskiego, Tarnowskie Towarzystwo Profilaktyki Spotecznej), itp.
Skutecznos¢ dziatan majacych na celu przerwanie przemocy w rodzinie, wzmocniona jest
dzigki pracy interdyscyplinarnej stuzb zaangazowanych w ten proces. Osoby te nieustannie
podnosza swoje kwalifikacje oraz umiejetnosci.

Funkcjonowanie Specjalistycznego Osrodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy w rodzinie, gdzie
osoby znajdujace si¢ w kryzysie mogg uzyska¢ natychmiastowe wsparcie.

Zdecydowany wzrost $wiadomosci spotecznej na temat problemu przemocy w rodzinie i jej

skutkow.
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